Elementos para la definicion del Problema

Tema

12631 Fortalecimiento a la Atencion Médica

éCual es la
poblacion o area
de enfoque?

Poblacion sin derechoabiencia del Estado de Aguascalientes 697,413 habitantes

Descripcion de la
situacion.

Identificar el
problema real

En la actualidad el Estado carece del abasto y suministro de medicamentos e insumos, con mayor
des abasto en las zonas rurales, debido a acceso inequitativo y al costo elevado de los farmacos,
mermando el derecho fundamental a la salud.

Con la actualizacion de personal tanto por cumplimiento de tiempo laboral por la edad como por los
términos de contratacion, el personal de salud presenta la necesidad de actualizacion constante

En lo que respecta a la infraestructura hospitalaria, no ha tenido la actualizaciéon requerida para
satisfacer las necesidades de la poblacion, por lo tanto ha tenido un crecimiento importante, aunado
a una falta de cultura preventiva entre la poblacion.

La poblacién sin seguridad social carece de acceso adecuado a los servicios de salud debido a que
las unidades de salud de primer y segundo nivel de atenciéon presentan necesidades en la
actualizacidn de equipos informaticos, asi mismo como de capacitacion en su personal.

Problematica
central

La poblacidn sin seguridad social, carece de un adecuado acceso a los servicios salud.

Magnitud del
problema

En la poblacidon que no cuenta con seguridad social y que tiene un limitado acceso a los servicios de
salud presentan un incremento en causas de morbilidad y mortalidad.




Arbol de Problemas

Efecto (estatal)
PDE 2022-2027

Se carece de un Estado Humano e Incluyente

Efectos del

Mantenimientos
incompletos de las
unidades de salud.

Personal de salud con
apatia por falta de
sencibilizacién.

Inoportuno el tiempo de
espera para recibir consulta
externa.

Descontrol en el seguimiento
de tareas.

Sesgo en la informaciéon del
paciente.

en tiempo la ejecucidn.

para el personal de salud.

una con adecuada
infraestructura hospitalaria.

problema — -
Disminuye la calidad de la o .
. . L. L. - . L Informaciéon  incompleta o
Instalaciones inseguras por| |atencion por falta de Saturacion de  servicios Mala percepcién de la atencién - | -
falta de mantenimiento capacitacion de los hospitalarios otorgada extraviada de los usuarios de
) . ' ' las unidades de salud.
profesionales de la salud.
Problema La poblacion sin seguridad social, carece de un adecuado acceso a los servicios salud.
central
. . El personal de salud no
No se considera La fragmentacion de . . R - .
Infraestructura hospitalaria cuenta con actualizacion en Inoperabilidad de unidades
presupuesto para el programas del ISSEA . L ; . oy
L . o L insuficiente para la el area medica, de salud por actualizacion
mantenimiento preventivo| |dificulta la actualizacion del h A - -
. demanda poblacional. administrativa y de de equipo de computo.
y/o correctivo. personal de salud. . . L.
investigacion.
P volun liti ri . -
Causas del Los proveedores de obrade| | oo g oo Iaocire:clijé:ad upeO t gimﬁt?as Expediente electrénico
problema mantenimiento no cumplen 9 a P Alta rotacion de personal. deficiente para operabilidad de

la unidad.

Los proveedores no pueden
financiar los trabajos.

Personal no comprometido
con actualizacién
constante.




Arbol de Objetivos

Fin (estatal)
PDE 2022- Contribuir a un Estado Humano e Incluyentes
2027 -
. Disminucioén del tiem " - . '
Mantenimientos completos Personal de salud con esserauco grea tie rpe(::igier Se realiza el seguimiento de Se mantiene actualizada la
de las unidades de salud. empatia y sensibilizacion. P P tareas en las unidades. informacién del paciente.
consulta externa.
Fines m
. Aumenta la calidad de la "
Instalaciones seguras por Lo R, . - Informacion completa y
P atenciéon por capacitacion Acceso a los servicios| |Adecuada percepcion de la ™ Ny
realizacion de de | fesionales de | hospitalari atencién que se otorgada clasificada de los usuarios de
mantenimiento. € los profesionales de fa ospitalarios. g gada. las unidades de salud.
salud.
Objetivo T } : L
- La poblacién sin seguridad social, con acceso a los servicios salud.
central
El personal de salud cuenta "
. . s . . P T Operabilidad de las
Se considera presupuesto Se facilita la capacitacion Infraestructura hospitalaria| |[con actualizacién en el unidades de salud para
para el mantenimiento para actualizar al personal suficiente para la demanda| |area médica, X X
) . . . . actualizar el equipo de
preventivo y/o correctivo. de salud. poblacional. administrativa y de cémputo
investigacion. :
Existe voluntad politica
. Los proveedores de obra ” . ) -
Medios S Integracion de las tareas para la creacion que Expediente electrénico
de mantenimiento cumplen . . 5 ” o o
en tiempo la ejecucion de que realiza el personal de permitan una con| |Baja rotacién de personal. eficiente para operabilidad de
p 1 salud. adecuada infraestructura las unidades.
las obras. ) .
hospitalaria.
Los proveedores financiar Personal comprometido
los trabajos con actualizacion
adecuadamente. constante.




rbol de Objetivos con Alternativas

Fin (estatal)
PDE 2022- |7 Contribuir a un Estado Humano e Incluyentes
2027 -
. Disminucioén del tiem " - . '
Mantenimientos completos Personal de salud con esserauco grea tie rpe(::igier Se realiza el seguimiento de Se mantiene actualizada la
de las unidades de salud. empatia y sencibilizacién. P P tareas en las unidades. informacién del paciente.
consulta externa.
Fines m
. Aumenta la calidad de la "
Instalaciones seguras por Lo R, . - Informacion completa y
P atenciéon por capacitacion Acceso a los servicios| |Adecuada percepcion de la ™ Ny
realizacion de de | fesionales de | hospitalari atencién que se otorgada clasificada de los usuarios de
mantenimiento. € los profesionales de fa ospitalarios. g gada. las unidades de salud.
salud.
Objetivo T } : L
- La poblacién sin seguridad social, con acceso a los servicios salud.
central
El personal de salud cuenta "
. . s . . P Ny Operabilidad de las
Se considera presupuesto Se facilita la capacitacion Infraestructura hospitalaria| |con actualizaciéon en el unidades de salud para
para el mantenimiento para actualizar al personal suficiente para la demanda| |area médica, X X
) 5 . . . actualizar el equipo de
preventivo y/o correctivo. de salud. poblacional. administrativa y de computo
investigacion. :
Existe voluntad politica
- Los proveedores de obra L. . . P
Medios B o Integracion de las tareas para la creacion que Expediente electrénico
de mantenimiento cumplen B . . " - o
X . o que realiza el personal de permitan una con| |Baja rotacién de personal. eficiente para operabilidad
en tiempo la ejecuciéon de . h
salud. adecuada infraestructura de las unidades.
las obras. ) .
hospitalaria.
Los proveedores financiar Personal comprometido
los trabajos con actualizacion
adecuadamente. constante.




Estructura Analitica

del Programa Presupuestario

Problematica
(Proviene del arbol de problemas)

Solucién
(Proviene del arbol de objetivos)

Mantenimientos incompletos de las unidades de salud.

Mantenimientos completos de las unidades de salud.

Instalaciones inseguras por falta de mantenimiento.

Instalaciones realizacion de

mantenimiento.

seguras por

Personal de salud con apatia por falta de sencibilizacion.

Personal de salud con empatia y sencibilizacion.

Disminuye la calidad de la atencion por falta de
capacitacion de los profesionales de la salud.

Aumenta la calidad de la atencidon por capacitacion de
los profesionales de la salud.

Inoportuno el tiempo de espera para recibir consulta
externa.

Disminucién del tiempo de espera para recibir consulta
externa.

Saturacion de servicios hospitalarios.

Acceso a los servicios hospitalarios.

Descontrol en el seguimiento de tareas.

Se realiza el seguimiento de tareas en las unidades.

Mala percepcion de la atencion otorgada.

Adecuada percepcion de la atencion que se otorgada.

Sesgo en la informacion del paciente.

Se mantiene actualizada la informacién del paciente.

Informacion incompleta o extraviada de los usuarios de las
unidades de salud.

Poblacion (Objetivo):

La poblacién sin seguridad social, carece de un

adecuado acceso a los servicios salud.

Informacion completa y clasificada de los usuarios de las
unidades de salud.

Poblacion (Objetivo):

La poblacion sin seguridad social, con acceso a los
servicios salud.

En la actualidad el Estado carece del abasto vy
suministro de medicamentos e insumos, con mayor des
abasto en las zonas rurales, debido a acceso
inequitativo y al costo elevado de los farmacos,
mermando el derecho fundamental a la salud.

Por medio del recurso al Fortalecimiento a la Atencion
Médica se destinan fondos para la adquisicion de
medicamentos y otros insumos para abastecer a las
Unidades de salud y puedan brindar una atencion
eficiente a la poblacidn.

Con la actualizaciéon de personal tanto por cumplimiento
de tiempo laboral por la edad como por los términos de
contratacion, el personal de salud presenta la necesidad
de actualizacién constante

Se ofrecen diversos cursos de capacitacion al personal
de salud del Instituto con los cuales se modernizan los
procesos administrativos y el personal renueva sus
conocimientos.

En lo que respecta a la infraestructura hospitalaria, no
ha tenido la actualizacion requerida para satisfacer las
necesidades de la poblacién, por lo tanto ha tenido un
crecimiento importante, aunado a una falta de cultura
preventiva entre la poblacion.

Se brinda mantenimiento a las Unidades Médicas para
contribuir a su conservacion y buen funcionamiento y
con ello se otorgan servicios dignos a la poblacion.

La poblacion sin seguridad social carece de acceso
adecuado a los servicios de salud debido a que las
unidades de salud de primer y segundo nivel de
atencion presentan necesidades en la actualizacion de
equipos informaticos, asi mismo como de capacitacién
en su personal.

Las Unidades médicas son capacitadas en el uso de
programas y sistemas informaticos para su adecuado
funcionamiento y para dar un oportuno servicio a los
usuarios.




En la poblacion que no cuenta con seguridad social y
que tiene un limitado acceso a los servicios de salud
presentan un incremento en causas de morbilidad y
mortalidad.

No se considera presupuesto para el mantenimiento
preventivo y/o correctivo.

Poblacion  sin  derechoabiencia del Estado de

Aguascalientes 697,413 habitantes

Se considera presupuesto para el mantenimiento

preventivo y/o correctivo.

Los proveedores de obra de mantenimiento no cumplen
en tiempo la ejecucion.

Los proveedores de obra de mantenimiento cumplen en
tiempo la ejecucion de las obras.

Los proveedores no pueden financiar los trabajos.

Los proveedores financiar los trabajos adecuadamente.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

12631 Fortalecimiento a la Atenciéon Médica

2025
. . " e = Unidad de R o Y
Nivel Resumen Narrativo Nombre del Indicador Método de Calculo medida Periodicidad Medios de Verificacion Supuestos
Cubos Dindmicos de la Direccién
General de Informacién en Salud
Contribuir  a un  estado (DGIS), Secretaria de Salud, para
humano e incluyente , . el afio .2025' La decision de blUsqueda de
N (Numero de defunciones maternas Defunciones: -
mediante el acceso a los : h . R e atencién por parte de las
= servicios de salud del primer y|Razén de Mortalidad Materna de mujeres sin seguridad social en Tasa de http://sinba08 .salud.gob.mx/cubo embarazadas es oportuna y
Fin . L . K N .. |el estado / Numero total de nacidos . Anual s/defunciones/maternas_2019.ht . =
segundo nivel de atencidn con|de Mujeres sin Seguridad Social | . d d R idad al mortalidad permite la atencion del
oportunidad equidad vivos de madres sin seguridad socla m . embarazo parto y
humanismo, eficiencia ! en el estado) * 100,000 Servicio de Informacién de ver erio’
eficacia ! Y Nacidos Vivos: puerp: :
: http://dgis.salud.gob.mx/contenid
os/basesdedatos/bdc_nacimientos
_gobmx.html
Cubos Dindmicos de la Direccién
General de Informacién en Salud
(DGIS), Secretaria de Salud, para
La poblacién sin seguridad el afio 2025.
social del Estado de . P (Nimero de médicos generales y Recursos en Salud: El Instituto de Servicios de
. . Porcentaje de Médicos - ;
Aguascalientes es atendida en Generales Especialistas por especialistas en contacto con el http://www.dgis.salud.gob.mx/con|Salud cuenta con personal
Propésito |(las unidades del primer y es v Esp P paciente / NUmero total de la| Porcentaje Semestral tenidos/basesdedatos/da_recursos |médico adecuado e insumos
N cada mil habitantes (Poblacién L X N
segundo nivel con personal . poblaciéon no derechohabiente del _gobmx.html necesarios, para atender la
g " no derechohabiente) X - ]
médico y con los insumos estado) * 1,000 Proyecciones de poblacion para el|{demanda poblacional.
necesarios para su atencion. horizonte 2020-2070, CONAPO:
http://dgis.salud.gob.mx/contenid
os/basesdedatos/bdc_poblacion_g
obmx.html
Cubos Dindmicos de la Direccién
General de Informacién en Salud
(DGIS), Secretaria de Salud, para
el afio 2025.
Porcentaie de Médicos (Nimero de médicos generales y Recursos en Salud: Los medicos generales y
GeneraIer Especialistas por especialistas en contacto con el http://www.dgis.salud.gob.mx/con |especialistas se refieren a
Componente |Médicos registrados. y P P paciente / NUmero total de la| Porcentaje Mensual tenidos/basesdedatos/da_recursos |las unidades medicas que

cada mil habitantes (Poblacion
no derechohabiente)

poblacién no derechohabiente del
estado) * 1,000

_gobmx.html

Proyecciones de poblacién para el
horizonte 2020-2070, CONAPO:
http://dgis.salud.gob.mx/contenid
os/basesdedatos/bdc_poblacion_g
obmx.html

los requieran para la mejor
atencién del usuario.




Unidad de

ivi u rrativ r i r é alcu medida riodici i rificacio upu
Nivel Resumen Narrativo Nombre del Indicado Método de Calculo Periodicidad Medios de Verificacion S estos
, . Registros administrativos del Area
(NUmero de asistentes a los cursos ~ s
e A - de Ensefanza, Capacitacion,

e . . . de capacitacion del area médica y o El personal de salud se
Participacion de Asistentes a|Porcentaje de  Asistentes aramédica afin en temas de Investigacion y Telesalud. capacita sensibiliza para
Capacitacién del Area Médica|Capacitados del Area Médica y P a y . . Concentra la Direccién de Calidad|“2P Yy sel ' P

Py , Py " salud realizadas / Numero total de Asistente Mensual 3 I, brindar un mejor servicio de
y Paramédica y Afin en Temas|Paramédica y Afin en Temas de|” . del Instituto de Servicios de Salud L.
asistentes que se programan a ; salud a la poblacion
de Salud Salud . del Estado de Aguascalientes, para
participar en los cursos de = demandante.
. el afio 2025.
capacitacion) * 100
Registros administrativos la
Direccion de Area de
Restauracién de  Unidades (Unidades médicas a las que se les g:i;iiisg;ucturaaa Corffer;tra dlz Las unidades de salud
Médicas a las que se les Porcentaje de Unidades|realizo mantenimiento y Infraestructura, adscrita a  la cuentan con
Realiza Manten?miento Médicas a las que se les Realiza|conservacion / NUmero total de Unidad Mensual Direccién de’ Planeacion mantenimiento,
L Y|Mantenimiento y Conservacion |unidades de salud del Instituto de R Y| rehabilitacién y adecuacion
Conservacion Servicios de Salud) * 100 Desarrollo del Instituto de de espacios
Servicios de Salud del Estado de !
Aguascalientes, para el afio 2025.
Registros administrativos la
Direccién de Area de
umero de unidades médicas nfraestructura. oncentra a
NU d idad &di Infi truct C t |
I, . . . rehabilitadas de primer nivel de Direccién del Area de|El presupuesto es suficiente
Re’hgbllltacwn _de Ur_udades qucgnta]e d_e U_nldades atencion / Numero total de . . Infraestructura, adscrita a la|para el fortalecimiento de
Médicas del Primer Nivel de|Médicas del Primer Nivel de| "~ - . B Unidad Trimestral h . . ) . .
Atencién Atencién Rehabilitadas unidades médicas de primer nivel Direccién de Planeacién y|las unidades de primer nivel
de atencidn programadas) * 100 Desarrollo  del Instituto de|de salud
Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afio 2025.
Registros administrativos la
| ) - Direccién de Area de
Actividades (Namero. de _unldades medicas q’el Infraestructura.  Concentra la -
g . . . segundo nivel de atencién h s/ < El presupuesto es suficiente
Rehabilitacion de Unidades|Porcentaje de Unidades L . Direccién del Area de s
Jm . . . rehabilitadas / Numero total de . N para el fortalecimiento de
Médicas del Segundo Nivel de|Médicas del Segundo Nivel de| " - . Unidad Mensual Infraestructura, adscrita a la X
L. L. o unidades médicas del segundo nivel h s/ . las unidades de segundo
Atencién Atencién Rehabilitadas L, Direccién de Planeacion vyl
de atencién programadas) * 100 3 nivel de salud
Desarrollo  del Instituto de
Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afio 2025.
Deteccion de Establecimientos|Porcentaje de Establecimientos|, . - Dictamen en resguardo del .
. s (NUumero de establecimientos de . Las unidades prestadoras
de Atencion Médica con|que Cumplen los - Py . - establecimiento que cumple los .
S . . atencion médica / Numero total de| Establecimient o . de servicios de salud
Avances en la Implementacién|Requerimientos  Minimos de L " Anual criterios de calidad, para Ila -
L, ? - establecimientos de atencion o -, L cumplen con los criterios
del Modelo de Gestién de|Calidad para la Prestacién de médica programados) * 100 prestacion de servicios de salud a minimos de calidad
Calidad en Salud Servicios de Salud prog la poblacién, para el afio 2025. :
Datos registrados para el
anteproyecto de Presupuesto de
(Nimero de atenciones para la Egresos de la Federacion
Atencion para la  Salud|Porcentaje de Atenciones para calud con recurso asi Eado / ingresados por las 32 entidades|El recurso asignado se
Programada con  Recursolla Salud Programadas con|, . asig Porcentaje Anual federativas en el Sistema Web de|programa para las 32
N . Numero total de atenciones para la L, P : .
Asignado Recurso Asignado Integracién Programatica|entidades federativas.
salud programadas) * 100
Presupuestal de la
Secretaria de Salud, (SWIPPSS),
en el afio 2025.
Ampliar la cobertura e
| - Célula de autoevaluacion en|implementar en las

. . (NUmero de unidades de salud con . . N

Activacion de Unidades . . . , resguardo de la Direccidn de|unidades la telesalud vy
4 Porcentaje de Unidades|telesalud y telemedicina / NUumero b h L. s
Médicas con lal . o -, A . . Calidad. Concentra la Direccién de|telemedicina, para darle
. Médicas con la Implementacidon|total de unidades de salud con Unidad Trimestral X X L N :
Implementacién de Telesalud . - Calidad del Instituto de Servicios|oportunidad de mojaras
o de Telesalud y Telemedicina telesalud y telemedicina . -
y Telemedicina rogramadas) * 100 de Salud del Estado de|continua a los servicios de
prog Aguascalientes, para el afio 2025. |salud y seguridad del

paciente.
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N A §E_ELADE MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
_ # Planeacién, Participacién (MIR)

Datos Generales del Programa Presupuestario (Pp) 2025

6. ISSEA. Instituto de Servicios de Salud del Estado de Nombre del Programa ; Y
Aquascalientes. B ktpULstario (BP): 12631. Fortalecimiento a la Atencion Médica

Alincacién 560203 Direccicn del Area de Capital humano
Institucional; P01 - Prastasion de Servciee ) Prevelion a fe Salud CHidai bieion; 560307 Direccion del Area de Ia Jurisdiccion
'Sanitaria | Aguascalientes

580308 Direccién del Area de la Jurisdiccion
Sanitaria Il Rincon de Romos

560309 Direccitn del Area de la Jurisdiccion
Sanitaria |l Calvillo

560310 Direccién del Area del Hospital de la Mujer

560311 Direccion del Area del Hospital General de
Calvillo

550312 Direccién del Area del Hospits! General de
Pabellén

560313 Direccidn del Area del Hospital General de
Rincén de Romos

580314 Direccion del Area del Hospital General
Tercer Milenio

560315 Direccién del Area del Hospital de
Psiquiatria "Dr. Gustavo Leon Mojica Garcia®
560316 Direccién del Area del Centro Estatal de la
Transfusion Sanguinea

560317 Direccidn del Area del Centro Estatal de
Atencidn para Labio y Paladar Hendido

560318 Direccidn del Area de Salud Mental y
Adicciones

580319 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicclones Aguascalientes.

560320 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicciones Calvillo.

560321 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicciones JesUs Maria.

560322 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicciones Rincon de Romos.

560323 UNEME CISAME Jesus Maria

560324 UNEME CAPASITS (Clinica de
VIH/SIDA)

560325 UNEME de Enfermedades Cronicas
Aguascalientes

560326 UNEME de Enfermedades Cronicas
Rincon de Romos

580328 UNEME Hemodialisis Aguascalientes

580329 UNEME Hemodialisis Calvillo

560331 Centro Regionai de Desarrollo Infantil y
Estimulacion Temprana

560402 Direccién del Area Centenario Hospital
Migue! Hidalgo

560502 Direccidn del Area de Infarmética y
Estadistica

560503 Direccién del Area de programacién,
Organizacion y Presupuesto

560504 Direccion del Area de Infrasstructura y
Equipamiento

560703 Direccion del Area de Laboratorio Estatal
de Salud Publica

5680801 Oficina del Director de Calidad

580802 Direccion del Area de Certificacian y
Acreditacion

5680903 Direccion del Area de Gestion de Calidad
580004 Direccion del Area de Ensefianza,
Capaditacion, Investigacion y Telesalud

561001 Oficina del Director de Inteligencia en
Salud

561101 Oficina del Direclor de Emergencias en

Dependencia:

Salt

2. Desarrollo con Bienestar y 2.7 Garantizar el derecho a la proteccion de la 2.7.7 Consolidar la infraestructura y 2.7.1 Porcentaje de poblacion con carencia de
Humanismo salud para toda la poblacion mexicana mediante equipamiento médico alineados con las acceso a los servicios de salud.
la consolidacion y modemizacion del sistema de necesidades demograficas y epidemiologicas,
salud, con un enfoque de acceso universal que reduciendc las brechas en atencidn sanitaria.

cierre |as brechas de calidad y oportunidad,
protegiendo ef bieneslar fisico, mental y social
de la poblacidn.



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

(MIR)
Eje 2.- Estado Humano e 2.1. Programa Estratégico de Salud y Bienestar. 21 .2. Fortaledmlento a la atencion médica. 2.1.21. Implementacion de Telesalud vy
Incluyenie Fortalecer el acceso a los servicios de salud de  Tele-Medicina. Dolar de equipamiento que

permita operar una plataforma gerencial digital
que, de contral del acle meédico, de los
procesos administrativos, de la capacitacién y
la ensefianza. Asi como brndar atencidn
medica a distancia en las unidades de salud.

nivel de alencidén, con
humanismo, eficacia vy

primer y segundo
oportunidad,  equidad,
eficiencia,

6. Programas de Gasto 6.1. Gasto Federalizado
Federalizado (Gobierno
Federal)

Mision (Actividad Institucional)

cién de la salud con la finalidad de mejorar la calidad de vida de las familias aquicalidenses a través de estrategias en materia de salud
hacia el i | de los servicios, con oportunidad, eficiencia y un alto

Sy 233. Generacion d_;
recursos para la salud

Coordinar las de ién y pi
plblica, atencidn médica y beneficencia social; orientando los esfuerzos y recurses institucional

sentido humano.

_ Contribuir a un estado humano e

Razon de Mortalidad (Numero da
incluyente mediante el acceso a Materna de Mujeres defunciones

los servicios de salud del primer sin Seguridad Social matemnas de mujeres

y segunda nivel da atencién con sin sequridad social

oportunidad, equidad, en el estado /

h i ficiencia y eficaci Nimero total de
nacidos vivos de
magdres sin
seguridad social en
el estado) * 100,000

La poblacidn sin seguridad social Parcantaje de (Numero de médicos

del Estado de Ag i pe PR i g lesy

atendida en las unidades del Especialistas por especialistas an
primer y segundo nivel con cada mil habitantes contacto con el
personal médico y con los (Paoblacién no paciente / Numero
insumos nacesarios para su darechohabienta) total de la poblacién
no derechohabiente

atencion.

del estado) * 1,000

Semestral

Cubos Dindmicos de la

Direcclon General de
Informacion en Salud (DGIS),
Secrataria de Salud, para el afia
2025.

Defunciones:
http:/isinba08.salud.gob.mx/cubo
s/defunciones/maternas_2019.ht

m

Servicio de Informacidn de
Nacidos Vivos:
http://dgis.salud.gob.mx/contenid
os/basesdedatos/bdc_nacimient
os_gobmx.himi

Cubos Dindmicos de la
Direccién General de
Informacion en Salud (DGIS),
Secretaria de Salud, para el afio
2025.

Recursos en Salud:
http:/www.dgis.salud.gob.mx/co
ntenidos/basesdedatos/da_recur
s0s_gobmx.htmi

Proyecciones de poblacion para
el horizonte 2020-2070,
CONAPQO:
http://dgis.salud.gob.mx/contenid
os/basesdedatos/bdc_poblacion
_gobmx.html

La decision de
busqueda de atencidn
por parte de las
embarazadas es
opartuna y permite la
atencidn del embarazo,
parto y puerperio.

El Instituto de Servicios
de Salud cuenta con
personal médico
adecuado e insumas
necesarios, para
atender la demanda
potlacional.



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

(MIR)

1. Porcentaje de {NUmero de

P Sn or ¢ ok g .

Especialistas por cada y especlalistas en

mil habitantes contacto con el

(Pablacién no pacienta / Nimero

derechohabienta) {otal da la
poblacidn no
derechohabisnte
del estado) * 1,000

Semestral

Cubos Dinamicos de la
Direccion General de
Informacion en Salud (DGIS),
Secretarla de Salud, para el afic
2025.

Recursos en Salud:
hitp:/www.dgls.salud.gob.mx/co
ntenidos/basesdedatos/da_recur
s0s_gobmox.htri

Proyacciones de poblacidn para
el horizonte 2020-2070,
CONAPO:

http:/idgis salud.gob.mx/contenid

w
_gobmx.html

Los medicos generales y
espedialistas se refieren a
las unidades medicas que
los requieran para la
mejor atencién del
UBLIAND.
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
(MIR)

1.1. Panticipacion de Asislent Porcentaje de (Numero de Mensual Registros administrativos del El personal de salud se
& Capacitacién del Arsa Médi Aci asistantes a los Area de Ensefianza, capacita y sensibiliza
y Paramédica y Afin en Temas Capacitados del Area cursos de Capacilacién, Investigacion y para brindar un mejor
de Salud Meédica y Paramédica y pacitacion del Telesalud. Concentra la servicio de salud a la
Afin en Temas de Area médica y Direccion de Calidad del poblacion demandante.
Salud paramédica y afin Institulo de Servicios de Salud
en lemas de salud del Estado de Aguascalientes,
realizadas | Numero para el afio 2025,
total de asistentes
que se programan a
participar en los
cursos de
capacitacion) * 100
1.2 . Rest ibn de Unidad Porcentaje de (Unidad M | Regi i la Las unidades de salud
Médicas a las que se les Unidades Médicas a a las que sa Jes Direccion de Area de cuentan con
Realiza Mantenimiento y las que se les Realiza realizo Infraestructura. Concentra la mantenimiento,
Conservacion Mantenimiento y mantenimiento y Direccion del Area de rehabilitacién y
Conservacion conservacion | Infraestructura, adscrita a la adecuacion de
Nimeroe total de Direccion de Planeacion y espacios.
unidades de salud Desarrollo del Instituto de
del Inslituto de Servicios de Salud del Estado
Servicios de Salud) de Aguascalientes, para el afio
*100 2025,
1.3 . Rehabilitacion de Unidades Porcentaje de (Numero de Tri | Regist iministrativos la El presupuesto es
Médicas del Primer Nivel de Unidades Medicas del idades medi Direccion de Area de suficiente para el
Atencién Primer Nivel de rehabilitadas de infraestructura. Concentra la fortalecimiento de las
Alencion Rehabilitadas primer nivel de Direccion del Area de unidades de primer nivel
alencion { Nimero Infraestructura, adscrita a la de salud
total de unidades Direccion de Planeacion y
meadicas de primer Desarrolio del Instituto de
nivel de atencion Servicios de Salud del Estado
programadas) * 100 de Aguascalientes, para el ano
2025.
1.4 . Rehabilitacion de Unidades Porcentaje de (Numero de Mensual Registros administrativos la El presupuesto es
Médicas del Segundo Nivel de Unidades Médicas del idad adi Direccion de Area de suficiente para el
Atencion Segundo Nivel de del segundo nivel de Infraestruclura. Concentra la fortalecimiento de las
Alencion Rehabilladas atencion Direccion del Area de unidades de segundo
rehabilitadas / Infraestructura, adscrita a la nivel de salud
Nimero total de Direccion de Planeacion y
unidades medicas Desarrollo del Instituto de
del segundo nivel de Serviclos de Salud del Estado
alencion de Aguascalientes, para el afio
programadae) * 100 2025,
1.5 . Deteccion de Porcentaje de (Numero de Anual Dictamen en resguardo del Las unidades
Establecimi de Atencion E lecimi que tablecimientos de blecimi que ple los prestadoras de servicios
Médica con Avances en la Cumplen los atencion meédica / criterios de calidad, para la da salud cumplen con
Impl tacion del Modelo de Requerimientos Nimero total de prestacion de servicios de salud los criterios minimos de
Gestion de Calidad en Salud Minimos de Calidad eslablecimientos de a la poblacidn, para el afio calidad.
para la Prestacion de tencio adi 2025,
Servicios de Salud programados) * 100
1.6 . Alencion para la Salud Porcentaje de (Numero de Trimestral Datos regisirados para el El recurso asignado se
Programada con Recurso Atenciones para la atenciones para la proy de Presupuesto de pragrama para las 32
Asignado Salud Programadas salud con recurso Egresos de la Federacion enlidades federativas
con Recurso Asignado asignado / Nimero ingr dos por las 32 entidad
tolal de atenciones federativas en el Sistema Web
para la salud de Integracien Programatica
programadas) * 100 Presupuestal de la
Secretaria de Salud,
(SWAPPSS), en el aiio 2025.
1.7 . Activacion de Unidades Porcentaje de (Numero de Semesiral Célula de aut luacion en Ampliar la col e
Médicas con la Impi it Unidades Médicas con idades de salud rasguardo de la Direccion de implementar an las
de Telesalud y Telsmedicina la Implementacion de con telesalud y Calidad. Concentra la Direccion unidades la telesalud y
Telesalud y telemedicina / de de Calidad del Instituto de telemedicina, para darle
Telamedicina Numero total de Servicios de Salud del Estado oportunidad de mojaras
unidades de salud de Aguascalientes, para el afo continua a los servicios
con telesalud y 2025, de salud y seguridad del
telemedicina paciente
programadas) * 100

Responsable del Indicador:

.

ro. Radl Rafael Anaya Nofiez T

Nombre

Area:

de Planeacidon y Desarrofio
LB 79 00 extension 7981

!
ol

)

Correo slectron
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- SEPLADE FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO
. 9 Pianeacién, Participacién (FID)

A )

Datos Generales del Programa Presupuestario (Pp) 2025

6. ISSEA. Instituto de Servicios de Salud del Estado de Nombre del Pragrama i s i,
Aguascalientes. rosUpUBEAFD (PD): 12631. Fortalecimiento a la Atencion Médica

Alineacion 560203 Direccion del Area de Capital humano

Institucional: 00043 - i0 i io i j

nstituciona 0 Prestacion de Servicios y Prevencion a la Salud Unidad Ejecutora: 560307 Direccion del Area de Ia Jurisdiccion
‘Sanitaria | Aguascalientes

560308 Direccion del Area de la Jurisdiccion
Sanitaria || Rincén de Romos

560309 Direccion del Area de la Jurisdiccion
Sanitaria Il Calvillo

560310 Direccion del Area del Hospital de la
Mujer

560311 Direccion del Area del Hospital General
de Calvillo

560312 Direccion del Area del Hospital General
de Pabellon

560313 Direccion del Area del Hospital General
de Rincén de Romos

560314 Direccion del Area del Hospital General
Tercer Milenio

560315 Direccion del Area del Hospital de
Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcla"
560316 Direccion del Area del Centro Estatal de
la Transfusion Sanguinea

560317 Direccion del Area del Centro Estatal de
Atencién para Labio y Paladar Hendido

560318 Direccion del Area de Salud Mental y
Adicciones

560319 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicciones Aguascalientes.

560320 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicciones Calvillo.

560321 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicciones Jesus Maria.

560322 Centro Comunitario de Salud Mental y
Adicciones Rincén de Romos.

560323 UNEME CISAME Jesus Maria

560324 UNEME CAPASITS (Clinica de
VIH/SIDA)

560325 UNEME de Enfermedades Crénicas
Aguascalientes

560326 UNEME de Enfermedades Crénicas
Rincon de Romos

560328 UNEME Hemadialisis Aguascalientes

560329 UNEME Hemodialisis Calvillo

560331 Centro Reglonal de Desarrollo Infantil y
Estimulacién Temprana

560402 Direccion del Area Cenfenario Hospital
Miguel Hidalgo

560502 Direccion del Area de Irformética y
Estadistica

560503 Direccion del Area de programacion,
Organizacion y Presupuesto

560504 Direccion del Area de Infraestructura y
Equipamiento

560703 Direccidn del Area de Laboratorio Estatal
de Salud Publica

560801 Oficina del Director de Calidad

560802 Direccidn del Area de Certificacion y
Acreditacion
560903 Direccion del Area de Gestion de

Dependencia:

Calidad

560904 Direccion del Area de Ensefanza,
Capacitacion, Investigacién y Telesalud

561001 Oficina del Director de Inteligencia en
Salud

561101 Oficina de! Director de Emergencias en
Salud

Desarrollo con Bienestar y 2.7 Garantizar el derecho a la proteccion de la 2.7.7 Consolidar la infraestructura y 2.7.1 Porcentaje de poblacion con carencia de
Humanismo salud para toda la poblacion mexicana mediante equipamiento médico alineados con las aceso a los servicios de salud.
la consolidacion y modernizacion del sistema de necesidades demograficas y epidemioldgicas,
salud, con un enfoque de acceso universal que reducienda las brechas en atencion sanitaria.

cierre las brechas de calidad y oportunidad,
protegiendo el bienestar fisico, mental y social
de la poblacién.




FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO
(FID)

Eje 2.- Estado Humano e 2.1. Programa Estratégico de Salud y Bienestar. 21 .2, Foralecimiento a la atencion médica. 2.1.2.1. Implementacidn de Telesalud y
Incluyente Fortalecer el acceso a los servicios de salud de Tele-Medicina. Dotar de equipamiento que
primer y segundo nivel de atencidn, con  permita operar una platalorma gerencial digital

oportunidad, equidad, humanismo, eficacia y que, de control del acto médico, de los

eficiencia. procesos administrativos, de la capacitacion y

la ensenanza. Asi como brindar atencitn

médica a distancia en las unidades de salud.
(Comp. Can‘t‘p.).

No Aplica

i Datos del Indicador por Nivel de la MIR

Razén de Mortalidad Es una medida (Ndmero d Descednte Tasa de a, Eficacia Relativo Anual Cubos Dinamicos de la Direccion

Materna de Mujeres sin que expresa el defunciones mortalidad General de Informacion en Salud
Seguridad Social riesgo de fallecer maternas de (DGIS), Secretarfa de Salud, para
que tienen las mujeres  sin el afio 2025.
myjeres durante sequridad Defunciones:
el embarazo, social en el http://sinba08.salud.gob.mx/cubos/
parto o puerperic estado / defunciones/maternas_2019.htm
con relacion a Numero total Servicio de Informacion de
cada 100 mil de nacidos Nacidos Vivos:
nacimientos en vivos de http://dgis.salud.gob.mx/contenido
un afo y &area madres  sin s/basesdedatos/bdc_nacimientos_
geografica seguridad gobmx.html

determinada, y social en el
en este caso estado) %
focalizada para 100,000
mujeres sin

seguridad social

15 2 LRSI ﬁiﬁl icuio il 2 RS R\ R W
Porcentaje de Médicos N 4 m e r o (Numero Cubos Dinamicos de Iz Direccidn
Generales y Espacialistas promedio de médicos General de Informacion en Salud
por cada mil habitantes m é d i ¢ o s generales y (DGIS), Secretaria de Salud, para
(Poblaclon no generales y especialistas el afio 2025.
derechohabiente) especialistas en en  contacto Recursos en Salud:
contacto con el con el paciente http:/Mww dgis.salud.cob.mx/cont
paciente, / Nimero total enidos/basesdedatos/da_recursos
disponibles en de la poblacién _gobmx.html
las unidades n o Proyecciones de poblacién para el
meédicas, para derechohabient horizonte 2020-2070, CONAPO:
proporcionar e del estado) * http://dgis.salud.gob.mx/contenido
atencion a cada 1,000 s/basesdedatos/bdc_poblacion_go
mil  habitantes bmx.htmi

(poblacion  no
derechohabiente)
. No se incluyen
médlicos
pasantes,
internos de
pregrado ni
residentes.



http://dgis.salud.gob.mx/contenido
http://sinba08.salud.gcfa.mx/cubos/
http://dgis.salud.gob.mx/contenido

2 SEPLADE FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

e 4
2 % do
K ;Imoad‘n,m (FID)

1. Porcentaje de Médicos Numero promedio de médicos (NUmero de médicos  Ascendente X Semestral Cubos Dindmicos de la Direccién
Generales y Especialistas generales y especialistas en generales y General de Informacion en Salud
por cada mil habitantes contacto con el paciente, especialistas en (DGIS), Secretaria de Salud, para el
(Poblacion no disponibles en las unidades contacto con sl ano 2025.
derechohabiente) medicas, para proporcionar paciente / Nimero Recursos en Salud:
atencion a cada mil habitantes total de la poblacion kitp:/lwww.dgis.salud.gob.mx/contenid
(poblacién no no derechohabiente as/basaesdedatos/da_recursos_gobmx.
derechohabiente). No se del estado) * 1,000 htm!
incluyen médicos pasantes, Proyecclones de poblacion para el
internos de pregrado ni horizonte 2020-2070, CONAPO:
residentes. http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/ba
sesdedatos/bdc_poblacion_gobmx.ht
ml

Afio Ao
iy (Periodo) bl (Periodo)
1. Porcentaje de Médicos 1.60 % (1089 Enero - Diciembre 1.60% (1088  Enero - Diciembre 2025 X Estatal
Generales y Especialistas meédicos) 2024 médicos)
por cada mil habitantes
(Poblacién no
derechohabiente)

_ Caracteristicas de las Variables del Indicador Nivel Componente

Unidadde  Frecuencia de

Nombre de! Indicador Variables Descripcion Medida isdicion Fuente de Informacion
1. Porcentaje de Médicos Numero de médicos generales y Mide la cantidad de médicos generales y Persona Semestral Sistema de Informacién de Salud
Generales y Especialistas especialistas en las unidades especialistas que estdn en las unidades (SI8) a través de los cubos
por cada mil habitantes medicas meédicas para atencion al usuario en las dindmicos de |a Direccion General
(Poblacion no unidades de salud. de Informacion en Salud, aflo

2025.
http:/lwww.dgis.salud.gob.mx/cont
enidos/basesdedatos/bdc_servicio
ssis_gobmx.html

Poblacion del estado que no Poblacion de estado que carece de seguridad Persona Semestral Sistema de Informacién de Salud

cuentan con seguridad social social (S1S) a través da los cubos
dinamicos de la Direccién General

de informacién en Salud, afio
2025.
hitp://www.dgis.salud.gob.mx/cont
enidos/basesdedatos/bdc_servicio
ssis_gobmx.htm!

derechohabiente)

Presupuesto Asignado al Programa Presupuestario (Pp) Poblacion Beneficiada por Componente
ac Eneri ae T B 3

Publicado en el Presupuesto de Egresos del Estado

Monto Total Total Mujerss Hombres
$38,907,869.00 697413 Poblacién sin sequridad 348,758 348,655
social



http://www.dgis.salud.gob.mx/contenid
http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/ba
http://www.dgis.salud.gob.mx/cont
http://www.dgis.salud.gob.mx/cont
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(FID)

Indicador del Nivel Actividades

Resumen Narrativo del
Componente

Médicos registrados.

Actividad

1.1. Participacion
de Asistentes a
Capacitacion del
Area Médica y
Paramédica y
Afin en Temas de
Salud

Médicos registrados. 12.

Restauracion de
Unidades
Médicas a las
que se les
Realiza
Mantenimiento y
Conservacion

Médicos registrados. 13.

Rehabilitacion de
Unidades
Médicas del
Primer Nivel de
Atencion

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
Asistentes
Capacitados del
Area Médica y
Paramédica y
Afin en Temas de
Salud

Porcentaje de
Unidades
Médicas a las
que se les
Realiza
Mantenimiento y
Conservacion

Porcentaje de
Unidades
Medicas del
Primer Nivel de
Atencion
Rehabilitadas

Dimension a

i Medir

Derivado del
programa de
capacitacion
para el personal
de salud del
drea médica y
paramédica y
afin, se espera
que los
asistentes
adquieran
conocimientos y
habilidades, que
faciliten su labor
diaria en los
servicios que se
brindan en las
unidades de
salud del
Instituto de
Servicios de
Salud del
Estado de
Aguascalientes.

c. Calidad

Cuantifica el
toral de las
unidades
medicas que
reciben
mantenimiento,
rehabilitacion y
adecuacion de
espacios.

c. Calidad

Contribuir a
consolidar el
uso efectivoy
adecuado de los
recursos en
materia de saiud
mediante el
fortalecimiento
de la atencién
médica en las
unidades de
primer nivel de
atencion.

c. Calidad

Unidad de

Método ce Calculo Medida
(NUmera de
asistentes a los
cursos de
capacitacion del
area médica y
paramédica y
affn en temas de
salud rezlizadas /
Numero tctal de
asistentes que se
programan a
participar en los
cursos de
capacitaeién) *
100

(Unidades Unidad
médicas a las

que se les realizo
mantenimiento y

conservacion /

Numero tatal de

unidades de

salud del Instituto

de Servicios de

Salud) * 100

(Numero de Unidad
unidades
médicas
rehabilitadas de
primer nivel de
atencion /
Nimero tatal de
unidades
médicas de
primer nivel de
atencion
programadas) *
100

Absoluto  Relativo

Asistente

Frecuencia de Ponderacion de
Medicion las Actividades
Mensual 10 %
Mensual 30 %
Trimestral 10 %



% SEPLADE

Planeacién, Participacién
/. \ yDesarrollo

A )

Médicos registrados. 14.
Rehabilitacion de
Unidades
Médicas del
Segundo Nivel
de Atencion

1.5 . Deteccion
de
Establecimientos
de Atencion
Médica con
Avances en la
Implementacion
del Modelo de
Gestion de
Calidad en Salud

Médicas registrados.

1.6 . Atencion
para la Salud
Programada con
Recurso
Asignado

Médicaos registrados.

1.7 . Activacion
de Unidades
Medicas con la
Implementacion
de Telesalud y
Telemedicina

Médicos registrados.

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

Porcentaje de
Unidades
Médicas del
Segundo Nivel
de Atencion
Rehabilitadas

Porcentaje de
Establecimientos
que Cumplen los
Requerimientos
Minimos de
Calidad para la
Prestacidn de
Servicios de
Salud

Porcentaje de
Atenciones para
la Salud
Programadas
con Recurso
Asignado

Porcentaje de
Unidades
Médicas con la
Implementacién
de Telesalud y
Telemedicina

(FID)

Contribuir a
consolidar el
uso efectivo y
adecuado de los
recursos en
materia de salud
mediante el
fortalecimiento
de la atencién
médica en las
unidades de
segundo nivel
de atencion.

c. Calidad

Los c. Calidad
establecimientos
de salud son
revidados por la
Direccion de
Calidad, para
que estén en las
mejores
condiciones
para atender a
los usuarios que
demandan los
servicios.

Mide todas las
atenciones para
la salud a las
cuales se le
asigna recurso.

c. Calidad

Unidades
médicas que
aplican el
formato de
mejora continua
y promueven la
telesalud y
telemedicina
para el modelo
de gestion de
calidad.

c. Calidad

(NUmero de
unidades
médicas del
segundo nivel de
atencion
rehabilitadas /
Nomero total de
unidades
médicas del
segundo nivel de
atencion
programadas) *
100

Unidad X Mensual

(Nimero de Establecimient X Anual
establecimientos o

de atencién

meédica / Niumero

total de

establecimientos

de atencion

médica

programados) *

100

(NUmero de Trimestral
atenciones para

la salud con

recurso asignado

/ Numero total de

atenciones para

la salud

programadas) *

100

Porcentaje X

(Nimero de Semestral
unidades de
salud con
telesalud y
telemedicina /
Nimero total de
unidades de
salud con
telesalud y
telemedicina
programadas) *
100

Unidad X

10 %

10 %

20 %

10 %

Responsable del Indicador:

Nombre: tro. Rall Rafael Anaya NUfiez Firma:

Imeacion y Desarrollo

¥ 00 extensidn 7981

Area: Direccion de Planeacion y Desarrollo Puesto:

Correo electronico: aul.anaya@issea.gob.mx Teléfono:



mailto:raul.anaya@issea.gob.mx

