Elementos para la definicion del Problema

Tema

12360 Médico en tu Casa

éCual es la
poblacién o area
de enfoque?

La poblacién del estado de Aguascalientes con problemas de movilidad para acceder a la atencion de
servicios de salud.

Descripcion de la
situacion.

Identificar el
problema real

Se consideran candidatos de recibir atencion médica las mujeres embarazadas sin control prenatal,
adultos mayores con limitacidn funcional, enfermos postrados o terminales, las personas en
situacion de abandono, asi como las personas con discapacidad imposibilitados para acudir a una
unidad de salud por su condicién fisica, podran recibir los servicios de salud a través del programa El
Médico en Tu Casa.

Durante el seguimiento de los diagnodsticos médicos realizados a la poblacion del Estado en el afio
2024, se observa que 7 de las 10 primeras causas, son enfermedades transmisibles, lo que confirma
la transicion epidemioldgica y la necesidad de atender las necesidades en salud de la poblacién en
aeneral.

Las acciones a realizarse seran preventivas, de promocion, curativas, de rehabilitacion que incluyen
consulta médica, entrega de medicamentos, asesoria a los cuidadores para prevenir complicaciones
en los padecimientos del paciente, referencia para atencion hospitalaria en caso de requerirse,
orientacion nutricional, cuidados dentales, consulta y vigilancia prenatal, atencion psicoldgica, toma
de detecciones.

Las acciones especificas a realizar es el ampliar la cobertura de los servicios de salud a habitantes
del Estado de Aguascalientes que se encuentren con enfermedades cronicas degenerativas y/o
alguna discapacidad y que, por su condicidon, no puede trasladarse a una unidad de salud. Mejorar
las condiciones de salud en la poblacion residente y vulnerable en el estado, a través del modelo de
atencion domiciliaria de la "estrategia del programa el medico en tu casa"

Problematica
central

La poblacién del estado, carece de servicios domiciliarios con enfoque integral y multidisciplinario.

Magnitud del
problema

Derivado del cambio que sufre la piramide poblacional en el estado, cada vez, es mas necesario
atender a poblacidn con limitaciones en la movilidad para acceder a la atencion en los diferentes
servicios de salud. Aunado al desfavorable estilo de vida de la poblacidn, que deteriora su salud.




Arbol de Problemas

Efecto (estatal)
PDE 2022-2027

-

Se carece de un Estado Humano e Incluyente

Efectos del

" [Los pacientes

con Enfermedades
Crénicas No Transmisibles requieren
atencion de cuidados interdisciplinarios
para mejorar su calidad de vida,
debido al deterioro que provocan las
enfermedades.

La poblaciéon requiere programas
integrales de atencién para enfrentar
sus necesidades de atencion en salud
domiciliaria.

con movilidad limitada a las unidades
de salud

alimentacidn, habito tabaquico, estrés,
entre otros.

Baja identificacion de sintomas de
enfermedades no transmisibles.

problema
Complicaciones de las Enfermedades . ,
P - h Aumento en la atencion del nimero de ) ) " L .
Croénicas No Transmisibles, obligando a . ; Pacientes sin recibir atencion médica y
; . pacientes en hospitales de X
los pacientes a depender de servicios - tratamiento.
U - especialidad.
médicos especializados.
Problema — |La poblacién del estado, carece de servicios domiciliarios con enfoque integral y multidisciplinario.
central
D'f,'c.UItad para acceder a serwcps Mayor morbilidad con poblacién Enfermos en situacion de descuido por
médicos por falta de derechohabiencia, - A .
- demandante de servicios domiciliarios. parte de familiares.
por causa de su actividad laboral.
Causas del ™ |Aumento en la incidencia de pacientes Estilos de vida desfavorables como
problema P sedentarismo, inadecuada



Arbol de Objetivos

Fin (estatal)
PDE 2022- = Contribuir a un Estado Humano e Incluyente
2027 -
Los pacientes con Enfermedades
Cronicas No Transmisibles cuentan| |La poblacién cuenta con programas
con atencion de cuidados integrales de atencidén para satisfacer
interdisciplinarios para mejorar su sus necesidades de atencién en salud
calidad de vida, y evitar domiciliaria.
Fines Ld |complicaciones de enfermedades.
Menores complicaciones de las
Enferm roni N o ’ . ) _ ” -
€ (?c!ades cro cas 0 Disminucion de pacientes atendidos en Pacientes que recibir atenciéon médica
Transmisibles, lo que permite a los . . }
. los hospitales de especialidad. y tratamiento.
pacientes a no depender de los
L_Iservicios médicos especializados.
Objetivo =4 |La poblacién del Estado, accede a servicios domiciliarios con enfoque integral y multidisciplinario.
central
Acceso a servicios médicos por la Menor presencia de la morbilidad en la ’ -
o ) - L . Enfermos cuidados por sus familiares
derechohabiencia, derivada de Ia poblacién que solicita los servicios - o
- S para evitar complicaciones.
actividad laboral. domiciliarios.
Practica de estilos de vida favorables
Disminucién de incidencia de evitando el sedentarismo,
< |pacientes con movilidad limitada a las| |alimetandose adecuadamente, sin
Medios unidades de salud. habito tabaquico, manejo del estrés,
entre otros.
Identificacion inmediata de los
sintomas de las enfermedades no
transmisibles.




Arbol de Objetivos con Alternativas

Fin (estatal)
PDE 2022- = Contribuir a un Estado Humano e Incluyente
2027 -
Los pacientes con Enfermedades
Cronicas No Transmisibles cuentan| |La poblacién cuenta con programas
con atencion de cuidados integrales de atencidén para satisfacer
interdisciplinarios para mejorar su sus necesidades de atencién en salud
calidad de vida, y evitar domiciliaria.
Fines Ld |complicaciones de enfermedades.
Menores complicaciones de las
Enferm roni N o ’ . ) _ ” -
€ (?c!ades cro cas 0 Disminucion de pacientes atendidos en Pacientes que recibir atenciéon médica
Transmisibles, lo que permite a los . . }
. los hospitales de especialidad. y tratamiento.
pacientes a no depdender de los
L_Iservicios médicos especializados.
Objetivo =4 |La poblacién del Estado, accede a servicios domiciliarios con enfoque integral y multidisciplinario.
central
[ [Acceso a servicios médicos por la Menor presencia de la morbilidad en la : s
o . 5 L - Enfermos cuidados por sus familiares
derechohabiencia, derivada de Ia poblacién que solicita los servicios - T
- S para evitar complicaciones.
actividad laboral. domiciliarios.
Practica de estilos de vida favorables
Disminucién de incidencia de evitando el sedentarismo,
Medios = |pacientes con movilidad limitada a las| |alimetandose adecuadamente, sin
unidades de salud. habito tabaquico, manejo del estrés,
entre otros.
Identificacion inmediata de los
sintomas de las enfermedades no
L |transmisibles.




Estructura Analitica

del Programa Presupuestario

Problematica
(Proviene del arbol de problemas)

Los pacientes con Enfermedades Cronicas No Transmisibles
requieren atencidén de cuidados interdisciplinarios para mejorar su
calidad de vida, debido al deterioro que provocan las
enfermedades.

Solucion
(Proviene del arbol de objetivos)

Los pacientes con Enfermedades Croénicas No Transmisibles
cuentan con atencién de cuidados interdisciplinarios para mejorar
su calidad de vida, y evitar complicaciones de enfermedades.

Complicaciones de las Enfermedades Crdnicas No Transmisibles,
obligando a los pacientes a depender de servicios médicos
especializados.

Menores complicaciones de las Enfermedades Croénicas No
Transmisibles, lo que permite a los pacientes a no depdender de
los servicios médicos especializados.

La poblacion requiere programas integrales de atencién para
enfrentar sus necesidades de atencidn en salud domiciliaria.

La poblacién cuenta con programas integrales de atencion para
satisfacer sus necesidades de atencién en salud domiciliaria.

Aumento en la atencidén del nimero de pacientes en hospitales de
especialidad.

Disminuciéon de pacientes atendidos en los hospitales de

especialidad.

Pacientes sin recibir atencién médica y tratamiento.

Poblacion (Objetivo):

Pacientes que recibir atencion médica y tratamiento.

Poblacién (Objetivo):

La poblacion del estado, carece de servicios domiciliarios con
enfoque integral y multidisciplinario.

Se consideran candidatos de recibir atencion médica las mujeres
embarazadas sin control prenatal, adultos mayores con limitacion
funcional, enfermos postrados o terminales, las personas en
situacién de abandono, asi como las personas con discapacidad
imposibilitados para acudir a una unidad de salud por su condicién
fisica, podran recibir los servicios de salud a través del programa
El Médico en Tu Casa.

La poblacién del Estado, accede a servicios domiciliarios con
enfoque integral y multidisciplinario.

El sector de la poblacidon que por su condicién fisica se encuentra
imposibilitado para asistir a una Unidad Médica, cuenta con la
atencion del personal del Programa: Médico en tu casa. Los
profesionales de la salud acuden a los domicilios de aquellos casos
detectados para su atencidn integral.

Durante el seguimiento de los diagndsticos médicos realizados a la
poblacion del Estado en el afio 2024, se observa que 7 de las 10
primeras causas, son enfermedades transmisibles, lo que
confirma la transicién epidemioldgica y la necesidad de atender
las necesidades en salud de la poblacién en general.

En los Gltimos afios la Epidemiologia ha tenido importantes hechos
que le posicionan como un area de especial interés dentro del
sector de la Salud. Por lo tanto, se reciben recursos importantes
para el abordaje de las enfermedades infecciosas.

Las acciones a realizarse serdn preventivas, de promocion,
curativas, de rehabilitacién que incluyen consulta médica, entrega
de medicamentos, asesoria a los cuidadores para prevenir
complicaciones en los padecimientos del paciente, referencia para
atencion hospitalaria en caso de requerirse, orientacion
nutricional, cuidados dentales, consulta y vigilancia prenatal,
atencion psicoldgica, toma de detecciones.

Se otorgan consultas integrales para dar seguimiento y control al
estado de salud de los pacientes detectados. Los pacientes son
acompafiados por un grupos de especialistas de la salud.

Las acciones especificas a realizar es el ampliar la cobertura de los
servicios de salud a habitantes del Estado de Aguascalientes que
se encuentren con enfermedades cronicas degenerativas y/o
alguna discapacidad y que, por su condicion, no puede trasladarse
a una unidad de salud. Mejorar las condiciones de salud en la
poblacién residente y vulnerable en el estado, a través del modelo
de atencion domiciliaria de la "estrategia del programa el medico
en tu casa"

El reto es atender a la mayor poblacién con condicién de dificultad
para su movilidad y atencidn. Por ello, se detecta y se invita a la
poblacién que requiera los servicios del Programa: Médico en tu
Casa solicite los servicios en cualquier momento que lo requiera.

Magnitud (Linea base):

Derivado del cambio que sufre la piramide poblacional en el
estado, cada vez, es mdas necesario atender a poblacion con
limitaciones en la movilidad para acceder a la atencion en los
diferentes servicios de salud. Aunado al desfavorable estilo de
vida de la poblacién. aue deteriora su salud.

Magnitud (Meta):

Al no ser posible modificar la piramide poblacional en el estado,
se espera que la poblacion adopte estilos de vida mas saludalbes,
que les facilite la movilidad y el acceso a sewrvicios preventivos de
salud, evitando el deterioro de su salud y calidad de vida.



Dificultad para acceder a servicios médicos por falta de

derechohabiencia, por causa de su actividad laboral.

Acceso a servicios médicos por la derechohabiencia, derivada de
la actividad laboral.

Aumento en la incidencia de pacientes con movilidad limitada a las
unidades de salud

Disminuciéon de incidencia de pacientes con movilidad limitada a
las unidades de salud.

Baja identificacion de sintomas de enfermedades no transmisibles.

Identificacion inmediata de los sintomas de las enfermedades no
transmisibles.

Mayor morbilidad con poblacion demandante de servicios

domiciliarios.

Menor presencia de la morbilidad en la poblacién que solicita los
servicios domiciliarios.

Estilos de vida desfavorables como sedentarismo, inadecuada
alimentacion, habito tabaquico, estrés, entre otros.

Practica de estilos de vida favorables evitando el sedentarismo,
alimetandose adecuadamente, sin habito tabaquico, manejo del
estrés, entre otros.

Enfermos en situacion de descuido por parte de familiares.

Enfermos cuidados por sus familiares para evitar complicaciones.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
12630 Médico en tu Casa

2025
Unidad
Nivel Resumen Narrativo | Nombre del Indicador Método de Calculo de Periodicidad | Medios de Verificacion Supuestos
medida
Sistema de la Encuesta de
Satisfaccion, Trato Adecuado y
Contribuir  a un estado Digno (SESTAD), Secretaria de
humano e incluyente . . .. |El  calculo es una operacidon Salud, Direccion General de|Los servicios de salud
X Porcentaje de Satisfaccion, o . X L.
mediante el trato adecuado y X matematica estandarizada que Calidad y Educaciéon en Salud,|cuentan con avales
A - - Trato Adecuado y Digno en X X . ~ X
Fin digno a los usuarios que arroja el Sistema de la Encuesta de| Porcentaje Anual para el afio 2025. ciudadanos, que apoyan en
S .. ~|Consulta Externa, X - ) P,
acuden a recibir atencion Hospitalizacién v Urgencias Satisfaccién, Trato Adecuado vy https://desdgces.salud.gob.mx/s |la aplicacion de las
médica en los P y g Digno (SESTAD). estad/index.php/publico/numeral |encuestas.
establecimientos de salud. ia/rpt_tabla?gobierno=GE000001

01010000&mesurando=MG0000
01&periodo=202501&origen=0
La poblacion del estado Registros administrativos  del
solicita los servicios del programa del Médico en tu Casa.
programa el Médico en tu Concentra la informacidon la|Los pacientes que requieren

(Namero de pacientes atendidos por
Porcentaje de Pacientes|el programa médico en tu casa /

Propésito Casa_ .F’afa recibir atencion Atendidos por el Programa|Numero total de pacientes| Porcentaje Mensual Dlreccmn' de Servicios de Salud|el serviclo del programa el
domiciliaria ya que por suf, . . X P del Instituto de Servicios de|médico en tu casa solicitan
o Médico en tu Casa ingresados al programa médico en . I

condicién de salud se le Salud del Estado de|la atencion domiciliaria.
X I . tu casa) * 100 . ~
imposibilita acudir a wuna Aguascalientes, para el afio
nnidad de calud 2028
Registros  administrativos  del L.
P La poblacién que por su
. . , . . Programa el Médico en tu Casa. L,
Porcentaje de  Atenciones|(Numero de atenciones integrales < condicién de salud no puede
. R Concentra la del Area de . .
Integrales Otorgadas a|realizadas a pacientes que por su . . . acudir a las unidades de
. . S, A Atencién Primaria a la Salud, "
Atenciones integrales|Personas Vulnerables que por|condicion de salud no pueden acudir . X X L. salud, acepta recibir Ia
Componente . o X . Porcentaje Mensual adscrita a la Direcciéon de ‘. e
realizadas. su Condicién de Salud nola las unidades fijas de salud / - . atencion  multidisciplinaria
R X , X Servicios de Salud del Instituto
Pueden Acudir a las Unidades|Numero total de atenciones . que ofrece el Programa
" ; * de Servicios de Salud del Estado|,, . .
Fijas de Salud integrales programadas) * 100 R ~ |Médico en tu Casa en su
de Aguascalientes, para el afio L
2095 domicilio.
Registros administrativos  del
programa del Médico en tu Casa.
Porcentaje de Consulta Médica|,,,. - Co’m‘:entra el programa  del
(Nimero de consultas médica Médico en tu Casa de |la
L. . .. _|Otorgada a Personas : . L. A ., _|Se cuenta con la cobertura
Atencion de Consulta Médica otorgadas que atiende el programa Direcciéon del Area de Atencidn !
Vulnerables que por su| 7 . Consulta X . N de la demanda de atencién
Otorgadas por el Programa El C s médico en tu casa / Numero total de Py Mensual Primaria a la Salud, adscrita a la|_, ..
Py Condicion de Salud no Pueden . meédica . L. L meédica de manera
Médico en tu Casa - - - consultas médicas programadas) * Direccién de Servicios de Salud
Acudir a las Unidades Fijas de X - oportuna.
Salud 100 del Instituto de Servicios de
Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afio
2028
Registros administrativos  del
programa del Médico en tu Casa.
Porcentaje de Atencion Concentra el programa del
s ) Odontoldégica, Nutricional y de|(Nimero de atenciones integrales Médico en tu Casa de la . -
Realizacion de  Atenciones y . N . ) 5 ., _|Las atenciones psicolégicas,
. Enfermeria Otorgada a|otorgadas a pacientes que atiende el Direccidon del Area de Atencién .
Activi Integrales a Pacientes del L L. X . X nutricionales y de
ctividades o Personas Vulnerables que por|programa médico en tu casa /| Atencion Mensual Primaria a la Salud, adscrita a la . o
Programa El Médico en tu . " R L. L enfermeria a domicilio se
Casa su Condicién de Salud no|Numero total de atenciones Direcciéon de Servicios de Salud realizan en tiempo v forma
Pueden Acudir a las Unidades|integrales programadas) * 100 del Instituto de Servicios de poy :
Fijas de Salud Salud del Estado de

Aguascalientes, para el afio

2008
Registros administrativos  del
programa del Médico en tu Casa.

Porcentaje de Atencion Concentra el programa del

Psicoldgica y de Trabajo Social|(Nimero de atenciones otorgadas Médico en tu Casa de la
Atencion Psicolégica y de|Otorgada a Personas|psicoldgicas y de trabajo social a Direccién del Area de Atencién|Las atenciones a domicilio
Trabajo Social Otorgadas a|Vulnerables que por su|pacientes que atiende el programa| Atencion Mensual Primaria a la Salud, adscrita a la|se realizan en tiempo vy
Personas Vulnerables Condicién de Salud no Pueden|médico en tu casa / Numero total de Direccién de Servicios de Salud|forma.

Acudir a las Unidades Fijas de|atenciones programadas) * 100 del Instituto de Servicios de

Salud Salud del Estado de

Aguascalientes, para el afio
2028




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
(MIR)

7 SEPLADE

Participacién

Planeacién,
/l- N\ yDesarrolio

Datos Generales del Programa Presupuestario (Pp) 2025

Nombre del Programa

BebanHencia ISSEA. Instituto de Servicios de Salud del Estado de 12630, Médico en tu Casa

560305 Direccién del Area de Atencién Primaria a
la Salud

presupuestario (Pp):

Alineacion

00043 - Prestacién de Servicios y Prevencion a la Salud Unidad Ejecutora

Institucional:

2, Desarrollo con Bienestar y 2.7 Garantizar el derecho a la proteccion do la 279 Guranliz-ar la atencién médica integral y de . .?.1 ntaje de poblacién con carencia de

Humanismo salud para toda la poblacion fid Dara las personas adultas mayores, acceso a los servicios de salud.
la consofidacion y modemizacién del sistema de considi sus idades y preferencias, y
salud, con un enfoque de acceso universal que contribuyendo a la construccién de una sociedad
ciarre las brechas de calidad y oportunidad, da cuidados.
protegiendo el bienestar fisica, mental y social
de la pobiacidn,
Eje 2.- Estado Humano e 2.1. Programa Estratégico de Salud y Bienestar. 21 1. Alencion de la salud. Promover y  2.1.1.10. Atencidn mullidisciplinaria en salud

Incluyente garantizar el acceso efectivo, universal y gratuita
de la poblacion a los  servicios de salud, la
asistencia social y los medicamentos, bajo los

principios de participacion social, competancia

en el domiciio de los pacientes, que por su
condicion de salud se les imposibilita acudir a
su unidad de salud. (Comp. Camp.).

tecnica, calidad meédica, pertinencia cultural y
trato ne dksuirrﬁna‘lorlo

b Socal

Contable (CONAC)

2.1, Prestacion de Servicios
Pdblicos

© 2.3.2. Prestacion de
servicios de salud a la
parsona

' Misién (Actividad Insmucional)

Coordinar las acciones de atencidn y prevencian de |a salud con la finalidad de mejorar la calidad de vida de las familias aguicalid

¥ a través de estrategias en ia de salud
piblica, atencidn médica y beneficencia social; orientando los esfuerzos y recursos institucionales hacia el | de los servicios, con oportunidad, eficiencia y un altc
sentido humano.

. 2. Desarroﬂﬁ Social 2. Desempeiio de las
Funciones

Contribuir a un estado humano e Parcentaje de El célculo es una Anual Sistema de la Encuesta de Los servicios de salud
incluyente mediante el trato Satisfaccion, Trato operacion Satisfaccion, Trato Ad do y con avales
adecuado y digno a los usuarios Adecuado y Dignoen  matematica Digno (SESTAD), Secretaria de cludadanos, que
que acuden a recibir atencion Consulta Externa, estandanzada que Salud, Direccion General de apoyan en la
médica en los blecimientos Hosp ién y amoja el Sistema de Calidad y Educacién en Salud, aplicacién de las
de salud. Urgencias la Encussta de para el afio 2025. encuestas.
Satisfaccion, Tralo https:/idesdgees.salud.gob.mx/s
Adecuado y Digno estadfindex php/publico/numerali
(SESTAD). airpt_tabla?gobiemo=GE00C001
01010000&mesurando=MG0000
01&periedo=202501&origen=0
La poblacidn de! estado solicita Parcentaje de (Numero de 1 Registros administrativos del Los pacientes que
los servicios del programa el Pacientes Atendidos pacientes alendidos programa del Médico en tu requieren el servicio
Médico en tu Casa para recibir por el Programa por el programa Casa. Concentra la informacion del programa al
atencion domiciliaria ya que por Médico en tu Casa médico en tu casa / Ia Direccitn de Servicios de médico en lu casa
su condicldn de salud ce le Ndmero total de Salud del Instituto de Serviclos solicitan la atenclén
imposibilita acudir a una unidad pacientes ingresados de Salud del Estado de domiciliaria.

de salud.

al programa médico
&ntu casa) * 100

Aguascalientes, para el afo
2025



(MIR)

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1. Porcentaje de {Numero de
Otorgadas a Personas integrales
Vulnerables que por su realizadas a
Condicidn de Salud no pacientas que por
Pueden Acudir a las su condicién de
Unidades Fljas de salud no pueden
Salud acudir a las
unidades fijas de
salud / Nimero
total de atencicnes
integrales
programadas) *
100

Mensual

Registros administrativos del
Programa el Médico en tu Casa.
Concentra la del Area de
Atencidn Primaria a la Salud,
adscrita a la Direccidn de
Servicios de Salud del Instituto
de Serviclos de Salud del Estado
de Aguascalientes, para el afio
2025.

La poblacién que por su
condicidn de salud no
puede acudir a las
unidades de salud, acepta
recibir la atencidn
multidisciplinaria que
ofrece el Programa
Médico en tu Casa en su
domicilio.

— 1.1 . Atencion de Consulta Porcentaje de Consulta  (Numero de Mensual Registros administrativos Se cuenta con la
Médica Otorgadas por el Médica Otorgada a consultas médica del programa del Médico en tu cobertura de la
Programa El Médico en tu Casa Personas Vulnerables otorgadas que Casa. C tra el prog| di da de atencién

que por su Condicién atiende el programa del Médico en tu Casa de fa médica de manera
de Salud no Puaden médico en tu casa / Direccidn del Area de Atencién oportuna
Acudir a las Unidades Nimero total de Primaria a la Salud, adscrita a
Fijas de Salud consultas médicas la Direccion de Servicios de
programadas) ~ 100 Salud del Instituto de Servicios
de Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afio
2025,

_ 1.2 . Realizacién de Atenciones Porcentaje de Atencion  Numerg de M I Regi jministrativos del Las atenciones
Integrales a Pacientes del Odontolégica, atenciones programa del Médico en tu psicoldgicas,
Programa E! Médico en tu Casa Nutricional y de integrales otorgadas Casa. Concentra el programa nutricionales y de

Enfermeria Otorgada a a pacientes que del Médico en tu Casa de la enfermeria a domicilio
P Vulnerabl, iende el prog Direccién del Area de Atencién se realizan en tiempo y
que por su Condicién médico en tu casa / Primaria a la Salud, adscrita a forma.
de Salud no Pueden Namero total de la Direccion de Servicios de
Acudir a las Unidades atenciones Salud del Instituto de Servicios
Fijas de Salud integrales de Salud del Estado de

programadas) * 100 Aguascalientes, para el afio

2025.

— 1.3.. Atencién Psicologica y de Porcentaje de Atencion  (Nimero de Mensual Registros administrativos del Las alenciones a
Trabajo Social Otorgadas a Psicoldgica y de atenciones programa del Médico en tu domigilio se realizan en
Perscnas Vulnerables Trabajo Soclal otorgadas Casa. Concentra el programa tiempa y forma.

Ctorgada a P psicologicas y de del Médico en tu Casa de la
Vulnerablas que par su trabajo social a Direccion del Area de Alencién
Condicién de Salud no pacientes que Primaria a la Salud, adscrita a
Pueden Acudir a las atiende el programa la Direccién de Servicios de
Unidades Fijas de médico en tu casa / Salud del Instituto de Servicios
Salud Nimero total de de Salud del Estado de
atenciones Aguascalientes, para el afo

pragramadas) * 100

2025,



(MIR)

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.P je de (Numero de
Otorgadas a Personas integrales
Vulnerables que por su realizadas a
Condicion de Salud no pacientes que por
Pueden Acudir a las su condicion de
Unidades Fijas de salud no pueden
Salud acudir a las
unidades fijas de
salud / Nimero
total de atenciones
integrales

programadas) *
100

q ativos del
Programa el Médico en tu Casa.
Concentra la del Area de
Atencién Primaria a la Salud,
adscrita a la Direccion de
Servicios de Salud del Institute
de Sevicios de Salud del Estado
de Aguascalientes, para el afio
2025.

La poblacion que por su
condicion de salud no
puede acudir a las
unidades de salud, acepta
recibir la atencién
multidisciplinaria que
ofrece el Programa
Medico en fu Casa en su
domicilio.

1.1. Atencion de Consulta P, taje de C h (N de Mensual Registros administrativos Se cuenta con la
Médica Otargadas por el Meédica Otorgada a cansultas madica dal programa del Médico en tu caberfura da la
Programa El Médico en tu Casa Personas Vulnerabl torgadas que Casa. C el progi d da de atencic
que por su Condicio tiende el prog del Médico en tu Casa de la médica de manera
de Salud no Pueden médico en tu casa / Direccion del Area de Al port
Acudir a las Unidades Nimero total de Primaria a la Salud, adscrita a
Fijas de Salud consultas médicas la Direccion de Servicios de
programadas) * 100 Salud del Instituto de Servicios
de Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afic
2025,
1.2 . Realizacion de Atench Porcentaje de At N de M ] Regk frmink vos del Las alenciones
Integrales a Pacientes del Odontologica, atanciones programa del Médico en tu psicolagicas,
Programa El Médico en tu Casa Mutricional y de integrales ctargadas Casa. Ci tra el prog nutricionales y de
Enfi ia Otorgada a a pach que del Médico en tu Casa de la enfermeria a domicilio
Parsonas Vulnerabl tiende el prog Direccion del Area de Atencié se realizan en tiempo y
que por su Condicion médico en tu casa / Primaria a la Salud, adscrita a forma.
de Salud no Pueden Nudmero total de la Direccién de Servicios de
Acudir a las Unidades atenciones Salud del Instituto de Servicios
Fijas de Salud integrales de Salud del Estado de
programadas) * 100 Aguascalientes, para el afio
2025,
1.3 . Atencion Psicolégica y de Por je de Atencid (NI de M | Regist ini det Las alenciones a
Trabajo Social Otorgadas a Psicologica y de atenciones programa del Médico en tu domicilio se realizan en
Personas Vulnerables Trabajo Social otorgadas Casa. Concentra el programa tiempo y forma.
Otorgada a Py psicolégicas y de del Médico antu Casa de la
Vulnerables que porsu  trabajo social a Direccién del Area de Atencion
Condicion de Salud no pacientes que Primaria a la Salud, adscrita a
Pueden Acudir a las atiende el programa la Direccion de Servicios de
Unidades Fijas de médico en tu casa / Salud del Instituto de Servicios
Salud Nimero tatal de de Salud del Estado de
alenciones Aguascalientes, para el afio
programadas) * 100 2025.
REespo able de ado
Yarel Alejandra Barba Ruiz Esparza
de Senvicios de Salud Diractora de Serli

el barba@issea gob mx

44891079 xignsion 79,




FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO
(FID)

Datos Generales del Programa Presupuestario (Pp) 2025

6. ISSEA. Instituto de Servicios de Salud del Estado de Nombre del Programa
Aguascalientes. presupuestario (Pp):

Alineacidn 560305 Direccion del Area de Atencion Primaria
Institucional: 00043 - Prestacion de Servicios y Prevencion a la Salud Unidad Ejecutora: a la Salud

Dependencia: 12630. Médico en tu Casa

¥ 3 ¥ 2 LIS 4 SN 3 % ¥ e $aisy Z G GEAWIES. 2 4, Haf.,- . e - P L}
Desarrollo con Bienestar y 2.7 Garantizar el derecho a la proteccion de la 2.7.9 Garantizar la atencién médica integral y de 2.7.1 Porcentaje de pablacidn con carencia de
Humanismo salud para toda la poblacion mexicana mediante calidad para las personas adultas mayores, acceso a los servicios de salud,
la consolidacion y modemizacion del sistema de considerando sus necesidades y preferencias, y
salud, con un enfoque de acceso universal que contribuyendo a la construccion de una sociedad
cierre las brechas de calidad y oportunidad, de cuidados.

protegiendo el bienestar fisico, mental y social
de |a poblacion.

Eje 2.- Estado Humano e 2.1. Programa Estratégico de Salud y Bienestar. 21 1. Aencion de la salud. Promover y  2.7.1.10. Atencidén multidisciplinaria en salud
Incluyente garantizar el acceso efectivo, universal y gratuito en el domicilio de los paciantes, que por su
de la poblacion a los servicios de salud, la condicién de salud se les imposibilita acudir a
asistencia social y los medicamentos, bajo los su-unidad de salud. (Comp. Camp.).
principios de participacién social, competencia
técnica, calidad médica, perlinencia cultural vy
trato no discriminatorio.

Sector . Social

Atencién a Grups Vlnerables

Datos del Indic por Nivel de la MIR

Porcentaje de Satisfaccion, M i d e | a El célculo es Ascendente Porcentaje a. Eficacia Relativo Anual Sistema da la Encuesta de

Trato Adecuado y Digno en satisfaccion de una operacion Satisfaccion, Treto Adecuado y

Consulta Externa, los pacientes y la matemdtica Digna (SESTAD), Secretaria de

Hospitalizacion y calidad de la estandarizada Saiud, Direccion General de

Urgencias atencion en los que amoja el Calidad y Educacion en Salud,
servicios de Sistema de la para el ario 2025.
salud, desde la Encuesta de hitps:/desdgces.salud.gob.mx/ses
perspectiva del Satisfaccion, tad/index.php/publico/numeralia/rpt
usuario como del T r a t o _tabla?gobierno=GE00000101010
personal de Adecuado y 00D8&mesurando=MG000001&per
salud, encuestas D i g n o odo=202501&origen=0

que recogen la (SESTAD).
opinion de los
usuarios  para
medir la
satisfaccién y
trato digno en
consulta externa,
hospitalizacién  y

urgencias. ; — =
Nombre del Métodode  Sentidodel  Unidadde  Dimensién TipodeValordela  Frecuenciade ~ Medio de Verificacion
Indicador Céleulo Indicador Medida aMedr  Meta Medizion :



https://desdgcesjsalud.gob.mx/ses

Pacientes Detectar, (Nimero de
pacientes
tratar y rehabilitar atendidos  por
a la poblacion el programa
(personas médico en tu
adultas mayores, casa / Numero
personas con total de
discapacidad, pacientes
persanas en ingresados  al
situacién de programa
abandono, médico en tu
mujeres con casa)* 100
embarazo de aito

riesgo), que por

Porcentaje  de
Atendidos por el Programa diagnosticar,

Médico en tu Casa

sus  condiciones
de salud, se les
imposibilita
acudir a las
unidades de
salud.

(FID)

Ascendente  Porcentaje a. Eficacia

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

Registros administrativos del
programa del Médico en tu Casa.
Concentra la informacion la
Direccion de Servicios de Salud
del Instituto de Serviclos de Salud
del Estado de Aguascalientes,
para el ario 2025.

Relativo Mensual

Atenciones otorgadas a
pacientes que requieren los
servicios del programa, médico
en tu casa, mediante un
equipo multidisciplinario y que
por su condicion de salud no
puede acudir a las unidades
fijas de salud.

1. Porcentaje de
Atenciones Integrales
Otorgadas a Parsonas
Vuinerables que por su
Condicion de Salud no
Pueden Acudir a las
Unidades Fijas de Salud

Ario

(Numero de
atenciones integrales
realizadas a
pacientes que por su
condicion de salud
no pueden acudir a
las unidades fijas de
salud / Nimero total
de atenciones
integrales
programadas) * 100

Ascendente

Afio

Registros administrativos del
Programa el Médico en tu Casa.
Concentra la del Area de Atencion
Primaria a la Salud, adscrita a e
Direccion de Servicios de Salud del
Instituto de Servicios de Salud de!
Estado de Aguascalientes, para el ario
2025.

X Mensual

i (Periodo) Vaick (Perfodo)
1. Porcentaje de Atenciones 100% (4,175  Enero a Diciembre 100% (4,586  Enero a Diciembre 2025 X Estatal
Integrales Otorgadas a atenciones) 2024 atenciones)
Personas Vulnerables que
por su Condicidn de Salud
no Pueden Acudir a las
Unidades Fijas de Salud
~ Caracteristicas de las Variables del indicador Nivel Componente
Nombre del Indicador Variables Descripcion U,;‘:;::B Frs:e;n:;de Fuente de Informacion
1. Porcentaje de Atenciones Numero de atenciones integrales Atenciones integrales realizadas a pacientes Atencién Mensual Registros administrativos del
Integrales Otorgadas a realizadas a pacientes que por su que requieren los servicios del programa de el Programa el Médico en tu Casa.
Personas Vulnerables que condicion de salud no pueden médico en tu casa, mediante un equipo Concentra la del Area de Atencion
por su Condicion de Salud acudir a las unidades fijas de salud multidisciplinario (de enfermeria, médica, Primaria a la Salud, adscrita a la
no Pueden Acudir a las psicologia, trabajo social, nutricion, Direccion de Servicios de Salud
Unidades Fijas de Salud odontologia, terapia fisica y rehabilitacion), del Instituto de Servicios de Salud
poblacién que no cuenta con alguna del Estado de Aguascalientes,
derechohabiencia. para el afio 2025.
Nimero total de atenciones Numero de atenciones integrales Atencion Mensual Registros administrativos del

integrales programadas

programadas dentro del programa de el

médico en tu casa.

Presupuesto Asignado al Programa Presupuestario (Pp)

Publicado en el Presupuesto de Eg

Monto Total
$12,000,000.00

resas del Estado

Programa el Médico en tu Casa.
Concentra la del Area de Atanicion
Primaria a la Salud, adscrita a la
Direccion de Servicios de Salud
del Instituta de Servicios de Salud
del Estado de Aguascalientes,
para el afio 2025.

Poblazion Beneficiada por Componente

Hombres
348.655

Total Mujeres

697413 Poblacion sin 348,758
derechohabiencia del estado de

Aguascalientes.




7~ SEPLADE

4 Planeacién, Participacién

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

(FID)

Indicador del Nivel Actividades

Resumen Narrativo del A

Componente Activided
1.1 . Atencion de
Consulta Médica
Otorgadas por el
Programa E!
Médico en tu
Casa

Atenciones integrales
realizadas.

1.2 . Realizacién
de Atenciones
Integrales a
Pacientes del
Programa E|
Médico en tu
Casa

Atenciones integrales
realizadas.

1.3 . Atencion
Psicolégica y de
Trabajo Social
Otorgadas a
Personas
Vulnerables

Atenciones integrales
realizadas.

Correo electronico:

arel.barba@issea.gob.mx

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
Consulta Médica
Otorgada a
Personas
Vulnerables que
por su Condicién
de Salud no
Pueden Acudir a
las Unidades
Fijas de Salud

Porcentaje de
Atencidn
Odontoldgica,
Nutricional y de
Enfermeria
Otorgada a
Personas
Vulnerables que
por su Condicién
de Salud no
Pueden Acudir a
las Unidades
Fijas de Salud

Porcentaje de
Atencion
Psicoldgica y de
Trabalo Social
Otorgada a
Personas
Vulnerables que
por su Condicién
de Salud no
Pueden Acudir a
las Unidades
Fijas de Salud

Dra. Yarel Alejandra Barba Ruiz Esparza

Direccion de Servicios de Salud

e Dimension a
Descripcion Medir
Se refiere a las
consultas
otorgadas a
pacientes que
atiende el
programa el
meédico en tu
casa, a través
de las visitas
realizadas a las
personas con
dificultas de
movilidad para
asistir a un
centro de salud.

b. Eficiencia

Cuantifica las
atenciones
integrales de
odontologia,
nutricion y
enfermeria que
se oftorgan a
pacientes el
programa el
médico en tu
casa, a través
de las visitas
realizadas a las
personas con
dificultas de
movilidad para
asistir a un
centro de salud.

Se refiere a las
consultas
otorgadas
psicoldgicas y
de trabajo social
a pacientes que
atiende e!
Programa el
Médico en fu
Casa, a través
de las visitas
realizadas a las
personas con
dificultad de
movilidad para
asistira un
centro de salud.

b. Eficiencia

b. Eficiencia

Unidad de Tipo de Valor
Medids  Apsoluto Rslativo

Consulta X
médica

Ponderacion de
las Actividades

Frecuencia de

M '
étodo de Cé'culo Medicion

(Nimero de
consultas médica
olorgadas que
atiende el
programa médico
en tu casa /
Numero total de
consultas
médicas
programadas) *
100

Mensual 40 %

Nimero de
atenciones
Integrales
otorgadas a
pacientes que
atiende el
programa médico
entucasa/
Nimero total de
atenciones
Integrales
programadas) *
100

Alencion X Mensual 30 %

(Numero de Mensual 30 %
atenciones
otorgadas
psicolagicas y de
trabajo social a
pacientes que
atiende el
programa médico
entu casa?’
Numero total de
alenciones
programadas) *
100

Atencian X

Responsable del Indicador:

Puesto:

Teletono:

Firma:

~—PBirectora de Servicics de

449 910 79 00 Extension"7925

alud
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