Elementos para la definicion del Problema

Programa
presupuestario

12614 Agua Clara (Salud Mental y Adicciones)

éCual es la
poblacién o area
de enfoque?

La poblacion sin derechoabiencia es de 697,413 que habitan en el Estado de Aguascalientes para el
afo 2025.

Descripcion de la
situacion.

Identificar el
problema real

Los problemas de salud ocasionados por nuestro estilo de vida, se han incrementado en las ultimas
décadas, y los trastornos mentales constituyen un serio problema de salud publica, con un alto costo
social que afecta a las personas hacer diferencias en cuanto al sexo, edad, nivel socioeconémico o
lugar de residencia.

Los trastornos mentales con frecuencia arrastran a los individuos y las familias a la pobreza y
desintegracion por el costo de los tratamientos y el acceso a los servicios, que muchas veces no
estan disponibles en el momento que se necesita, ademas muchos de estos servicios no cuentan con
los profesionales suficientes, y en otros casos, los centros de atencidn carecen de un nivel adecuado
de nivel de especializacion.

Las causas de trastornos de ansiedad, problemas de conducta, violencia en la familia y en el ntcleo
escolar, problemas de pareja, consumo de sustancias y trastorno psicoticos principalmente, son por
pérdida de empleo, bajo nivel de ingresos familiares, pérdida de un ser querido, altos niveles de
estrés, autolesiones e ingesta de sustancias adictivas.

La edad de inicio, de la mayoria de los trastornos mentales suele ser en las primeras décadas de la
vida, siendo entre los mas recurrentes los trastornos de ansiedad, depresion, déficit de atencion,
uso de sustancias, asi como ideacion e intento suicida, por lo que se requiriere intervencion
profesional para su atencion.

Problematica
central

La poblacién sin derechohabiencia del estado de Aguascalientes, no recibe la atencion necesaria en
consultas de salud mental.

Magnitud del
problema

La demanda de atencién en salud mental, por parte de la poblacién sin derechohabiencia del estado
se ha incrementado, derivado del estilo de vida, factores externos a la persona. Ademas, las
actividades cotidianas son factores detonantes para el estrés y complican el estado mental de quien
las padece y sus familias de forma importante.




Arbol de Problemas

Efecto (estatal)
PDE 2022-2027

Se carece de un Estado Humano e Incluyente

Efectos del

Problemas personales e
interpersonales de la poblacién
que no recibe atencion.

Conflictos emocionales que no
permiten un adecuado desarrollo
de la persona

Dafios drganicos y funcionales
entre la poblacién consumidora
de sustancias.

problema
Aumento en los casos con| |Inestabilidad emocional en parte Conductas y habitos adictivos
problemas de salud mental. de la poblacion. que conllevan riesgo a la salud.
Problema La poblacion sin derechohabiencia del Estado de Aguascalientes, no recibe la atencién necesaria en
central consultas de salud mental.
C1. Insuficientes lugares de| |C2. Depresion y ataques de C3. Consumo de sustancias
atencion para problemas de| |ansiedad en gran parte de la adictivas en gran parte de la
salud mental. poblacién. poblacién.
Causas del Al.1 Retraso en la atencion que| |A2.1 Ansiedad generalizada en el ﬁq?;tlivgngu:;;;n?gldznstgg?:ng;:
problema demanda la poblacién. manejo de las emociones.

adictivas.

Al.2 Conductas antisociales
aprendidas en el entorno familiar
y factores externos.

A2.2 Aislamiento social por
tiempo excesivo en las redes
sociales o plataformas digitales.




Arbol de Objetivos

Fin (estatal)
PDE 2022- Contribuir a un Estado Humano e Incluyentes
2027
Ya no se presentan los dafios
Disminucion de los problemas . organicos y funcionales entre la
- Existe un adecuado desarrollo de I
personales e interpersonales de poblacion, resultado del
. e e la persona.
la poblacion al recibir atencion. abandono en el consumo de
Fines sustancias.
Disminucion en los casos de Estabilidad emocional en parte S? _abandonan las condu_ctas y
- habitos que representan riesgo a
problemas de salud mental. de la poblacion.
la salud.
Objetivo La poblacidn sin derechohabiencia del Estado de Aguascalientes, recibe atencion suficiente y accesible en
central consultas de salud mental.
Cl. Suficientes lugares de C2. Se disminuye la depresion y C3. Abandono del consumo de
atencion para problemas de ataques de ansiedad en gran sustancias adictivas en gran
salud mental. parte de la poblacion. parte de la poblacion.
) L. A2.1 Disminucién en la presencia .
Medios Al.1 Rapidez en la atencidén que . . A3.1 El entorno desmotiva el
-, de ansiedad generalizada en el . -
demanda la poblacion. . - consumo de sustancias adictivas.
manejo de las emociones.
Al.2 Conductas de adecuada A.2.2. Int.e:gracmn .soual por la
. . ) disminucion del tiempo en las
convivencia aprendidas en el .
- redes sociales o plataformas
entorno familiar. .
digitales.




Arbol de Objetivos Arbol de Objetivos con Alternativas

Fin (estatal)

PDE 2022- Contribuir a un Estado Humano e Incluyentes
2027
Ya no se presentan los dafios
Disminucion de los problemas . organicos y funcionales entre la
; Existe un adecuado desarrollo de )
personales e interpersonales de poblacion, resultado del
. e e la persona.
la poblacion al recibir atencion. abandono en el consumo de
Fines sustancias.
Disminucion en los casos de Estabilidad emocional en parte S? _abandonan las condu_ctas y
- habitos que representan riesgo a
problemas de salud mental. de la poblacion.
la salud.
Objetivo La poblacidn sin derechohabiencia del Estado de Aguascalientes, recibe atencion suficiente y accesible en
central consultas de salud mental.

Cl. Suficientes lugares de C2. Se disminuye la depresion y C3. Abandono del consumo de
atencion para problemas de ataques de ansiedad en gran sustancias adictivas en gran

salud mental. parte de la poblacion. parte de la poblacion.
- Al.1 Rapidez en la atencion que A2.1 Disminucién en la presencia A3.1 El entorno desmotiva el

Medios ’ P q de ansiedad generalizada en el :

demanda la poblacién.

manejo de las emociones.

consumo de sustancias adictivas.

Al.2 Conductas de adecuada
convivencia aprendidas en el
entorno familiar.

A2.2 Integraciéon social por la
disminucion del tiempo en las
redes sociales o plataformas
digitales.




Estructura Anali

ca

del Programa Presupuestario

Problematica
(Proviene del arbol de problemas)

Problemas personales e interpersonales de la poblaciéon que no recibe
atencion.

Solucién
(Proviene del arbol de objetivos)

Disminucién de los problemas personales e interpersonales de la poblacién al
recibir atencion.

Aumento en los casos con problemas de salud mental.

Disminucién en los casos de problemas de salud mental.

Conflictos emocionales que no permiten un adecuado desarrollo de la
persona

Existe un adecuado desarrollo de la persona.

Inestabilidad emocional en parte de la poblacion.

Estabilidad emocional en parte de la poblacion.

Dafios 6rganicos y funcionales entre la poblacion consumidora de sustancias.

Ya no se presentan los dafios organicos y funcionales entre la poblacion,
resultado del abandono en el consumo de sustancias.

Conductas y habitos adictivos que conllevan riesgo a la salud.

Los problemas de salud ocasionados por nuestro estilo de vida, se han
incrementado en las Gltimas décadas, y los trastornos mentales constituyen
un serio problema de salud publica, con un alto costo social que afecta a las
personas hacer diferencias en cuanto al sexo, edad, nivel socioeconémico o
lugar de residencia.

Se abandonan las conductas y habitos que representan riesgo a la salud.

La salud mental se atiende gracias a programas dirigidos a la prevencion y
atencién de la poblacion. Este sector tiene un especial interés, motivo por el
cual se asignan importantes recursos que buscan poner en la mira de las
personas el valor de cuidar el bienestar mental y emocional.

Los trastornos mentales con frecuencia arrastran a los individuos y las
familias a la pobreza y desintegracion por el costo de los tratamientos vy el
acceso a los servicios, que muchas veces no estan disponibles en el
momento que se necesita, ademds muchos de estos servicios no cuentan
con los profesionales suficientes, y en otros casos, los centros de atencion
carecen de un nivel adecuado de nivel de especializacion.

Actualmente se prioriza el abastecimiento de medicamentos para que las
personas tengan acceso a un adecuado tratamiento y lleven a cabo un
6ptimo apego a su proceso médico, todo esto sin requerir de recursos
propios que desestabilicen la economia familiar.

Las causas de trastornos de ansiedad, problemas de conducta, violencia en
la familia y en el nucleo escolar, problemas de pareja, consumo de
sustancias y trastorno psicoticos principalmente, son por pérdida de empleo,
bajo nivel de ingresos familiares, pérdida de un ser querido, altos niveles de
estrés, autolesiones e ingesta de sustancias adictivas.

Si bien, existen diversos factores que desestabilizan la salud mental y
emocional, el correcto cuidado de la misma devendra en resultados positivos
para las personas que atraviesan dificultade y problemas de vida.

La edad de inicio, de la mayoria de los trastornos mentales suele ser en las
primeras décadas de la vida, siendo entre los mas recurrentes los trastornos
de ansiedad, depresion, déficit de atencion, uso de sustancias, asi como
ideacién e intento suicida, por lo que se requiriere intervencion profesional
para su atencion.

Gracias a diversos programas que ofrece el Centro de Salud Mental Agua
Clara se atiende la salud mental de todos los grupos de edad, es decir, por
ejemplo, los nifios y adolescentes cuentan con programas que les ayudan a
descubrir padecimientos mentales y les apoya en el transitar de su
condicidn.

Magnitud (Linea base):

La demanda de atencion en salud mental, por parte de la poblacion sin
derechohabiencia del estado se ha incrementado, derivado del estilo de vida,
factores externos a la persona. Ademas, las actividades cotidianas son
factores detonantes para el estrés y complican el estado mental de quien las
padece y sus familias de forma importante.

Magnitud (Meta):

La poblacién sin derechoabiencia es de 697,413 que habitan en el Estado de
Aguascalientes para el afio 2025, cuenta con una ocpion de tratamiento
adecuado para atender sus probelmas en salud mental.



C1. Insuficientes lugares de atencion para problemas de salud mental.

C1. Suficientes lugares de atencidn para problemas de salud mental.

Al.1 Retraso en la atenciéon que demanda la poblaciéon.

Al.1 Rapidez en la atencion que demanda la poblacion.

A1.2 Conductas antisociales aprendidas en el entorno familiar y factores
externos.

A1l.2 Conductas de adecuada convivencia aprendidas en el entorno familiar.

C2. Depresidn y ataques de ansiedad en gran parte de la poblacion.

C2. Se disminuye la depresion y ataques de ansiedad en gran parte de la
poblacion.

A2.1 Ansiedad generalizada en el manejo de las emociones.

A2.1 Disminucion en la presencia de ansiedad generalizada en el manejo de
las emociones.

A2.2 Aislamiento social las redes sociales o

plataformas digitales.

por tiempo excesivo en

A2.2 Integracion social por la disminucién del tiempo en las redes sociales o
plataformas digitales.

C3. Consumo de sustancias adictivas en gran parte de la poblacion.

C3. Abandono del consumo de sustancias adictivas en gran parte de la
poblacion.

A3.1 Influencia del entorno que motiva el consumo de sustancias adictivas.

A3.1 El entorno desmotiva el consumo de sustancias adictivas.




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
12614 Agua Clara (Salud Mental y Adicciones)

2025
R " i Unidad de Sodici PP
Nivel Nombre del Método de Calculo " Medios de
medida
Registros _administrativos de  los,
Centros Comunitarios de Salud Mental
Adicciones  (CECOSAMAS).
. Concentra la Direccion de Salud.
::r”n‘:r"’:" 2 “’I‘ndiszﬂ‘; Nimero de adolescentes de 12 a Mental y Adicciones del Instituto de| |5 poblacién adolescente de 12
2 VeNe porcentaje de adolescentes de|17 afios que participan  en Servicios de Salud_ del Estado dela 17 afios participa en las,
mediante actividades . : 7 e
Fin preventivas  dirigidas a 22 17 afios que participan en acciones prevencién de| by centaje Anual Cubos Dinamicos de la Direccion del Instinfto para
Acciones  de  Prevencion de|adicciones / Nimero total de identificar los factores de riesgo
adolescentes para evitar el General de Informacién en Salud!
Adicciones adolescentes de 12 a 17 en el ° por el consumo de sustancias
consumo  de  sustancias o (DGIS), Secretaria de Salud, para el P
o, estado) * 100 Che 2025. Prayeceioncs de pomadin PRICORCtVaS
para el horizonte  2020-2070,
ConaPo
nttp://dgs.salud.
acaderatneibie. nobiacinn aohmy bt
La poblacién sin (Nimero  de  atenciones de Registros  Administrativos  con
derechoahabien del base a los expedientes clinicos de
urgencias otorgadas a pacientes L pablaién que. reaviers de
Estado_de Aguascaliencs, Porcentaje de Atencones de los pacientes que se atienen en el
que demandan el servicio del neluna  urgencia  psiquidtrica
recibe atencién suficiente y|Urgencias Otorgadas a la . ° Hospital de Psiquiatria "Dr.
Propésito accesible para ser atendida| Poblacion  Atendida  en el HoSPital d Psiquiatria / Nimero|  Porcentaje Trimestral Gustavo Leén Mojica  Garcia acepla acudir a los servicios de’
s ' ! da total de atenciones de urgencias - salud que se brindan pare su
en las unidades de salud de| Hospital de Psiquiatria Concentra el 4rea de archivo
rogramadas en el HOspital de atenci
salud mental y el Hospital 2 clinico del Hospital de Psiquiatria,
Psiquiatria) * 100
de Psiquiatria. para el afio 2025.
Regisros administrativos de los
os Comunitarios de Salud
. i Wenta y Adicciones
Porcentaje  de  Consultas| (NUMEF0 de consuitas psicolgicas (CecosaMAS) y o Centro de| L2, poblacon sin  sequridad
Consulta de psicologia y| Psicologicas y  Psiquidtricas| Y, PSI9Y otorgadas  / Atencion de Salud Mental Agua oo estado - de
. Namero de consultas| Porcentaje Mensual Aguascalientes, acude a los.
psiquiatria otorgada. Aplicadas rsonas con A b Clara. Concentra la Direccién de! e
Algin Trastorno Emocional | Peicolégicas |y - psiquidtricas Salud Mental y Adicciones del| CECOSAMA 2 recibir atencién
programadas *100 ety e api Psicologica y psiquidtrica.
Componente del Estado de Aguascalientes, afio
2025.
Registros _administrativos _ del
Porcentaje de Actividades de| (Ndmero ~de  actividades de entre lud v P s
Actividades de promocion y| PTOMOCion y Prevencion de 1a promocidn y prevencion realizadas Adicciones. ~ Concentra 12| 2050 | T8 SRt 08
Salud Mental Otorgadas a las|/ Nimero total de actividades de| Porcentaje Mensual Direccién de Salud Mental y
preventivas realizadas. actividades de promocion v
Personas de las Comunidades| promocion prevencién Adicciones  del  Instituto de! v
del Estado Drogramadas) * 100 Servicios de Salud del Estado de| Prevencion que se imparten en
Anuasealientesnara el afin sus comunidades.
Registros administrativos ~con
base a los expedientes clinicos de
. Ios pacientes que se atienen en el
Atencién a Personas con|Porcentaje de Consultas por (';‘r’"‘fr’:stgfn::"sd“;‘asa"::‘d'z:d"aj Centro Estatal de Salud Mental|Los usuarios con problemas de.
Trastornos de Ansiedad a Trastornos  de  Ansiedad ROt Wesiomes de enedad Sl Mensual Agua Clara. Concentra el Centro| trastornos de ansiedad, tiene!
Través de la Consulta Otorgadas a Personas con oMo ¢ ey Estatal de Salud Mental Agua|disposicion para acudir a recibir,
Psicoldgica Problemas de Salud Mental Glra del Instuto de Servilos e consula
programadas) * 100
Salud  del
Aguascalientes, Dara o oo
2025.
Registros ~ administrativos con
base a los expedientes clinicos de
(Nmero de oor los pacientes que se atienen en el
Atencién a Personas con Porcentaje de Consultas por (NMere res reanza Py Centro_Estatal de Salud Mental| Los pacientes que acuden a la
Trastornos  Depresivos a  Trastornos resivos | (o O e e conealts mor|  Consulta Mensual Agua Clara. Concentra el Centro|unidad para tratar trastornos
Través de la Consulta Otorgadas a Personas con oMo © e st Estatal de Salud Mental Agua|de depresion encuentran una
Psicoldgica Problemas de Salud Mental P lra del Instuto de Serviios de| aktemativa de atencién.
programadas) * 100 o cetinet
Aguascalientes, para el oo
2025.
Reg rativos  con
base s 1os expedlenles clinicos de
. los pacientes que se atienen en el|Los pacientes que acuden a la
Atencién a Personas con Porcentale de Consultas por| (Nimero de consultes realzadas Centro_Estatal de Salud Mental|unidad de Salud Mental por
Trastornos de Problemas de| [#+07110% de_Fro)emas 4 Zonducta T e, fo ot del  consulta Mensual Agua Clara. Concentra el Centro algin problema de conducta,
Conducta, a Través de la poRCRr  OROCCRS o Coneuitos | de - problemas.  do Estatal de Salud Mental Agua|son atendidos  por  un
Consulta Psicolégica et et proamanee) + 100 Clara del Instituto de Servicios de| profesional de la salud mental
prog Salud  del  Estado de|(psicologo o psiquiatra)
Aguascalientes, para el afio
Registros  administrativos ~ con
base a los expedientes clinicos de
los pacientes que se atienen en el
Atencién a Personas con Porcentaje  de  Consultes| (NGmero de consultas  por. Centro_Estatal de Salud Mental|La poblacién  con algin,
Problemas de Violencia, a Relacionadas con Violencia  situaciones _relacionadas con| (o Mensual Agua Clara. Concentra el Centro| problema  sobre  violencia,
Través de la Consulta Otorgadas a Personas con| violencia realizadas / Nimero total Estatal de Salud Mental Aguajacude a la unidad de Salud
Psicoldgica Problemas de Salud Mental | de consultas programadas) * 100 e del Instuto de Servicios de| Mentat para eclir a otenclén
Salud
Actiyidades Rousscalientes, para el oo
2025.
~egTUs a
base a los expedientes clinicos de
los pacientes que se atienen en el
Centro_Estatal de Salud Mental
(NG atenciones Agua Clara. Concentra el Centro| Todas las llamadas entrantes|
Atencin psicoldgia por Via P orgason e peicologicas atendldas por via Estatal de Salud Mental Aguaque solicitan  atencion
Telefonica Omrg a la 9 9 telefonica Gmero total de|  Atencién Mensual Clara del Instituto de Servicios de | psicolégica de emergencia, son
Telefénica a la Pobla
Poblacin del Estado. fetoan arenciones ps\colog\cas recibidas Salud  del  Estado de|atendidas por personal de salud
por via telefénica) * 100 Aguascalientes, para el afio| mental.
2025.
Reportes de CSI. Concentra la
Secretaria de Seguridad Piblica
Registros  administrativos  del
Centro_Estatal de Salud Mental
(Nimero de unidades de salud Agua Clara. Concentra el Centro s
C”a"‘““‘“" de Unidades| . o aie de Unidades de|mental en el estado funcionando / Estatal de Salud Mental Agua| 0925 12 unidades de atencion a
Salud Mental la Salud Mental del estado,
Salud Mental Funcionando en|Numero total de unidades de salud  Unidad Mensual Chra del Instuto de Serviis de : s
Fancionando. en " los brindan atencion psicoldgica a
los Municipios del Estado mental instaladas en el estado) Salud
Municipios del Estado T € 1a poblacién.
100 Aguascalientes, para el afio
2025.
Registros  administrativos  del
Atencién de Personas que (NGmero de personas que asisten Centro_Estatal de Salud Mental
et o e euc Porcentaje de Personas que|a las platicas preventivas en salud Agua Clara, Concentra el Centro| 0
Preverivas e o ert Asisten 3 las Platicas mental en comunidades del estado| . Mensual Estatal de Salud Mental Agua ca"ama e S enta s
T adas ey | Preventivas de Salud Mental en|/ NGmero total de personas que se Clra del Instituto de Servicos de o o toniarty d
s las Comunidades del Estado | programan _para  recibir  las Salud  del  Estado
platicas) * 100 Aguascalientes, para el oo
2025.
Registros  administrativos  del
Centro_Estatal de Salud Mental
Imparticién de Cursos dePorcentaje de  Cursos del (\io i curcos reaiizadas / Agua Clara. Concentra el Centro ¢y L o1 oo (ol mental s
Promocién. de . Salud promeciin de 1a Salua Mental priokdia i oo curso Mensual Estatal de Salud Mental Agua apacta para G uns i
ental jdos 2 las  Dirigidos a las Comunidades \7e0 | W Clara del Instituto de Servicios de! S
Comunidades del Estado | del Estado prog Salud  del  Estado  de,

Aguascalientes, afio

2025,

para el
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
- \ Plﬂnod&a.lkﬂlcbﬂdén (MIR)

Datos Generales del Programa Presupuestario (Pp) 2025

6. ISSEA. Instituto de Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes. presupuestario (Pp)

Noimbre del Programa

12614, Agua Clara (Salud Mental y Adicciones)

560318 Direccidn del Area de Salud Mental y
(Adicciones

Dependencia:

Alineacion

DO043 - Prestacion de Servicios y Prevencion a la Salud Unidad Ejecutora:

Institucional:

2. Desarrollo con Bienestar y 2.7 Garantizar el derecho a la protemm de Is 2.7.5 Impl t i dep ion y 2,?. Porcentaje de poblacidn con carencia de
Humanismo salud para toda la poblacion n ion en salud I, brindando atencion acceso a los servicios de salud.
la consolidacion y mode-mlzaunn del sistema de lntegral con ética, calidad y respelo a lo largo de

salud, con un que de acceso unr I que la vida.
cierre las brechas de calidad y opaortunidad,
protegiendo el bienestar fisico, mental y social
de la poblacidn.

Eje 2.- Estado Humano e
Incluyente

2.1. Programa Estratégico de Salud y Bienestar. 21 1. Aencion de la salud. Promover y 2.1.1.2. Coordinacién con los municipios del
garantizar el acceso sfectivo, universal y gratuito estado, para el funcionamiento de las
de la poblacién a los  servicios de salud, la unidades de salud mental.
asistencla social y los medicamentos, bajo los
principios de participacion social,  compelencia

técnica, calfidad médica, pertinencia cultural vy
trato no d!scnminatono

izacion Contable (CONAC)

2. Desempeio de las " 2.1. Prestacion de Servicios
Funciones Pdblicos

2.3.2. Prestacion de
serviclos de salud a la

2. Desarrollo Social

persona

~ Mision (Actividad Institucional)

Coordinar las acciones de atendlon y prevencién de 1a salud con la I‘imlidad de mejorar la calidad de vida de las familias aquicalid através de gias en ia de salud
publica, atencién meédica y beneficencia social; orientando los esfuerzos y recursos institucicnales hacia el acceso universal de los servicios, con oportunidad, eficiencia y un alto
sentido humano

Contribuir a un estado humano e Porcentaje de (Numero da Anual Registros administrativos de los La poblacidn
incluyent diante actividad dol tes de 12 adolescentes de 12 a Centros Comunitarios de Salud adolescente de 123 17
preventivas dirigidas a a 17 aflos que 17 afos que Mental y Adicciones anos participa en las
adolescentes para evitar el Participan en participan en (CECOSAMA). Caoncentra la actividades del Instituto
consumao de sustancias Acciones de acciones de Direccion de Salud Mental y para identificar los
psicoactivas. Pravencidn de prevencion de Adicciones del Instituto de factores de riesgo por
Adicciones adicciones / Nomero Servicios de Salud del Estade de el consumo de
tetal de adolescentes Aguascalientes, para el afio sustancias
de 12 a 17 afios en 2025. psicoactivas.

el estado) * 100

Cubos Bindmicos de la
Direccion General de
Informacion en Salud (DGIS),
Secretaria de Salud, para el afo
2025.

Proyecciones de poblacidn para
el horizonte 2020-2070,
CONAPO:
http://dgis.salud.gob.mx/contenid
os/basesdedatos/bdc_poblacien
_gobmx.himi
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y Desarrofio

derechohablencia del Estado de
Aguascalientes, recibe atencion
suficiente y accesible para ser
atendida en las unidades de
salud de salud mental y el
Hospital de Psiquiatria

Porcentaje de
Atenciones de
Urgencias Otorgadas
a la Poblacién
Atendida en el
Hospital de
Psiquiatria

(MIR)

(Numero de
atenciones de
urgencias otorgadas
a pacientes que
demandan el servicio
del Hospital de
Psiquiatria / Nimero
total de atenciones
de urgencias
programadas en el
Hospital de
Psiquiatria) * 100

Trimestral

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Reglstros administrativos con
base a los expedientas clinicos
de los pacientes que se alienen
en el Hospital de Psiquiatria "Dr.
Gustavo Ledn Mojica Garcia”.
Concentra el drea de archivo
dlinico del Hospital de
Psiquiatria, para el afio 2025.

La poblacién que
requisra de una
urgencia psiquidtrica
acepta acudir a los
servicios de salud que
se brindan para su
atencion.

Caonsulta psicologica y y 1. Porcentaje de (MUmero de Mensual Reqistros administrativos de los La poblacisn sin
psiquiatrica otorgada. Consultas Psicoldgicas consultas Centros Comunitarios de Salud seguridad social del
y Psiquiatricas psicologicas y Mental y Adicciones estado da Aguascalientes,
Aplicadas a Personas psiguidtricas {CECOSAMA) y el Centro de acude a los CECOSAMA
con Algdn Trastorno otorgadas | Atencién de Salud Mental Agua a recibir atencién
Emocianal Numero total de Clara. Concentra la Direccion de psicologica y psiquiatrica.
consultas Salud Mental y Adicciones del
psicoldgicas y Institute de Serviclos de Salud
psiquidtricas del Estado de Aguascalientes,
programadas) *100 para el afo 2025.
Actividades de promocion y 2. Porcentaje de (NUmero de Mensual Registros administrativos del La poblacion sin
prevencion realizadas. Actividades de aclividades de Centro de Salud Mental y seguridad social del
Premocion y promocion y Adicciones. Concentra la estado de Aguascalientes,
Prevencién de la Salud prevencion Direccion de Salud Mental y asiste a las actividades de
Mental Otorgadas a las reallzadas / Adicclones del Instituto de promocion y prevencion
Parsonas de las Numero total de Servicios de Salud del Estado de que se imparten en sus
Comunidades del aclividades de Aguascalientes, para el afio comunidades.
Estado promaocidn y 2025.
prevencion
programadas) *

100



~
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/-{ _\ yDesarrollo

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
(MIR)

1.1 . Atencion a Personas con Porcentaje de {NGmero de Mensual Registros administrativos con Los usuarios con
Trastornos de Ansiedad a Consultas por consultas realizadas base a los expedientes dinicos problemas de trastomos
Través de la Consulta Trastornos de por trastormos de de los pacientes que se atienan de ansiedad, tiene
Psicologica Ansisdad Otorgadas a ansisdad / Nomero an el Cantro Estatal de Salud disposicidn para acudir
Personas con total de consuitas Manial Agua Clara. Concentra a recibir consulla,
Problemas de Salud por trastormos de &l Centro Estatal de Salud
Mental ansledad Mental Agua Clara del Instituto
programadas) * 100 de Servicios de Salud del
Eslado de Aguascalientes, para
el afio 2025,
1.2 . Atencion a Personas con Porcentaje de (Numero de Mensual Registros administrativos con Los pacientes gque
Trastomnos Depresivos a Través Consultas por consultas por base a los expedientes dlinicos acuden a la unidad para
de la Consulta Psicologica Trastornos Depresivos trastornos de los pacientes que se atienen tratar trastomos de
COtorgadas a Personas depresivos en el Centro Estatal de Salud depresidn encuentran
con Problamas de realizadas / Numero Mental Agua Clara. Concentra una altemativa de
Salud Mentai total de consultas el Centro Estalal de Salud atancion.
por trastornos Mental Agua Clara del Instituto
depresivos de Servicios de Salud del
programadas) * 100 Estado de Aguascalientes, para
el afio 2025.
1.3 . Atencion a Personas con Porcentaje de {Numerc de Mensual Registros administrativos con Los pacientes que
Trastornos de Problemas de Consultas por consultas realizadas base a los di 1ini jden a la unidad de
Conducta, a Traves de la Trastornos de por trastormos de de los paclentes gue se atienan Salud Mental por algin
Consulta Psicoldgica Problemas de problemas de en el Centro Estatal de Salud problema de conducta,
Conducta, Otorgadas a conducta / Nomero Mental Agua Clara. Concentra son atendidos por un
Parsonas con total de consultas de el Centro Estalal de Salud profasional de la salud
Problemas de Salud problemas de Mental Agua Clara del Instituto mental (psicilogo o
Mental conducta de Servicios de Salud del psiquiatra).
programadas) * 100 Estado de Aguascalientes, para
el afio 2025,
1.4 . Atencidn a Personas con Percentaje de {Mumero de Mensual Registros administrativos con La poblacién con algin
Problemas de Violenda, a Consultas consultas por base a los expedientes dinicos problama sobre
Través de la Consulta Relacionadas con situaciones de los pacientes gue se atienen violencia, acude a la
Psicoldgica Violencia Otorgadas a relacionadas con en el Centro Estatal de Salud unidad de Salud Mental
Personas con violencia realizadas Mental Agua Clara. Concentra para recibir la atencldn,
Problemas de Salud / Numero total de el Centro Estalal de Salud
Mental consultas Mental Agua Clara del Instituto
programadas) * 100 de Servicios de Salud del
Estado de Aguascalientes, para
el afio 2025.
1.5 . Atencitn Psicoldgica por Porcentaje de (Numerao de Mensual Registros administrativos con Todas las lamadas
Va Telefénica Ctorgada a la Alenciones atenciones base a los expedientes dinicos entrantes que solicitan
Poblacion del Estado Psicologicas psicologicas de los pacientes que se alienen atencion peicologica de
Otorgadas \Via atendidas por via en el Centro Estatal de Salud emergencia, son
Telefonica ala telafnica / Nomero Mental Agua Clara. Concentra atendidas por personal
Poblacion del Estado total de atenciones el Centro Estatal de Salud de salud mental.
psicoldgicas Mentsl Agua Clara del Instituto
rectbidas por via de Servicios de Salud del
telefonica) * 100 Estado de Aguascalientes, para
ol ano 2025,
Reportes de C5l. Concentra la
Secretaria de Sequridad Poblica
del Estado da Aguascalientes,
para el afio 2025.
1.6 . Cuantificacién de Unidades 6. Porcentaje de {Numero de Mensual Registros administrativos del Todas la unidades de
de Salud Mental Funcionando Unidades de Salud unidades de salud Centro Estalal de Salud Mental atencién a la Salud
en los Municipios del Estado Mental Funcionando mental en el estado Agua Clara. Concentra el Mental del estado,
en los Municipios del funcionando / Centro Estatal de Salud Mental brindan atencion
Estado Nimero tatal de Agua Clara del Institulo de psicologica a la
unidades de salud Servicios de Salud del Estado poblacion
mental instaladas en de Aguascalientes, para el afio
el estado) *100 2025.
2.1. Alencion de Personas que Porcentaje de (Numero de Mensual Registros administrativos del El personal de salud
Asisten a las Platicas Personas que Asisten persohas gue Centro Estatal de Salud Mental mental se capacita para
Preventivas de Salud Mental en a las Platicas asisten a las Agua Clara. Concentra el dar una mejor atencion
las Comunidades del Estado Preventivas de Salud platicas preventivas Centro Estatal de Salud Mental al usuario.
Mental en las en salud mental en Agua Clara del Instituto de
Comunidades del comunidades del Searvicios de Salud del Estado
Estado estado / Ndmero de Aguascalientes, para el afio
total de perscnas 2025.
que se programan
para recibir las

platicas) * 100
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LS
Planeacién, Participacion
y Desarrolio ( M IR,
| 2.2.Imparticion de Cursos de Porcentaje de Cursos {Nimero de cursos Mensual Registros administrativos del El personal de salud
“ Promacion de la Salud Mental de Promocian de la realizados / Numero Centro Estatal de Salud Mental mental se capacita para
Dirigidos a las C idades del Salud Mental Dirigidos total de cursos Agua Clara. Concentra el dar una mejor atencion
Estado a las Comunidades del prog! dos) *100 Centro Estatal de Salud Mental al usuario,
Eslado Agua Clara del Instituto de

Servicios de Salud del Estado
de Aguascalientes, para el afio
2025,

Responsable del Indicad

Nombre: ) ki ir. Béctor Grijalva Tamayo Firma:
Area: [subdireccion de Salud Mental y Adicoones Puesto: Stibdirecior de

Mental'y Adicciones
Correo slectronico: ector grjalva@iseea gob mx Telétono: 449 910 31 10 Extension 1202




A SEPLADE FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

{ ;luludén , Participacién (FID)

2

y 4

Datos Generales del Programa Presupuestario (Pp) 2025

6. ISSEA. Instituto de Servicios de Salud del Estado de Nombre del Programa
Aguascalientes. Iresupuestario (Pp):
Alineacion 60318 Direccion del Area de Salug Mental y
Institucional: 00043 - Prestacion de Servicios y Prevencion a la Salud Unidad Ejecutora: A

12614. Agua Clara (Salud Mental y Adicciones)

Dependencia:

Alineacion del Programa Presupuestario a los Instrumentos de Planeacion

Desarrollo con Bienestar y 2.7 Garantizar el derecho a la proteccion de la 2.7.5 Implementar acciones de promocion y 2.7.1 Porcentaje de poblacion con carencia de

Humanismo salud para toda la poblacion mexicana mediante prevencion en salud mental, brindando atencion acceso a los servicios de salud.
la consolidacion y modernizacién del sistema de integral con ética, calidad y respeto a lo largo de
salud, con un enfoque de acceso universal que la vida.

cierre las brechas de calidad y oportunidad,
protegiendo el bienestar fisico, mental y social
de la poblacion.

Eje 2.- Estado Humano e 2.1. Programa Estratégico de Salud y Bienestar. 21 1. Aencion de Ja salud, Promover y  2.1.1.2. Coordinacién con los municipios del
Incluyente garantizar el acceso efectivo, universal y gratuito estado, para el furcionamientc de las
de la poblacion a los servicios de salud, la unidades ce salud mental.
asistencia social y los medicamentos, bajo los
principios de participacion social, competencia
técnica, calidad médica,” pertinencia cultural y
trato no discriminatorio.
Sector - Social

No Aplica

Datos del Indicador por Nivel de Ia MIR

(Nimero

Porcentaje de Mide | a de  Ascendente  Porcentaje a. Eficacia Relative Anual Registros administrativos de los

Adolescentes de 12 a 17 participacion de adolescentes Centros Comunitarios de Salud

anos que Participan en la poblacién de 12 a 17 Mental y Adicciones

Acciones de Prevencion de adolescente en afios que (CECOSAMA). Concentra la

Adicciones actividades participan en Direccion de Salud Mental y
dirigidas a acciones de Adicciones del Instituto de
incrementar la prevencion de Servicios de Salud del Estado de
percepcion de adicciones / Aguascalientes, para el ario 2025.
riesgo d e Nimero total Cubos Dinamicos de la Dirsccion
consumird e General de informacion en Szlud
sustancias adolescentes (DGIS), Secretarfa de Salud, para
adictivas en de 12 a 17 el afio 2025.
dicha poblacion. afios en el Proyecciones de poblacion para el

estado) * 100 horizonte 2020-2070, CONAPC:

http://dgis.salud.gob.mx/contenido
s/basesdedatos/bdc_poblacion_go

bmx.html
, Indicador d ; ' :
Nombredel 5 e Méhdode Sentido del Frecuencia de Medio de Verificacién
Indicador ] : Caloulo Indicador Vedida Medicidn ,
Porcentaje de Atenciones Mide Ia cantidad (Numero de  Ascendente Porcen(a]g b. Relativo Trimestral Registros administrativos con base
de Urgencias Otorgadas a de atenciones atenciones de Eficiencia a los expedientas clinicos de los
la Poblacion Atendida en el que se les brinda urgencias pacientes que se atienen en &l
Hospital de Psiquiatria a la poblacion otorgadas a Hospital de Psiquiatria "Dr.
que demandan el pacientes que Gustavo Ledn Mojica Garcia™.
servicio de demandan el Concentra el area de archivo
urgencias, en el servicio del clinico del Hospital de Psiquiatria,
Hospital de Hospital de para el afio 2025.

Psiquiatria  "Dr. Psiquiatria /
Gustavo  Ledn Numero total

Mojica Garcia®. de atenciones
de  urgencias
programadas

en el Hospital
de Psiquiatria)
*100



http://dgis.salud.gob.mx/contemdo

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

(FID)

1. Porcentaje de Consultas Son intervenciones de (NUmero de Ascendente X Mensual Registros admmistrativos de los
Psicoldgicas y psicologia o psiquiatricas que consultas Centros Comunitarios de Salud Mental
Psiquiatricas Aplicadas a se otorgan a personas, para psicolégicas y y Adicciones (CECOSAMA) y el Centro
Personas con Alglin ayudarlos a comprender mejor psiquiatricas de Atencion de Salud Mental Agua
Trastorno Emocional una situacion, tomar otorgadas / Ntimero Clara. Conceritra la Direccion de
decisiones o afrontar algun total de consultas Salud Mental y Adicciones del Instituto
problema emocional. psicolégicas y de Servicios de Salud del Estado de
psiquiatricas Aguascalientes, para el afio 2025.
programadas) *100
2. Porcentaje de Actividades de promocion y (Numero de Ascendente X Mensual Registros administrativos del Centro
Actividades de Promocion prevencion, que se desarrollan actividades de de Salud Mental y Adicciones.
y Prevencién de la Salud en las comunidades del estado promocion y Concentra la Direccién de Salud
Mental Otorgadas a las para la identificacion de prevencion Mental y Adicciones del Instituto de

Personas de las
Comunidades del Estado

problemas de salud mental
entre sus habitantes.

realizadas / Numero
total de actividades
de promocitn y
prevencidn
programadas) * 100

Servicios de Salud del Esiado de
Aguascalientes, para el afio 2025,

Aria Ao

Valos (Periodo) Valoe (Periodo)
1. Porcentaje de Consultas 100% (32,739  Enero a Diciembre ~ 100% (32,918  Enero a Diciembre 2025 X Estatal
Psicoldgicas y Psiquiatricas consultas) 2024 consultas)
Aplicadas a Personas con
Alguin Trastomo Emocional
2. Porcentaje de Actividades 100 % (245 Enero a Diciembre 100 % (245  Enero a Diciembre 2025 X Estatal
de Promocion y Prevencion actividades de 2024 actividades de
de la Salud Mental promocion y promocion y
Otorgadas a las Personas de prevencion)) prevendon)

las Comunidades del Estado

Caracteristicas de las Variables del Indicador Nivel Componente

Nombre del Indicador Variables Descripcion Uh:t‘;dd:e Fmt“ Fuente de Informacion
1. Porcentaje de C I Numero de consultas psicolégicas Consultas psicoidgicas y psiquiatricas Consulta Mensual Registros administrativos de los
Psicologicas y Psiquidtricas y psiquidtricas otorgadas otorgadas a la poblacién que solicita el Centros Comunitarios de Salud
Aplicadas a Personas con servicio en los Centros Comunitarios de Salud Mental y Adicciones (CECOSAMA)
Algun Trastorna Emaocional Mental y Adicciones (CECOSAMA), asi coma y el Centre de Atencion de Salud
en el Centro de Atencion de Salud Mental Mental Agua Clara. Concentra la
Agua Clara. Direccion de Salud Mental y
Adicciones del Institito de
Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afio 2025.
Nimero total de consultas Consultas psicologicas y psiquidtrica Consulta Mensual Registros administrativos de los
psicalogicas y  psiquidlricas prog das para la poblacion que solicita el Centros Comunitarios de Salud
programadas servicio en el Centra de Atencion de Salud Mental y Adicciones {CECOSAMA)
Mental Agua Clara. y el Centra de Atencion de Salud
Mental Agua Clara. Concentra la
Direccion de Salud Mental y
Adicciones del Instituto de
Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afio 2025.
2. Porcentaje de Actividades Numero de actividades de Actividades de promocion y prevencion de la Actividad Mensual Registros administrativos del
de Promocién y Prevencion promocién y prevencion realizadas Salud Mental que se imparten a la poblacion Centro de Salud Mental y
de la Salud Mental sin seguridad social del estado de Adicciones. Concenka la
Otorgadas a las Personas de Aguascalientes, para promover estilos de vida Direccion de Salud Mental y
las Comunidades del Estado saludables. Adicciones del Instituto de
Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes, para el afio 2025.
Numero total de aclividades de Todas aquellas actividades de promocion y Actividad Mensual Registros administrativos del

promocion y prevencion

programadas

prevencion de la Salud Mental que se
programan, para promover estilos de vida
saludables,

Centro de Salud Mertal y
Adicciones. Concentra la
Direccion de Salud Mental y
Adicciones del Instituto de
Servicios de Salud del Estado de
Aguascelientes, para el afio 2025.



FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

(FID}
Poblacion Beneficiada por Componente

Monto Total Total Mujeres Hombres

$2,560,000.00 697413 Poblacion sin 348,758 348,655
derechohabiencia del estado de
Aguascalientes.
697413 Poblacion sin 348,758 348,655
derechohabtericia del estado de
Aguascalientes.

Presupuesto Asignado al Programa Presupuestario (Pp)
Publicado en el Presupuesto de Egresos del Estado




Planeacién,
\ y Desarrolio

, % SEPLADE

Participacién

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

(FID)

Indicador del Nivel Actividades

Resumen Narrativo del
Componente

Consulta psicoldgica y
y psiquidtrica otorgada.

Consulta psicoldgica y
y psiquidtrica otorgada.

Consulta psicoldgica y
y psiquidtrica otorgada.

Consulta psicoldgica y
y psiquiatrica otorgada.

Consulta psicoldgica y
y psiquidtrica otorgada.

Consulta psicolégica y
y psiquiétrica otorgada.

Actividad

1.1. Atencion a
Personas con
Trastornos de
Ansiedad a
Través de la
Consulta
Psicolégica

1.2. Atencién a
Personas con
Trastornos
Depresivos a
Través de la
Consulta
Psicologica

1.3 . Atencién a
Personas con
Trastomnos de
Problemas de
Conducta, a
Través de la
Consulta
Psicologica

1.4 . Atencion a
Personas con
Problemas de
Violencia, a
Través de la
Consulta
Psicolégica

1.5. Atencion
Psicoldgica por
Via Telefénica
Otorgada a la
Poblacion del
Estado

1.6.
Cuantificacion de
Unidades de
Salud Mental
Funcionando en
los Municipios
del Estado

Nombre del
Indicador

Porcentsje de
Consultas por
Trastornos de
Ansiedad
Otorgadas a
Personas con
Problemas de
Salud Mental

Porcentaje de
Consultas por
Trastomos
Depresivos
Otorgadas a
Personas con
Problemas de
Salud Mental

Porcentaje de
Consultas por
Trastomos de
Problemas de
Conducta,
Otorgadas a
Personas con
Problemas de
Salud Mental

Porcentaje de
Consultas
Relacionadas
con Violencia
Otorgadas a
Personas con
Problemas de
Salud Mental

Parcentaje de
Atenciones
Psicologicas
Otorgadas Via
Telefdnica a la
Poblacién del
Estado

6. Porcentaje de
Unidades de
Salud Mental
Funcionando en
los Municipios
del Estado

Dimension a

Descripcion Medir

Son las
consultas de
primera vez'y
subsecuente
que se brindan a
la poblacién que
presenta
problemas por
trastorno de
ansiedad,
mediante el
servicio de
atencion en
salud mental.

Son las
consultas que
se brindan a las
personas que
padecen
Trastornos
Depresivos,
tanto de primera
vez como
consultas
subsecuentes.

b. Eficiencia

b. Eficiencia

Son las
consultas de
primera vez y
subsecuente
que se brindan a
|a poblacién que
presenta
problemas por
Trastormos de
Problemas de
Conducta,
mediante el
servicio de
atencion en
salud mental.

b. Eficiencia

Son las
consultas de
primera vez y
subsecuente
que se brindan a
la poblacion con
problemas
relacionados
con la violencia,
para atender su
problema de
salud mental.
Brindar Atencion
de emergencia y
psicoterapia en
linea las 24
horas, los 365
dias del ano,
dentro del
Programa VIVE
Y C5l

b. Eficiencia

b. Eficiencia

Las unidades de
atencion a la
Salud Mental
que prestan
servicios
psicolégicos a la
poblacion, se
encuentran en
los siguientes
Municipios:
Aguascalientes,
Jesus Maria,
San Francisco
de los Romo,
Calvillo, Rincén
de Romos.

b. Eficiencia

Método de Calculo

(NUmero de
consultas
realizadas por
trastornos de
ansiedad /
Nimero total de
consultas por
trastomos de
ansiedad
programadas) *
100

(NUmero de
consultas por
trastornos
depresivos
realizadas /
Nimero total de
consultas por
trastornos
depresivos
programadas) *
100

(Numero de
consultas
realizadas por
trastornos de
problemas de
conducta /
Numero total de
consultas de
problemas de
conducta
programadas) *
100

(Numero de
consultas por
situaciones
relacionadas con
violencia
realizadas /
Numero total de
consultas
programadas) *
100

(NUmero de
atenciones
psicolégicas
atendidas por via
telefonica /
Numero total de
atenclones
psicologicas
recibidas por via
telefonica) * 100
(Numero de
unidades de
salud mental en
el estado
funcionando /
Numero total de
unidades de
salud mental
instaladas en el
estado) *100

Unidad de

Medida

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Atencion

Unidad

Tipo de Valor
Abselttc  Relativo
X

Frecuencia de
Medicién

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Ponderacion de
las Actividades

20 %

20 %

15 %

15 %

15 %

15 %



", /A SEPLADE

» Planeacién, Participacién
/ %y \ y Desarroilo
Actividades de 2.1. Atencion de
promocién y Personas que
prevencion realizadas. Asisten a las
Platicas

Preventivas de
Salud Mental en
las Comunidades
del Estado

2.2. Imparticion
de Cursos de
Promaocion de la
Salud Mental
Dirigidos a las
Comunidades del
Estado

Actividades de
promocion y
prevencion realizadas.

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO

Porcentaje de
Personas que
Asisten a las
Platicas
Preventivas de
Salud Mental en
las Comunidades
del Estado

Porcentaje de
Cursos de
Promocion de la
Salud Mental
Dirigidos a las
Comunidades del
Estado

Se imparten
platicas
preventivas de
salud mental en
las
comunidades
del estado, para
identificar los
riesgos en salud
mental de forma
oportuna.

Se imparten
cursos de
promacion de la
salud mental a
las
comunidades
del Estado, con
el objetivo de
coadyuvar en la
reduccion de
problemas
emocionales
que deriven en
enfermedades
mentales.

(FID)

b. Eficiencia

b. Eficiencia

(NUmero de
personas que
asisten a las
platicas
preventivas en
salud mental en
comunidades del
estada / Numero
{otal de personas
que se
programan para
recibir las
platicas) * 100
(Numero de
cursos realizados
/ Nimero total de
cursos
programados)
*100

Persona X Mensual

Curso X Mensual

50 %

50 %

Responsable del Indicador:

Nombre: Dr. Heéctor Grijalva Tamayo Firma:

alud Mental'y Adicciones
449 910 31 10 Extension 1202

Puesto;

Area: [Subdireccion de Salud Mental y Adicciones

Correo electronico: Teléfono:

jhector.grijalva@iseea.gob.mx



mailto:hector.grijalva@iseea.gob.mx

