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Mecanismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora, derivados de la Evaluacién Externa
al Programa IMSS-Bienestar

El presente documento de trabajo tiene como objetivo atender los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de la evaluacidn externa realizada a los
programa IMSS-Bienestar, entendiéndose éstos como hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas los cuales deben de ser atendidos por las areas vy
programas responsables de los Programas Presupuestarios, con base en las
recomendaciones y sugerencias indicadas por el ente evaluador, con el fin de
contribuir a mejorar el desempefio de los programas federales.

Lo anterior, para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Presupuesto, Gasto
Plblico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, asi como en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria al establecer la obligacién de atender estas recomendaciones en el
marco del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

En el Programa Anual de Evaluacién (PAE) del Instituto de Servicios de Salud del
Estado de Aguascalientes (ISSEA), para el ejercicio fiscal 2025, se establece en el
apartado de los Aspectos Susceptibles de Mejora, que el ISSEA debera dar
seguimiento a los ASM que deriven de las evaluaciones externas, de acuerdo al
mecanismo de los ASM vigentes.

El presente documento de trabajo muestra los avances y resultados que se han
obtenido en el ISSEA, respecto a las observaciones emitidas en la evaluacion
externa al programa IMSS-Bienestar en su ejercicio 2023.
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Objetivo General:

DOCUMENTO DE TRABAJO

DERIVADOS DE EVALUACIONES EXTERNAS

ISSEA
DOCUMENTO DE TRABAJO DEL PROGRAMA
IMSS-Bienestar

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS,

Implementar acciones estratégicas para mejorar la gestion y operacion de los programas presupuestarios del ISSEA con recursos estatales, asegurando el cumplimiento de los objetivos institucionales, la mejora continua y la optimizacién de los procesos

administrativos y operativos.

Aspecto Susceptible de Mejora

antener la  actualizacion  del
agnostico de Salud del estado de
guascalientes, el mismo sea

probado al inicio del ejercicio fiscal
Icon el objetivo de que se establezca
‘como una herramienta de planeacion y
isiente las bases para el Programa
{Institucional del ISSEA.

Con el objetivo de mejorar la
| Accesibilidad publica de los medios de
(verificacion: Se debe asegurar que la
linformacion utilizada para medir los
indicadores sea accesible a cualquier

persona interesada en revisar los
! 2 |datos. Esto implica poner a
disposicién publica los medios de
| verificacion, como informes,
1 estadisticas y registros
| administrativos, a través de

|plataformas  de  transparencia o
|portales del propio ISSEA.

ASM Formalizado Actividades

Fortalecer la formulacion del
Diagnostico Sectorial de Salud,1.
detallando los impactos negativos
a largo plazo a la falta de acceso
a la salud y establecer los plazos
para actualizar las intervenciones.

Actualizacion

Salud

Fortalecer la accesibilidad publica

de informes y estadisticas, a|1. Generar informes
través de plataformas  de|estadisticos disponibles
transparencia o portales deljen la pagina del ISSEA.
ISSEA.

del
Diagnostico Sectorial de

Area Responsable

:Direccion de Planeacion y Desarrollo
iDireccion de Servicios de Salud

| Direccion de Administracion y Finanzas
|Direccion de Regulacion Sanitaria

| Direccion de Inteligencia en Salud
{Direccion de Calidad

EDirecuén de Emergencias en Salud

Direccion de Planeacion y Desarrollo
Direccion de Servicios de Salud
Direccion de Administracion y Finanzas
| Direccion de Regulacién Sanitaria

' Direccion de Inteligencia en Salud
Direccion de Calidad

|Direccién de Emergencias en Salud

Fecha de
Término

Productos ylo

Resuitados Esperados Evidencias

1. Documento
Diagnostico

% de avance

dela
actividad

100%

Nombre del
documento
probatorio

1.1 Diagnéstico
Sectorial de Salud
Aguascalientes_20

25.

Ubicacion del documento probatorio |

Archivo digital en:
https://www.issea.gob.mx/sed/Evalua
cionExterna/2025/DIAGN%C3%93S
TICO%20SECTORIAL%20DE%20S

ALUD%20AGUASCALIENTES. pdf

ene-25 Dlagnosnco. de  Salud Sectorial de Salud
2025 actualizado. :
Aguascalientes
2025.
1. Disponibilidad de i
informacién actualizada y : X
1. Monitoreo con
detallada sobre los A
mar-25 ‘indicadores
avances en el i "
g especificos.
cumplimiento de las
metas.
2. ldentificacion oportuna
y ajustes estratégicos 2. Reportes de
dic-24 para mejorar el avance del
desempenio de los programa.
programas.
3. Documento con
3. Mayor eficiencia y ajustes
efectividad en la toma de :estratégicos
dic-24

derivados del
‘analisis de

decisiones basadas en
datos.

‘desempefio

100%

100%

100%

1.1 Seguimiento
de Indicadores
Programas
Presupuestarios_2
024

2.1 Programa

Anual de Trabajo

(PAT)_2025.

3.1 Diagnostico de
salud_2025.

Archivo digital en:
https://www.issea.gob.mx/TGastoSal
ud.html
https://www.issea.gob.mx/Docs/Tran
sparenciaGastoSalud/2. MARCOPR
OGRAMATICO/A)PROGRAMAOPE
RATIVOANUAL/2024/SEGUIMIENT
0%20INDICADORES%20PROGRA
MAS%20PRESUPUESTARIOS %202
024.pdf

Archivo digital en
https://www.issea.gob.mx/sed/Evalua
cionExterna/2025/PROGRAMA%20A
NUAL%20DE%20TRABAJO%20(PA

T).pdf

Archivo digital en
https://www.issea.gob.mx/sed/Evalua
cionExterna/2025/DIAGN%C3%93S
TICO%20SECTORIAL%20DE%20S

ALUD%20AGUASCALIENTES pdf

Observaciones

Sin observaciones

Sin observaciones

Mes y Afio

| Notificacion de | Promedio

ASM

sep-24

sep-24

100%

100%




Aguascalientes

Gente de trabajo y soluciones

s’
~
/

g

¥

s
YT ATN

Objetivo General:
administrativos y operativos.

Aspecto Susceptible de Mejora

| Se recomienda ampliar el acceso
‘publico a los medios de verificacion en
la pagina propia del ISSEA,
permitiendo a la sociedad civil,

3 linvestigadores y otras partes
interesadas consultar los documentos
|y datos necesarios para auditar los
iresultados del programa de la forma
'mas accesible
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ASM Formalizado

Fortalecer la accesibilidad publica
de informes y estadisticas, a
través de plataformas de
transparencia o portales del
ISSEA.

Actividades

1. Generar informes

‘estadisticos disponibles
‘en la pagina del ISSEA.

DOCUMENTO DE TRABAJO

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS,
DERIVADOS DE EVALUACIONES EXTERNAS

Area Responsable

Direccion de Planeacion y Desarrolio
Direccion de Servicios de Salud
Direccién de Administracion y Finanzas
Direccion de Regulacion Sanitaria
Direccién de Inteligencia en Salud
Direccion de Calidad

Direcciéon de Emergencias en Salud

ISSEA
DOCUMENTO DE TRABAJO DEL PROGRAMA
IMSS-Bienestar

Fecha de

Término

mar-25

dic-24

i Resultados Esperados

1. Mayor transparencia y
accesibilidad a la
informacion del
desempefio del programa.

Productos ylo
Evidencias

1. Informes de
indicadores
publicados en
plataformas de
transparencia

2. Disponibilidad de
medios de verificacion en
plataformas publicas para
su consulta por cualquier
persona interesada.

2. Datos
estadisticos

mar-25

dic-24

3. Mejora en la rendicion
de cuentas y confianza en
los datos del programa.

3. Informes de
indicadores
publicados en
plataformas de
transparencia y
Datos estadisticos.

Nivel de avance

% de avance
dela
actividad

100%

Nombre det
documento
probatorio

1.1 Seguimiento
de Indicadores
Programas
Presupuestarios_2
024

2.1 Datos
estadisticos para
el seguimiento de

indicadores

3.1 Seguimiento
de Indicadores
Programas
Presupuestarios_2
024.

3.2 Datos
estadisticos para
el seguimiento de

indicadores

Ubicacion del documento probatorio |

Archivo digital en:
https://www.issea.gob.mx/TGastoSal
ud.html
https://www.issea.gob.mx/Docs/Tran
sparenciaGastoSalud/2. MARCOPR
OGRAMATICO/A)PROGRAMAOPE
RATIVOANUAL/2024/SEGUIMIENT
0%20INDICADORES%20PROGRA
MAS%20PRESUPUESTARIOS%202
024.pdf

Plataforma Cubos Dinamicos de la |
Direccion General de Informacion en’
Salud (DGIS). Secretaria de Salud: |
http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/ |
basesdedatos/BD_Cubos_gobmx ht |

ml

Archivo dig}téi en:

| https://www.issea.gob.mx/TGastoSal

ud.html
https:/iwww.issea.gob.mx/Docs/Tran
sparenciaGastoSalud/2. MARCOPR

OGRAMATICO/A)PROGRAMAOPE |
RATIVOANUAL/2024/SEGUIMIENT |

0%20INDICADORES%20PROGRA
MAS%20PRESUPUESTARIOS %202
024.pdf

Plataforma Cubos Dinamicos de la
Direccion General de Informacioén en
Salud (DGIS). Secretaria de Salud:
http://dgis.salud.gob.mx/contenidos/
basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.ht
ml

Observaciones

Sin observaciones

Mes y Afio
Notificacion de |
ASM

sep-24

Implementar acciones estratégicas para mejorar la gestion y operacion de los programas presupuestarios del ISSEA con recursos estatales, asegurando el cumplimiento de los objetivos institucionales, la mejora continua y la optimizacion de los procesos

Promedio

100%

100%




