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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
2024

El presente Programa Anual de Trabajo (PAT), contiene los proyectos, objetivos, indicadores y metas que
se prevén alcanzar y las actividades que se plantean llevar a cabo para el logro de cada una de las metas
establecidas por las unidades responsables que integran al Instituto de Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes (ISSEA) para ejecutar en el transcurso del ejercicio fiscal 2024, alineado al Presupuesto de
Egresos de la Federacién y al Presupuesto de Egresos del Estado de Aguascalientes y en las prioridades
institucionales.
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1. Introduccion.

Considerando que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce en
su articulo 40, parrafo cuarto, el derecho humano que toda persona tiene en nuestro pais
a la proteccion de la salud, disponiendo que la Ley definira las bases y modalidades para
el acceso a los servicios de salud, asi como un sistema de salud para el bienestar, con el
fin de garantizar la extension progresiva, cuantitativa y cualitativa de los servicios de salud
para la atencion integral y gratuita de las personas que no cuenten con seguridad social.

Y en términos de lo sefalado en las fracciones | y Il del articulo 20 de la Ley General de
Salud, ordenamiento reglamentario del referido derecho humano, forman parte de las
finalidades del derecho a la proteccion de la salud, el bienestar fisico y mental de la
persona, para contribuir al ejercicio pleno de sus capacidades, asi como la prolongacion
y mejoramiento de la calidad de la vida humana.

Siendo el Instituto de Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes, es un Organismo
Publico Descentralizado de la Administracion Publica del Estado con personalidad juridica,
patrimonio propio y funciones de autoridad, cuyo objeto es proporcionar servicios de salud
a la poblacion sin seguridad social en la entidad; la regulacion, el fomento y control
sanitario, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley General y Estatal de Salud, sus
Reglamentos, Decretos, Acuerdos, Normas y demas disposiciones aplicables.

Con base al apartado Il. Politica Social del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de julio de 2019, al abordarse el tema
de salud para toda la poblacion, el Gobierno Federal en coordinacion con el Gobierno
Estatal y el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, realizaran las acciones necesarias para
garantizar que todas y todos los habitantes puedan gozar de la debida atencion en sus
necesidades de salud.

Por lo que el presente documento describe los programas y actividades con metas
establecidas por las diferentes areas, y las cuales responden a la situacién y necesidades
que tiene la poblacién del estado, especialmente aquella que por diversas circunstancias
no cuentan con seguridad laboral, y los exponen a situaciones de vulnerabilidad en
deterioro de su salud.

El contenido tiene sustento en las obligaciones de los instrumentos normativos marcados
desde nivel federal y estatal, y que estan en armonia con las metas establecidas en el
ejercicio fiscal vigente.

Posterior a las lecciones aprendidas sobre las condiciones en las que se dejo al Instituto
la administracion anterior y posterior a la realizacion de algunas modificaciones en los
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procesos, este afio iniciamos el trabajo de consolidar todos aquellos procesos a fin de
dejar una dependencia fortalecida con aspectos de mejora de fondo, que impactaran
directamente en el beneficio de la poblacion sin seguridad social de la entidad.

2. Marco Juridico y Normativo.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 4° que
la salud publica y la atencién médica deben constituirse en elementos fundamentales para
garantizar la proteccion a la salud.

Las acciones normativas juridicas que regulan el quehacer del ISSEA son las siguientes:

> Federal:

Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Ley General de Salud y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley Federal del Procedimiento Contencioso Administrativo.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
Ley Federal del Trabajo.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley General de Desarrollo Social.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Salud.

Ley General de Salud y de la ley de los institutos nacionales de salud.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley General para el Control del Tabaco.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Ley de Asistencia Social.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.
Ley de Coordinacién Fiscal.

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Ley de Impuesto Sobre la Renta.

Ley de Planeacion.

Normas Oficiales Mexicanas.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
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Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal vigente.
Reglamento a la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacién para la Salud
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Médica.

> Estatal:

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y
sus Municipios.

Ley de Bienes del Estado de Aguascalientes.

Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Aguascalientes.

Ley de Informacién Estadistica y Geografica del Estado de Aguascalientes.

Ley de Ingresos del Estado de Aguascalientes.

Ley del Instituto de Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes.

Ley de Planeacion del Desarrollo Estatal y Regional del Estado de Aguascalientes.

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Aguascalientes.

Ley de Presupuesto, Gasto Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes.

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Aguascalientes.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios.

Ley Estatal de Salud del Estado de Aguascalientes.

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes.

Ley para el Control de las Entidades Paraestatales del Estado de Aguascalientes.
Ley para la Proteccion de los No Fumadores del Estado de Aguascalientes.

Plan Estatal de Desarrollo 2022 -2027.

Reglamento de la Ley de Planeacion del Desarrollo Estatal y Regional del Estado
de Aguascalientes.

Reglamento Interior del Instituto de Servicios de Salud del Estado de

Aguascalientes.

> Acuerdos:

Acuerdo de Coordinacion que celebran el Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Programacion y Presupuesto, de la Contraloria General de la
Federacion y de Salubridad y Asistencia y el Ejecutivo del Estado de
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Aguascalientes, para transferir la realizacion de obras publicas en unidades
meédicas para la Entidad. 1984.

Acuerdo de Coordinacion para la Descentralizacion Integral de los Servicios de
Salud de Aguascalientes.

Acuerdo de Coordinacion que celebra el Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Programacion y Presupuesto, de la Contraloria de la Federacion,
Secretaria de Salud y el Ejecutivo del Estado de Aguascalientes, con el objeto de
descentralizar el ejercicio de las funciones de regulacién y fomento sanitario en la
Entidad.

Acuerdo de Coordinacion que celebran el Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Programacién y Presupuesto, de la Contraloria General de la
Federacion y de Salubridad y Asistencia y el Ejecutivo del Estado de
Aguascalientes, para transferir la realizacion de obras publicas en unidades
meédicas para la Entidad.

Acuerdo de Coordinacion que celebra el Ejecutivo Federal por conducto de las
Secretarias de Programacién y Presupuesto, de Salud y el Ejecutivo del Estado de
Aguascalientes, para establecer el Programa Integral de Financiamiento e Inversion
en Materia de Servicio de Salud a la Poblacion Abierta.

Acuerdo Especifico de la Coordinacion para el ejercicio de facultades en materia
de control y fomento Sanitarios, que celebran la Secretaria de Salud con la
participacion de la Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios
y el Estado de Aguascalientes.

Acuerdo Nacional para la Descentralizacion de los Servicios de Salud, ultima
actualizacion publicada en el DOF 25 de septiembre de 2006.

Acuerdo para la Descentralizacién Operativa de Servicios de Salud en la Entidad y
para establecer las bases para la elaboracién del Programa de Descentralizacién
de los Servicios de Salud.

Acuerdo por el que las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Federal, incluidas las Sociedades Nacionales de Crédito, Fideicomisos y Fondos
de Fomentos, en ejercicio de las Atribuciones y Funciones que le competen,
deberan adoptar medidas que permitan el aprovechamiento integral y 6ptimo de los
recursos, infraestructura, equipos, bienes y materiales de oficina que disponen.
Acuerdo por el que la Secretaria de Salud da a conocer las Reglas de Operacion
especificas e indicadores de gestion y evaluacion de la Cruzada Nacional por la
Calidad de los Servicios de Salud, DOF 20 de marzo de 2002.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Unidades
Médicas Moviles.

Acuerdo por el que se Reforman los Articulos 24 y 27 del Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado denominado Instituto de Servicios de Salud del
Estado de Aguascalientes. Periddico Oficial. Agosto 14 de 2006.
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3. Identidad Institucional.
a. Misiéon

Coordinar las acciones de atencion y prevencion de la salud con la finalidad de mejorar la
calidad de vida de las familias aquicalidenses a través de estrategias en materia de salud
publica, atencion médica y beneficencia social; orientando los esfuerzos y recursos
institucionales hacia el acceso universal de los servicios, con oportunidad, eficiencia y un
alto sentido humano.

b. Vision

La Secretaria de Salud a través del Instituto de Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes es un ente que evolucionara la prestacion de los servicios de salud en
beneficio de la poblacién, apoyandose prioritariamente en los cambios conductuales del
individuo reforzando asi el auto cuidado de la salud; mejorando la atencion médica y
fortaleciendo el modelo de salud del Estado con estrategias innovadoras, que incidan
directamente en la mejora de la calidad de vida de la poblacion.

c. Valores Institucionales

En la Secretaria de Salud y el Instituto de Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes, nos guiamos por los valores de honestidad, transparencia y disciplina en
el cuidado de los recursos, acciones que se ven reflejadas en el compromiso leal y
con humanismo para cuidar y proteger la salud de la familia, célula primaria de nuestra
sociedad mediante acciones creativas orientadas a la prevencién y autocuidado de la
salud, lo que permite disminuir las actividades de curacion rehabilitacion y terapéuticas,
acciones todas que se reflejan en una mejora de la calidad de los servicios, dirigidos a
proteger la salud de la poblacion.

d. Organigrama
Fuente. Pagina Web del Instituto de Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes.

http://intranet/DocsOficiales/ORG%20GRAL%20ISSEA.pdf
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La estructura organica parece ser la mejor opcién de administracion del Instituto, para lo
cual se cuenta con direcciones responsables de alinear las politicas publicas con la
operacion y quehaceres de la dependencia en todos sus niveles de atencion médicos,
sanitarios y administrativos.

4. Alineacion Institucional

La prioridad que tiene el Instituto de Servicios de Salud, es cumplir con la responsabilidad
de otorgar servicios de salud a los ciudadanos que no cuentan con la cobertura de alguno
de los sistemas de seguridad social, dando cumplimiento a la directriz de Bienestar Social
e lgualdad del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en el objetivo:

2.4 Promover y garantizar el acceso efectivo, universal y gratuito de la poblacién a los
servicios de salud, la asistencia social y los medicamentos, bajo los principios de
participacion social, competencia técnica, calidad médica, pertinencia cultural y trato
no discriminatorio, y cuyos indicadores son:

> 2.4.1 Carencias por acceso a los servicios de salud y
» 2.4.2 Razén de Muerte Materna (RMM)
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En concordancia con lo anterior, el Eje 2. Salud y Bienestar del Plan Estatal de Desarrollo
del Estado de Aguascalientes 2022-2027 Garantizar que toda la poblacién tenga acceso
a servicios de salud de excelencia, con profesionales altamente -calificados e
infraestructura de vanguardia, priorizando la salud preventiva, la activacién fisica y el
deporte.

De esta manera se puede apreciar que el Instituto enfoca sus acciones a la promocién de
la salud y proteccion especifica de los ciudadanos (lo que se conoce como prevencion
primaria), por otro lado el diagndstico y tratamiento oportuno y limitacion del dafo (es
decir, prevencion secundaria), y la rehabilitacion (prevencién terciaria), lo anterior se
atiende a través de los Programas de accién Especifica que marca la Secretaria d Salud
Federal, las leyes generales y federales, la normatividad estatal y los demas instrumentos
juridicos vigentes, focalizando a la poblacién vulnerables y descuidad las enfermedades
que tienen mayor incidencia en el estado.

5. Analisis FODA.

Fortalezas

Responsable de programa

Personal capacitado
Supervision continuas
Se cuenta con
presupuesto

Politicas en salud claras
Apoyo gubernamental
Apoyo con parque
vehicular

Disminucién de tramites
administrativos
Presupuesto distnbuido a
unidades médicas y
programas operativos

Oportunidades

Mejora de la comunicacion
entre las diferentes drea
Identificacion de
problemas en proceso de
resolucion
Establecimiento de
prioridades en las
reuniones de staff

Debilidades

»  Personal mal distribuido

en unidades de atencid
médica

»  Equipo obsoleto y en mal

estado

»  Parque vehicular operativo

en mal estado

» Falta de Gobemancia en

el nivel operativo

IO EHENES

Falta de proveedores de
insumos medicos
Presupuesto incompleto
para necesidades en
todos los niveles

Procesos de adquisiciones

acion de recurso
| e Incompleta.
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Los recursos presupuestales recibidos en el Instituto estan alineados a los objetivos,
metas y estrategias propuestos por los programas sustantivos y operativos, que son
administrados bajo los principios de legalidad, economia, eficacia, eficiencia, honestidad,
transparencia, control, seguimiento y rendiciéon de cuentas de conformidad con las
disposiciones normativas de la disciplina financiera y responsabilidad hacendaria, tal como
lo regula la normatividad vigente.

La esencia principal que tiene la Direccién de Administracién y Finanzas, es administrar
los recursos econdmicos tanto propios, como los otorgados por la Federacion a través de
los diferentes Programas de Salud. Por lo cual y tomando como base lo anterior, se
plantean una serie de estrategias financieras que comprenden los componentes

siguientes:

Programacion y Presupuestacion de los Recursos
Movilizacion de recursos
Gestion y Seguimiento de los Recursos
Presentaciéon de Informes Financieros
Rendicién de Cuentas

Para llevar a cabo dichas estrategias, se cuenta con personal encargado de diferentes
labores administrativas en las areas que componen la direccion de Recursos Financieros,
como lo son; Tesoreria, Control Presupuestal y Contabilidad Gubernamental.

A continuacion se presenta la informacion al respecto, con el que se contara para el
ejercicio fiscal 2024.

Fuente de
Financiamiento

Presupuesto
Inicial

Instituto de Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes

Presupuesto Inicial seguin Capitulo de Gasto

Servicios
Personales

2024

Materiales y
Suministros

Servicios
Generales

Transferencias,
Asignaciones,
Subsidios y Otras
Ayudas

Bienes
Muebles,
Inmuebles e
Intangibles

Fideicomisos

FASSA 2,234,209,833 | 1,894,083,791 | 75,003,715 | 265,072,327 50,000 - -
IMSS BIENESTAR| 407,225,481 181,036,763 | 143,833,262 | 81,255,456 - 1,100,000 -
IAportacion

Eotatal Liquida 174,545,502 78,223,657 61,374,161 34,947,684 - - -
egt‘;rtt:fi"’" 1,482,332,476 | 863,587,401 169,662,482 | 429,430,772 13,418,616 6,233,205 -

11



Secretariade

ISSEA Salud

Convenios 16,429,919 . - - 16,429,919 - -
Federales
Ingresos Propios 129,837,932 30,955,491 4,965,000 83,917,441 10,000,000 - -
Fideicomiso Enf. 11,330,000 R - . - - 11,330,000
Renales

Total 4,455,911,143 | 3,047,887,103 454,838,621 894,623,680 39,898,535 7,333,205 11,330,000

Fuente : Presupuesto de Egresos, Estado de Aguascalientes 2024

7. Disciplina Presupuestaria, Transparencia Rendiciéon de Cuentas.

El cumplimiento de objetivos y metas en todos nuestros procesos administrativos y
financieros se tiene como fin de realizar la operacion y ejecucion del gasto, de acuerdo a
la estructura, plazos fijados por la programacion y autorizacién del presupuesto, llevando
asi una disciplina presupuestaria.

Para el presente ejercicio se cuenta con 3 pre cierre y el cierre anual en el siguiente
calendario presentado por la Direccién de Administracion y Finanzas del Instituto.

Trimestre Fecha de pre cierre
enero a marzo 29 de marzo 2024
abril - junio 28 Junio 2024
julio — septiembre 30 septiembre
Octubre — Diciembre Cierre anual 20 Diciembre 2024

Fuente: Direccion de area de Recursos Financieros

En términos de Transparencia y Rendicién de Cuentas, seguimos cumplimiento cada
trimestre con la presentacion de la informacion de todas las areas involucradas en la
Direccion Administrativa, para que esté al alcance del publico en forma clara, accesible y
veraz, todo lo anterior en estricto apego a la normatividad aplicable.

8. Metodologia del Marco Légico (MML).

Muchas entidades y organismos internacionales como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el Banco Mundial, la Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional
(ACDI) impulsan el uso de la Matriz del Marco Légico (MML), para la preparacion y
evaluacion de proyectos y programas, por lo que la metodologia cuenta con
reconocimiento internacional.

La MML contribuye a evitar estos problemas, pero no garantiza que no ocurran, ademas
una de las caracteristicas principales de esta matriz es que presenta en forma resumida y

12
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estructurada cualquier proyecto de inversién. Una cualidad de esta herramienta es que se
tendra la conciencia de los riesgos que pueden afectar el desarrollo del proyecto.

La Metodologia de Marco Logico es una herramienta para facilitar el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluaciéon de proyectos. Su énfasis esta centrado
en la orientacién por objetivos, la orientacion hacia grupos beneficiarios y el facilitar la
participacion y la comunicacién entre las partes interesadas.

A continuacién se describen las MIR de los Programas presupuestarios para el ejercicio
fiscal 2024.

10360 ATENCION A LA SALUD (00060)

Resumen Narrativo

Medios de Verificacion

Indicadores

Supuestos

Contribuir a fortalecer el acceso a
los servicios de salud del primer y
segundo nivel de atencién con
oportunidad, equidad,

Cubos Dindmicos de la|Lla aportacion de
Direccion General de | presupuesto para la salud
Porcentaje de ocupacién | Informacién en Salud | en el Estado, es suficiente

. L ..’ | hospitalaria http://www.dgis.salud.gob.mx | para cubrir necesidades
humanismo, eficiencia y eficacia . . .
) ) /contenidos/basesdedatos/B | operativas de las Unidades
mediante el acceso efectivo a los . :
.y e D_Cubos_gobmx.html Hospitalarias del ISSEA.
servicios publicos de salud.
La poblacion del estado sin La oblacion sin
derechohabiencia adopta estilos . - Direccion General de P L .
Promedio diario de derechohabiencia aplica los

de vida saludables en beneficio consulta or  médico Informacién en Salud conocimientos preventivos
T de su salud  disminuyendo el P http://www.dgis.salud.gob.mx p

e eneral en contacto con " ue adquirido al recibir
acceso a los servicios de salud de 9 X [contenidos/basesdedatos/B q R q
. X el paciente . . .. | orientacion en las consultas
primer y segundo nivel de D_Cubos_gobmx.html -
L médicas.
atencion.

Componente

Sistema de Informaciéon de
Salud (SIS) a través de los
Porcentaje de atenciones | cubos dindmicos de la

Las personas que reciben
atencion de  consulta

. ” médicas otorgadas ala | Direccion General de )
AT GELEEES Atencion de consultas generales . . L externa se atienden de
poblacién sin seguridad | Informacién en Salud (DGIS).
X ) X forma correcta en las
social http://www.dgis.salud.gob.mx

/contenidos/basesdedatos/B unidades de salud.

D_Cubos_gobmx.html

13
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Sistema de Informacion de
Salud (SIS) a través de los
Porcentaje de atenciones | cubos dinamicos de la | Las atenciones no médicas
Atencion de consultas no no médicas otorgadas a | Direccién General de | elevan la calidad de la
médicas la poblacion sin Informacién en Salud (DGIS). | atenciéon que reciben los
seguridad social http://www.dgis.salud.gob.mx | pacientes.
/contenidos/basesdedatos/B
D_Cubos_gobmx.html

Sistema de Informacion de
Salud (SIS) a través de los

Porcentaje de Consultas | cubos dinamicos de la|Las consultas de

Atencion de consultas de de Especialidad Direccion General de | especialidad se programan

especialidad otorgadas a la poblacién | Informacién en Salud (DGIS). | conforme a demanda del
sin seguridad social http://www.dgis.salud.gob.mx | servicio.

/contenidos/basesdedatos/B
D_Cubos_gobmx.html

10359 INSABI PRESTACION GRATUITA DE SERVICIOS DE SALUD, MEDICAMENTOS Y DEMAS INSUMOS
ASOCIADOS PARA LAS PERSONAS SIN SEGURIDAD SOCIAL (07667)

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

Direccion General de
Informacion en Salud
http://www.dgis.salud.gob.mx/c
ontenidos/basesdedatos/BD_C

La aportacion de
presupuesto para la
salud en el Estado, es

Contribuir a preservar la
salud de la poblacion sin

N Porcentaje de | ubos_gobmx.html o )
derechohabiencia a - . . - L suficiente para cubrir
. . ocupacion hospitalaria | Subsistema de Informacién de . .
través del acceso efectivo . ) necesidades operativas

Equipamiento, Recursos

de las Unidades
Hospitalarias del ISSEA.

en las unidades de salud.
Humanos e Infraestructura para

la atencion a la Salud
(SINERHIAS).

Subsistema de Informacion de
Equipamiento, Recursos

Humanos e Infraestructura para El personal médico de las
La poblacion sin | Médicos generales y la Atencion de la Srz)alud unidades del ISSEA,

derechohabiencia es | especialistas por cada atiende de forma efectiva
. . . . (SINERHIAS) . .
HoJ M atendida en las unidades | 1,000 habitantes en . ., |a la poblacién sin
. L. Poblacién 2023 segun . .

de salud para mejorar la | poblacién no o .~ |seguridad social que

. . condicién de derechohabiencia ; L
calidad de su salud. derechohabiente. - ~ | requiere los servicios de

en el estado de Aguascalientes:
; o salud.

Direccion General en Salud

(DGIS), Cubos dinamicos

Componente

Las personas que se
Porcentaje de unidades . atienden en unidades del

- - v . Dictamenes en resguardo del s
Prestacion de servicios | médicas  acreditadas . sector publico,

- . . Departamento de Calidad y la )
GYGEREISE de salud en unidades de | que prestan servicios de ; . encuentran la alternativa

. . - Unidad acreditada
primer y segundo nivel salud a poblacion no . para superar la
. correspondiente.
derechohabiente enfermedad que
padecen.
14
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10361 PROTECCION, PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE ENFERMEDADES (00239)

Contribuir al fomento de
estilos de vida saludable

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion

Sistema de Informacion de Salud

(SIS) a través de los Cubos

Supuestos

La poblacion de los 11

Propésito

: . Porcentaje de | . ./ . . ” -
mediante  acciones de Municipi Dindamicos de la Direccion | municipios del estado
- - unicipios en . h
proteccion, promocion de eiecucion ara General de Informacion en Salud | atienden las
la salud y prevencion de jecuc P (DGIS). recomendaciones para
acreditarse como . . ) :
enfermedades saludables http://www.dgis.salud.gob.mx/con | tener un estilo de vida
transmisibles y no ’ tenidos/basesdedatos/BD_Cubos | saludable.
transmisibles. _gobmx.html
Sistema de Informacion de Salud
La poblacién del Estado de . (SIS) a través de los cubos i
: ; Porcentaje de |\ 7. . - La poblacion cuenta
Aguascalientes habita en . dinédmicos de la Direccion General
comunidades  saludables | Somanidades - | ge nformacion en Salud (DGIS). 9N - entormos
que propician estilos de http://www.dgis.salud.gob.mx/con ; ;
Saludables convivencia.

vida saludables.

tenidos/basesdedatos/BD_Cubos
_gobmx.html

Componente

Acciones de prevencion y
promocién para fomentar
estilos de vida saludables a
la poblaciéon de educacion
basica

de
de

1. Porcentaje
acciones
prevencion y
promocion de la salud
dirigidas  poblacion
escolar basica

Sistema de Informacién de Salud
(SIS) a través de los Cubos
Dinamicos de la Direccién
General de Informacion en Salud
(DGIS).
http://www.dgis.salud.gob.mx/con
tenidos/basesdedatos/BD_Cubos
_gobmx.html

La poblacién escolar de
educacion basica
adopta estilos de vida
saludables.

Muestras de agua
alimentos procesados

y

2. Porcentaje de
muestras analizadas
de agua y alimentos
para la identificacion
de riesgos sanitarios

Sistema de Informacion de Salud
(SIS) a través de los cubos
dinamicos de la Direccion General
de Informacion en Salud (DGIS).
http://www.dgis.salud.gob.mx/con
tenidos/basesdedatos/BD_Cubos
_gobmx.html

Las muestra recibas
cumplen con los
criterios normativos

para su procesamiento.

Realizaciéon de estrategias
educativas saludables

1.1 Porcentaje de
estrategias
educativas de

promocién de la salud
para el fomento de
estilos de vida
saludables

Sistema de Informacién de Salud
(SIS) a través de los Cubos
Dinamicos de la Direccion
General de Informacion en Salud
(DGIS).
http://www.dgis.salud.gob.mx/con
tenidos/basesdedatos/BD_Cubos
_gobmx.html

Los educandos
adoptan los estilos de
vida saludable

Actividades

Conformacién de Comités
Locales de Salud.

1.2 Porcentaje de
conformacioén de
Comités Locales de
Salud

Sistema de Informacion de Salud
(SIS) a través de los cubos
dinamicos de la Direccion General
de Informacion en Salud (DGIS).
http://www.dgis.salud.gob.mx/con
tenidos/basesdedatos/BD_Cubos
_gobmx.html

Se cuenta con la
disposicion de la
poblacién para

conformar los Comités
Locales de Salud.

Procesamiento analitico

2.1 Porcentaje de
cumplimiento servicio
analitico para la
proteccion contra
riesgos sanitarios

Reporte en resguardo de la
Direccion de Area del laboratorio
Estatal de Salud Publica

Las muestras
procesadas cumplen
con la normatividad de
sanidad aplicable.

de
de

Verificacion
establecimientos
productos y servicios.

2.2 Porcentaje de
Verificaciones

Sanitarias a
establecimientos de

productos y servicios

Reporte paralelo a resguardo del
Departamento de  operacién
Sanitario de la Direccion de
Regulacion Sanitaria

Los establecimientos y
los productos y
servicios que se ofertan
se encuentran en
condiciones sanitarias
optimas.
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10362 FORTALECIMIENTO A LA ATENCION MEDICA (00156)

Resumen Narrativo

Contribuir a consolidar el uso
efectivo y adecuado de los

Indicadores

ISSEA Saiud

Medios de Verificacion

Informacién en resguardo

Supuestos

Propésito

unidades de salud

Componente

Capacitaciones del area
médica y administrativa
otorgadas

y
mantenimiento, y el resto)

Porcentaje de asistentes
a los eventos de
capacitacion del area
médica y administrativa

recursos en materia de salud | Porcentaje de Unidades | P°f Ia” Direccion de | El . presupuesto es
mediante el fortalecimiento | de Salucji fortalecidas y Planeac.lon y Desar.rqllo suﬁmen.te. para el
de la atencién médica en las | rehabilitadas del Instituto de Servicios fort.aIeC|m|ento de las
unidades de salud  del de Saluq del Estado de | Unidades de Salud.
ISSEA. Aguascalientes.

La poblacién del estado sin | Porcentaje del

derechohabiencia recibe el | presupuesto segun rubro | ..

beneficio de wuna mejor | (personal, E;ﬁ;enrg;m Integ:'ja; El presupuesto es
atenciéon médica al distribuir | medicamentos, material Administracion ministrado en tiempo vy
el presupuesto conforme a | de curacion, Contabilidad (SIFAC) forma.

las necesidades de las | conservacién

Lista de asistencia y
cumplimiento del SNAC
en resguardo de la
Direccién del Area de
Ensefanza, Capacitacion,
Investigacion y Calidad

Los trabajadores  del
instituto asisten a los
eventos de capacitacion

Actividades

Las unidades prestadoras

establecidas

que cumplieron su meta
establecida.

S Porcentaje de Dictamen en resguardo -
Acreditacion ylo e de servicios de salud
reacreditacion de unidades :z::zli?:é?sena? restan dc‘:” d a(l:j)epartarl'r;entﬁ ni dgg cumplen con los criterios
de primer, segundo nivel y de e que pre - Y del dictamen de

L servicios de atencion acreditada s
especialidad. m . acreditacion ylo

médica correspondiente. L

reacreditacion

. Plataforma de Sistema de | Los programas
Culminacién de  metas Porcentaje de programas Control, Seguimiento y eficientizan el recurso

Evaluacion Institucional
(SSEI)

para el cumplimiento de
metas.
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10366 SEGURO AGUASCALIENTES (09348)

Nivel ‘ Resumen Narrativo

para que la poblacion en
situacion de vulnerabilidad
cuente con mejor calidad de
vida

Fin

Contribuir al marco normativo

Indicadores

Porcentaje de
poblacién afiliados al
Programa Seguro
Aguascalientes

Medios de Verificacion

Padrén de beneficiarios

Secretariade

ISSEA Salud

Supuestos

La poblacién con mayor
vulnerabilidad en salud
se afilia al Seguro
Aguascalientes.

Contar con un padrén de 120
mil personas que estaban en
situacion de vulnerabilidad al
término del sexenio,

Propésito

Componente

Censo
situacion
realizado

de poblacién en

Actividades de vulnerabilidad

de
sin

Porcentaje
poblacion
derechohabiencia
con atencién médica

Porcentaje de
poblacion en estado
vulnerable sin
seguridad social

Padroén de beneficiarios

Censos y conteos de
poblacion y vivienda

Existe disposicion de la
poblacion sin seguridad
social para contar con
acceso a los servicios de
salud

Se acepta la afiliacion al
Programa Seguro
Aguascalientes

10367 MEDICO EN TU CASA (09350)

Resumen Narrativo

Contribuir a fortalecer el acceso
a los servicios de salud del
primer y segundo nivel de
atencion con  oportunidad,
equidad, humanismo, eficiencia
y eficacia mediante la atencién
domiciliaria.

Indicadores

Cobertura de pacientes
pertenecientes a
poblacion vulnerable con
Enfermedades Cronicas
No Transmisibles que
reciben atencion

en

en tu casa

Medios de
Verificacion

Registro de pacientes
resguardo
Programa del médico

del

Supuestos

Los Servicios de Salud
cuentan con el personal y
recurso suficiente para
cubrir las atenciones de
los mayores de 60 afios.

La poblacion mayor de 60 afios,
recibe una adecuada atencion
de servicios domiciliarios del
programa el médico en tu casa.

Propésito

Componente

Atenciones médicas y no
médicas a pacientes referidos.

Porcentaje de pacientes

Registro de pacientes

que reciben atencién del | en  resguardo  del
meédico en tu casa de | Programa el médico
forma integral. en tu casa

Porcentaje de consultas
médicas a pacientes

que ingresan en resguardo

Registro de pacientes

Los pacientes que
requieren el servicio del
programa del médico en
tu casa solicitan el
servicio domiciliario.

La poblaciéon accede a
recibir los servicios

GIUGER S Atenciones Otorgadas

Porcentaje de atencion
psicoldgica a pacientes
sin seguridad social

en

en tu casa

Registro de pacientes
resguardo
Programa del médico

del

La poblacion acepta la
atencion psicolégica que
se brinda al paciente y
sus familias

Atenciones Otorgadas

Porcentajes de
atenciones otorgadas a

pacientes en resguardo

Registro de pacientes

La poblacién acepta los
servicios que se brindan
al paciente y sus familias
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10374 AGUA CLARA (00306)

Nivel Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

Contrbur a fortalecer el

acceso a los servicios de Sistema de Informacién de
salud del primer y segundo Salud (SIS) a través de los

nivel de atencidon con cubos dinamicos de la L .
La poblacion tiene

oportunidad, equidad, . - Direccion General de . L
Fin humanismo, eficiencia y Promeltcho dlarlol de Informacion  en  Salud ma')g?r disposicion para
eficacia mediante acciones | CONSU!as generales. (DGIS). treC| r i apoyo
permanentes de los http://www.dgis.salud.gob. erapeutico.
trastornos mentales a mx/contenidos/basesdedat
través de consultas os/BD_Cubos_gobmx.htm
psicolégicas y médicas.
La poblacion del estado Porcentaje de | Informacién en resguardo Entrega de

tratamientos efectivos
que permiten ayudar a
los pacientes a superar
su problema emocional.

recibe a través de las
unidades de salud atencion
integral para mejorar su
salud mental.

terapias aplicadas a | de los archivos clinicos en el
personas con algun | Centro de Salud Mental
trastorno mental. Agua Clara.

Propésito

La poblaciéon objetivo
comprende la
importancia de
mantener la  salud
mental adecuada.

1. Porcentaje de
consultas de salud
mental otorgadas a la
poblacién que
demanda el servicio
% Consulta de
ideacion suicida e . . La poblacion  esta
. g Registros del expediente | . o
intento suicida, it - dispuesta a recibir
violencia intrafamiliar, g::::ggs erIIC elgtsro da ercsh'a\llﬁz atencion terapéutica y
diferentes trastornos se apegan al
Mental Agua Clara. .
en general y tratamiento.
consultas extramuros.

Registros del expediente
clinico en resguardo de la
Direccion de Salud Mental y
Adicciones.

Atenciones terapéuticas en

Componshts salud mental

Atenciones terapéuticas en

Actividades
salud mental

10377 CUIDADOS PALIATIVOS (00278)

. . Medios de
Resumen Narrativo Indicadores e Supuestos
Verificacion

Contribuir a fortalecer el | Cobertura de
acceso a los servicios de | pacientes en fase
salud del primer y segundo | terminal con | Registro de pacientes
nivel de atencién con | Enfermedades en resguardo del
oportunidad, equidad, | Crénico No | Programa de
humanismo, eficiencia y | Transmisibles que | Cuidados Paliativos
eficacia mediante la atencioén | reciben cuidados
domiciliaria paliativa. paliativos

Los Servicios de Salud
cuentan con el personal y
recurso suficiente para
cubrir las atenciones
paliativas.

Los pacientes que
reciben cuidados
Registro de pacientes | paliativos  soliciten el
en resguardo del | servicio domiciliario en
Programa el médico | etapas tempranas de la
en tu casa enfermedad para obtener
el mayor beneficio de la
atencion.

La poblacion sin
derechohabiencia en el
estado, cuenta con una
cobertura en la atencién, de
servicios domiciliarios
paliativos.

Porcentaje de
pacientes que reciben
atencion de Cuidados
Paliativos de forma
integral

Propésito

Componente
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Integracion de pacientes al
programa cuidados
paliativos

Porcentaje de
consultas médicas a
pacientes al programa
de cuidados paliativos

Registro de pacientes
en resguardo del
Programa de
Cuidados Paliativos.

Secretariade

ISSEA Salud

La poblacion accede a
recibir atencién por el
personal médico del
Programa de Cuidados
Paliativos.

Atenciones otorgadas

Actividades

Porcentaje de
atenciones
psicolégicas de

consulta paliativa

Registro de pacientes
en resguardo del
Programa de

Cuidados Paliativos.

La poblacion acepta la
atencion psicologica que
se brinda al paciente y
sus familias

Atenciones otorgadas

Porcentaje de
atenciones otorgadas
en consulta paliativa

(Enfermeria, trabajo
social, nutricion,
odontologia, terapia

fisica y rehabilitacién)

Registro de pacientes
en resguardo del
Programa de
Cuidados Paliativos.

La poblacion acepta la
atencion paliativa que se
brinda al paciente y sus
familias

Resumen Narrativo

10378 UNIDAD DE QUEMADOS (09049)

Indicadores

Porcentaje del
presupuesto ejercido
en la adquisicion de

Medios de Verificacion

Recurso transferido a la(s)

Supuestos

El H. Cémara de
Diputados del Estado

Contribuir a la atencién a medicamentos unidades médicas por el pago | de Aguascalientes
través de crear una . S de medicamentos, material de | autoriza en el
. o material de curacion y i s
Unidad Publica  de o curacion ylo servicios | Presupuesto de
pago de servicios S .
Quemados en el Estado uiraraicos quirurgicos necesarios en la | Egresos, los recursos
de Aguascalientes. g eces?ari os en la atencion a pacientes con|para la atencion a
L ) quemaduras. pacientes con
atencion a pacientes
quemaduras.
con quemaduras.
Las personas con
quemaduras originarias . Las personas con
) Registro de personas
y/o residentes del estado ) . quemaduras son
. . atendidas en la unidad de L
de Aguascalientes que | Porcentaje de quemados asi como | Ofginarios ylo
no cuenten con | Personas con N residentes del estado
o . : estadisticas sobre la .
Propésito seguridad social, puedan | quemaduras . de Aguascalientes. Las
. . capacidad de personas que
contar con una Unidad | atendidas en la esta pueda atender de personas con
de Quemados para | Unidad de quemaduras son
" e P acuerdo a los recursos . e
recibir atencién médica | Quemados candidatos a recibir

para el tratamiento de las
mismas.

Componente

1.1 Adquisicion  del

- equipamiento necesario

LEITEECES para la Unidad de
Quemados

Porcentaje de
recurso ejercido en la
adquisicion de

equipamiento

autorizados para ejercer.

Reportes trimestrales
generados por el
Departamento Planeacion y
Control  Presupuestal  del
equipamiento adquirido con el
recurso autorizado para este
fin

tratamiento.

Los recursos
autorizados se
etiquetan a la unidad de
quemados.
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10379 COFEPRIS (07559)

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

Contribuir a la proteccion
contra riesgos sanitarios | Porcentaje de | Reporte del padréon de
mediante la  vigilancia | Establecimientos establecimientos en
sanitaria constante de los | sujetos a vigilancia | resguardo de la Direccion
establecimientos, productos | sanitaria de Regulacién Sanitaria

0 servicios.

Los establecimientos
sujetos a verificacion
cuentan con aviso de
funcionamiento o)
licencia sanitaria.

Los establecimientos son
vigilados en el cumplimiento

R - Reporte de | Los establecimientos y
de la Legislacion Sanitaria . . e
. . Porcentaje de | establecimientos que se | los productos y servicios
en materia de Riesgos establecimientos encuentran dentro de|que se ofertan se
HSIGRE Sanitarios en las areas de L
P ) S dentro de | normatividad en resguardo | encuentran en
Bienes y Servicios, Salud - . e o o
) normatividad de la Direccion  de | condiciones  sanitarias
Ambiental, Insumos para la Regulacion Sanitaria Optimas
Salud y Regulacién de 9 ptimas.
Servicios de Salud.
Porcentaje de Los  establecimientos
. . verificaciones a Reporte de verificaciones | fijos cubren los horarios
VETEEEEES Ol establecimientos de sar?itarias en resguardo del ; los giros de razoén
(of]5h1 13 1y -8 establecimientos fijos . 9 y los gir
. competencia de Departamento de | social estipulados en el
realizadas R . - o .
egulacion Operacién Sanitaria padrén de
Sanitaria. establecimientos.
Los establecimientos y
Porcentaje de Informacion en resguardo los productos y servicios
. Verificacion de Productos y | Verificaciones  de ue se ofertan se
Actividades e y del Departamento  de q
Servicios productos y ! o encuentran en
. operacion Sanitaria o I
servicios condiciones  sanitarias
Optimas.
Porcentaie de Los responsables en el
J€ . Informacion en resguardo | manejo de productos y
s Cursos impartidos e "
Imparticion de cursos de fomento del Departamento  de | servicios asisten a los
sanitario fomento sanitario cursos de fomento
’ sanitario

8.1 Ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo (Temporalidad)

Para brindar un seguimiento permanente a las politicas publicas del Estado se pondra en
marcha un Sistema Estatal de Indicadores (SEI), que permitira monitorear las principales
variables del desempefio gubernamental bajo criterios de claridad, relevancia economia,
monitoreabilidad, adecuacion y aportacion marginal en apego a las siguientes categorias
metodoldgicas:

9.1 Indicadores de Referencia-.Dan seguimiento a las principales variables del desarrollo
del Estado, las cuales permiten compararle con otras entidades y parametros nacionales
e internacionales; su formulacion técnica y/o construccion generalmente depende de
instancias externas al Gobierno del Estado, y su comportamiento no depende
exclusivamente del impacto generado por las politicas publicas implementadas en la
entidad.
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Indicador

Tabla 8

Indicadores de referencia

2022 - 2027
Unidad de

medida

Fuente de
Informacion

ISSEA Salud

Secretariade

Dato mas
reciente

Meta 2027

Porcentaje de recetas de medicamentos Recetas surtidas | INDICAS Ascendente | 55.4% 100 %
surtidas
Porcentaje de Unidades de Salud Mental Unidad de Salud Programa de Ascendente | 4 11
operando en el Estado Mental Infraestructura
Porcentaje de poblacion abierta con acceso a Poblacion abierta SINBA Ascendente | 30 21% 05%
servicios de salud con acceso a e ’
servicios
Porcentaje de Municipios con atencion Municipio con Direccién
AT - ) . . Ascendente | 4 11
psicolégica presencial o de tele psicoterapia atencion Salud Mental y
psicoldgica Adicciones
Porcentaje de consultas otorgadas de atencion Expediente
AT - . . Consultas et
psicoldgica presencial o tele psicoterapia a Psicolégicas clinico Ascendente | 820 1213
personas con ideacion suicida electrénico
Porcentaje de talleres terapéuticos realizadas Talleres
en Cent_r(?s de Re_ha_bllltamon parala Terapéuticos SINBA Ascendente 111
prevencion de adicciones
Porcentaje de Unidades Médicas del ISSEA Unidad Médica con | Establecimient
. o os de CLUES | Ascendente | 104 105
operando con personal médico personal médico
de la DGIS
Porcentaje de Centros de Salud con Promotor | Centro de Salud
de Salud o Enfermera Sanitarista con Promotor o SINERHIAS | Ascendente | 66 179
Enf. Sanitarista
Porcentaje de cursos de capacitacion Curso de Sistema de
otorgados a personal de salud prestador de Capacitacion Ensefianza Ascendente | 100% 100%
servicios
. . - Unidad con ;
Porcentaje de Unidades Médicas operando con - . Sistema de
Expediente Clinico Electronico Exped}er_ﬂe Clinico | nformatica Ascendente | 106 17
Electrénico
Po_rcentaje d’e gbasto de medicamentos en Aba§to de Sistema de Ascendente | 35% 90 %
Unidades Médicas del ISSEA Medicamento Abasto
Porcentgjg de Unidades Médicas del ISSEA Unidad con Tele Sistem?. Ascendente | 0 117
con servicio de Tele salud salud Informatico

9.2 Indicadores Estratégicos-. Miden el grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos en los documentos rectores de la planeacién del desarrollo; sus metas y
resultados alcanzados miden directamente el cumplimiento de las politicas
gubernamentales.

Su cumplimiento se vincula directamente con los resultados e impactos obtenidos en los
Programas Presupuestarios y se relacionan primordialmente con los fines y propdésitos de
la Matriz de Indicadores para Resultados; también pueden incluir el nivel de componente,
en el caso que considere subsidios, bienes y servicios que impactan directamente en la
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ISSEA Salud

poblacién o area de enfoque tales como los contenidos en los objetivos del desarrollo
sostenible:

Meta 31. Para el afio 2023, reducir la tasa mundial de mortalidad materna a menos de 70
por cada 100,000 nacidos vivos (ODS).

Meta 3n1 Logra la cobertura universal de salud, incrementar la cobertura médica y de
servicios de salud a través del Seguro Aguascalientes y las unidades médicas del ISSEA
en un 95% de poblacién, con 100% de recetas surtidas (ODS/IMCO).

Meta: Reducir el aumento en la tasa de mortalidad infantil, garantizar el acceso pleno a
los servicios de salud a las y los nifios del estado (IMCO).

Meta: Disminuir hasta en tres puntos porcentuales el indice de mortalidad por diabetes
mellitus, a través de campanas de prevencion y atencién (IMCO).

9.3 Indicadores de Gestion-. Miden el avance y logro en procesos y actividades, es decir,
sobre la forma en que los bienes y servicios publicos son generados y entregados. Se
relacionan con las actividades y componentes de la Matriz de Indicadores para
Resultados.

Tabla 9
Indicadores de Gestion
2022 - 2027

Unidad de Dato mas

. Meta 2027
reciente

Indicador Fuente de Informacion

Comp.

medida

Porcentaje de campafas realizadas de Reportes del area de
promocion de la salud y prevencion de Campania Fomento de Estilos Ascendente | 128 132
enfermedades de Vida Saludables
Porcentaje de campanas realizadas de Reportes del area de
prevencion de enfermedades y acciones de Campaiia Fomento de Estilos Ascendente | 128 132
mejoramiento comunitario de Vida Saludables
Porcentaje de pe.rsonas atendidas en salud del Perso.nas Cubos Dinamicos de Ascendente | 0 20,000
Seguro Aguascalientes atendidas la DGIS
Porcentaje de enfermos renales atendidos en Enfermo Renal Er)g\ei\(/j:)egltiiigslde Ia Ascendente | 200 430
Unidades de Hemodialisis del ISSEA atendido ; -
unidad médica
Consulta
. .- Médica en el -
Porcentaje de consultas médicas otorgadas en Hogar de Programa Médico en Ascendente | 13,802 20,059
el hogar de personas adultas mayores. tu Casa
Adultos
Mayores
22
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Indicador

Tabla 9
Indicadores de Gestion
2022 - 2027

Unidad de

medida

Fuente de Informacion

ISSEA Salud

Secretariade

Comp.

Dato mas
reciente

Meta 2027

Porcentaje de avance en la construccion, Hospital de 60 | Programa de
equipamiento y operacion de un Hospital de 60 P 9 Ascendente | 0% 100%
X camas Infraestructura
camas censables en Pabelldn de Arteaga
Porcentaje de avance en la construccion,
equipamiento y operacién de una Unidad de Unidad de Programa de Ascendente | 0% 100%
Trauma en el nuevo Hospital de Pabellén de Trauma Infraestructura ¢ °
Arteaga
Porcentaje de avance en el acondicionamiento
y operacion de un Hospital Materno Infantil en Hospital Programa de o o
el actual Hospital General de Pabellén de Materno Infantil | Infraestructura Ascendente | 0% 100%
Arteaga
Porcentaje de avance en la construccion, Jurisdiceion Programa de
equipamiento y operacioén de la Jurisdiccion R 9 Ascendente | 0% 100%
N X Sanitaria Infraestructura
Sanitaria IV en Pabellén de Arteaga
. . A Profesionales y | Registro de
Porcentajg de Profesionales y Técnicos en Técnicos Profesionales y Ascendente | 2,227 2,205
Salud registrados en el ISSEA . -
registrados Técnicos

Indicadores de Eficiencia-. Dan seguimiento a la ejecucion de Programas Presupuestarios
en términos de recursos financieros, administrativos y condiciones de ejecucion; se
relacionan primordialmente con el uso eficiente de los recursos publicos y el cumplimiento
de las obligaciones en materia de armonizacién, transparencia y fiscalizacion.

Estrategia (Componente)

Promociéon de la Salud y
Prevencién de
Enfermedades.

Generar intervenciones que
prevengan impactos negativos
en la salud publica,
fortaleciendo la capacidad de
las personas en la mejora de
su salud, e incremento de la
calidad y esperanza de vida

Tabla 10
Indicadores de Eficiencia
2022 -2027

Meta (Actividad)

Red por la Salud. Campafa permanente de promocion de la
salud por medio de cursos, talleres y platicas para prevencion
de enfermedades en todas las Unidades de Salud del Estado.

Red Aguascalentense de Municipios por la Salud. Desarrollo
de campafias preventivas y realizacion de obras de
mejoramiento comunitario, formalizando la participacion de los
Municipios con recursos presupuestales para mantener y
fortalecer el Sistema de Atencién Pre hospitalaria.

Atencion de la Salud

Promover y garantizar el
acceso efectivo, universal y
gratuito de la poblacién a los

Recetas surtidas al 100% Acciones de garantia de surtido de
retas médicas al 100% a los usuarios de los servicios de
Atencién a la Salud.

Unidad de Medida
2022-2027

Campaiia
anualizada 132 {anual)
Camparias 132 (anual)
anualizada

Recetas _surtldas 120,000.00
Anualizado
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Tabla 10
Indicadores de Eficiencia
2022 -2027
Estrategia (Componente) Meta (Actividad) Unidad de Medida
2022-2027
se_rvticios_ de . Isalud, | la Seguro Aguascalientes. Acciones del Componente de Salud
a&z_enua t socta b Y IOS del Seguro Aguascalientes, dirigido a personas en situacion de Personas
meaicamen c(;s, ?o. j0S pobreza que no cuentan con servicios de seguridad social Atendidas 11
prln_(:llplos et pa lcillpaqon (poblacién abierta) para garantizarles el acceso gratuito a 2027
social, competencia 1ecnica, | gqqicins de Salud del primer nivel de atencion.
calidad meédica, pertinencia
gyltu‘rall t Y trato MO | salud Mental. Servicios integrales de Salud Mental en las Unidades
Iscriminatorio. Unidades de Salud Mental existentes y en nuevos Centros de operando 430 (anual)
Salud Mental que cubran todos los Municipios del Estado. P
Enfermos Renales. Mantener y ampliar la cobertura de . .
s . . Paciente atendido
atencion a enfermos renales por medio de las aportaciones al . 77,811
L ) Anualizado
fideicomiso para Enfermos Renales
Cobertura de Servicios. Ampliar la cobertura del servicio de .
L L L Poblacion sin
atencion de salud principalmente en la poblacién de ) .
’ - . L Seguridad Social 11
comunidades alejadas y de mayor rezago social y poblacion no 2027
derechohabiente de los servicios de seguridad social.
Prevencién y manejo de Problemas Emocionales. Campana Municipios con
de atencidn psicoldgica presencial o de Tele-Psicoterapia, para atencion 120,000.00
las personas del estado de Aguascalientes. psicolégica
Prevencioén del Suicidio. Cobertura de consulta psicoldgica de .COI’]SL.J":a
h . . ; psicoldgica de
forma presencial o mediante Tele-Psicoterapia, en todo el revencion del 6.065
Estado mediante un trabajo efectivo del Consejo Estatal de P suicidio ’
Salud Mental.
Adicciones. Campafia permanente de trabajo comunitario para
la prevencién de adicciones por medio de talleres terapéuticos Taller
en los Centros de Rehabilitacién atendidos por psicélogos Anualizada 132 (anual)
experimentados, eliminando el exceso de documentacion
burocratica (tamizajes, estadisticas y encuestas).
Médico en el hogar para Adultos Mayores, Otorgamiento de | Consulta Médica
consultas médicas en el hogar de personas adultas mayores, en el Hogar de 100.295
que por problemas de movilidad no pueden acudir a una Unidad Adultos Mayores ’
Médica Anualizada
Fortalecimiento de la capacidad de Atencion vy Hosnital en
Hospitalizacion en el area norte del estado. Iniciar la pral ¢
" ) operacion 1
L. operacion de un Hospital de 60 camas censables por obra no
Fortalecimiento de los | concluida en el Municipio de Pabellén de Arteaga
Servicios de Salud
Atencion a emergencias y traumatismos graves en la zona .
zg:/?é?:s%eeslal33C§;0pr;1;?§ norte del estado. Brindar atencién oportuna a personas con Ungj:g d;;g%l;ma 1
segundo nivel de atencion con emergencias médicas, victimas de accidentes o traumatismos P
oportunidad, equidad, graves en los municipios del area norte del estado.
h;%”?*’”'?””' eficacia vy [Eortalecimiento de la Atencion Materno Infantil, Habilitando Hosoital Matemo
eticiencia. al Hospital General de Pabellon de Arteaga como unidad I?]fantil en
especializada en esta area, para cubrir la demanda de servicios operacion 1
de la poblacién abierta de los Municipios de la zona norte del P
Estado.
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Estrategia (Componente)

Tabla 10
Indicadores de Eficiencia
2022 -2027

Meta (Actividad)

Médico en tu Centro. Garantizar en todas las Unidades
Médicas del ISSEA, particularmente en los Centros de Salud la

Secretariade

ISSEA Salud

Unidad de Medida

Centro de Salud

2022-2027

disponibilidad de personal de salud que atienda en el mayor con médico 105 (anual)
horario posible de servicio a la poblacién del area de Anualizada
responsabilidad de cada Unidad.
Nucleos Basicos. Nucleos Basicos de Atencion en Centros de Nacleo Basmo
. fortalecido en
Salud que no cuenten con Promotor de Salud, incorporando 179
) o Casas de Salud
esta figura o una enfermera sanitarista.
Mejora de la atencion a la poblacion, asi como de los Jurisdiccion
programas de Salud Publica, mediante la integracion de la Sanitaria 4
Jurisdiccion Sanitaria No. 4 redistribuyendo la poblacion de operando
responsabilidad.
Capacitacion. Programa de capacitacion al personal de salud
con mayor énfasis en el desempefio y abordando de manera Curso de
prioritaria la capacitacion en materia de atencién primara a la Capacitacion
- ; 12 (anual)
salud, aprovechando las herramientas de Tele salud y realizado
Telemedicina y la firma de convenios de colaboraciéon con Anualizada
instituciones de reconocimiento internacional.
Certificacion. Registro de profesionales y técnicos de salud en Profesional y
el Estado promoviendo la certificacion de competencias | Técnico de Salud 2,205
profesionales en coordinacién con los Colegios Médicos del Registrado
Estado.
Expediente Clinico Electronico. Sistema informatico para el .
- . . Unidades
registro de las acciones y servicios de Salud otorgados en incluidas al 117
Unidades de Salud, con interconectividad entre Unidades para sistema
el acceso a los expedientes, por los médicos tratantes de los
pacientes.
Abasto de Medicamentos. Abasto de medicamentos
- : Abasto de
adecuado, suficiente y oportuno en los Hospitales, Centros de . o
A i o ) . medicamentos 90% (anual)
Salud, Unidades Médicas Especializadas, Unidades Moviles y Anualizado

Casas de Salud del Estado.

Tele salud y Telemedicina. Plataforma gerencial digital que
permita tener el control del acto médico, de los procesos
administrativos, de la capacitacion y la ensefianza. Asi como
brindar atencién médica a distancia en un centro de salud en
cada cabecera municipal.

Unidad con Tele
Salud y
Telemedicina.

18

Adicionalmente a las metas operativas del Instituto de Servicios de Salud del Estado de
Aguascalientes, se cuenta con metas especificas para el Hospital Miguel Hidalgo tales
como:
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ISSEA Salud
Tabla 11
Indicadores de Eficiencia
Centenario Hospital Miguel Hidalgo
2022 -2027
. . Estrategia Estrategia
Estrategia (Componente) Estrategia (Componente) (Componente) (Componente)
Tiempo de Espera. Disminuir tiempos de espera
en atencion de la consulta externa a menos de 30 Minuto >30 minutos
minutos.
Dia diferimiento >5 dias
Diferimiento Quirtirgico. Disminuir el diferimiento Porcentaje de
quirurgiCO. Satisfaccion del >95%
Atencion de la Salud. Mejorar la Calidad de la atencion e impulsar la Usuario
Garantlzarltlal acceso efectivo | mejora continua y la atencion centrada en el Tasa de evento Tasa menor a
alaatencion ensalud en el | paciente en el Hospital. adverso 25
Centenario Hospital Miguel Tasa menor a
Hidalgo Tasa de mortalidad 25
Reacreditacion de los Programas de Gastos Programa 29
Catastréficos ante INSABI. Reacreditados
Acreditacién de los Programas nuevos de Gastos .
Catastréficos ante INSABI. Programa Acreditado 21

9. Estructura del Programa Anual de Trabajo

El Instituto de Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes cuenta con la plataforma
Sistema de Control, Seguimiento y Evaluacién Institucional (SSEI), y la cual tiene el
registro de 91 programas o areas que reflejan el trabajo diario, con 355 Indicadores de
Gestién, 67 Indicadores Estratégicos y que sumados dan un total de 422 indicadores,
durante el ejercicio 2024.. Los cuales se revisan y depuraran con la finalidad de dejar para
evaluacion solamente aquellos indicadores y/o actividades que reflejen la operacion
eficiente del programa.

El monitoreo de avance de los indicadores, se realiza a través de la Semaforizacion
establecida a través de un parametro construccion en el Departamento de Programacion
y Evaluacion, con base a los conocimientos previos del desempefio y la necesidad de
estandarizar informacion para la confrontacién de la misma. De igual forma se revisa el
historico de productividad de los 5 afios para realizar la adeucada programacion y evitar
que los resultados en los programas rebasen el 100%

Como se muestra a continuacion:

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

SEMAFORO ‘ RECOMENDACION

Es posible que no se realiza una adecuada programacién, motivo del cual se

100.01y mas tomara como linea basal el resultado obtenido en el afio inmediato anterior.

Gris (eliminar)
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ISSEA Salud

Esta en el rango de cumplimiento adecuado en funcién de lo programado y se

90.00 al 100 % Verde ] ) -
recomienda seguir con esta tendencia.

Es importante valorar cuales fueron las causas internas y externas del
80.00 al 89.99% Amarillo incumplimiento, y poder hacer las correcciones y adecuaciones necesarias en el
siguiente ejercicio.

Se recomienda replantear las estrategias para el cumplimiento de estos
indicadores, porque se aprecia claramente que hubo situaciones adversas que
evitaron su cumplimiento y no es conveniente seguir con esta tendencia.

0 al 79.99%

Los Indicadores Descendentes, son aquellos que se espera que vayan a la baja,
y no llegar a la cifra programada, significa un adecuado servicio y atencién hacia
la poblacion.

Indicadores Descendentes

Fuente: Departamento de Programacion y Evaluacion / SSEI 2024.

Las metas y los indicadores de gestidon y estratégicos, para este ejercicio 2024, se
encuentran en datos “Preliminares”, debido a que la federacién aun no envia los criterios
para establecer las metas oficiales. Por lo que estamos en espera de la confirmaciéon por
parte de la autoridad federal para habilitar la plataforma del Sistema de Control,
Seguimiento y Evaluacion Institucional (SSEI) y se registren las metas definitivas para este
ejercicio y de las cuales se realizara la evaluacion institucional para el cumplimiento de
sus objetivos de cada uno de los programas operativos con los que cuenta el Instituto y
que estan a cargo de las diferentes direcciéon del mismo.

10. Programas sustantivos y operativos

Tabla 9
Indicadores de Gestion
2022 - 2027
. Direccion de .
Unidad Centro . Subprograma Indicador
Area
Vasectomias realizadas 682
Anticoncepcion postevento 7979
obstétrico (apeo)
Direccion de | Direccion de area Nuevas aceptantes de 7303

3020501 | servicios de de atencion Planificacién métodos anticonceptivos

salud primaria a la salud familiar Usuarias activas de 62800
métodos de planificacion
Campafas de informacion 2
de la planificacion familiar y
Personal capacitado en 165
planificacion familiar y
Direccién de | Direccion de area Ca I Cobertura bienal de 10366
0%%%%%10'3 servicios de de atencion anceren fa mastografias de tamizaje en
salud primaria a la salud mujer Cobertura anual de 26037

exploracidn clinica de
Cobertura de tamizaje de 49482
cancer _de cuello uterino en

Evaluacién complementaria 90
con biopsia a los casos
Evaluacion colposcoépica a 85

las personas con resultado
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Unidad

Centro

Tabla 9

Indicadores de Gestion

Direccion de

Area

2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Cobertura de tamizaje con 54
vph y/o citologia cervical a
030201- | Direccién de | Direccion de area Atencion Sesiones del club de 1100
03020505 | servicios de de atencion comunitaria en embarazadas en unidades
salud primaria a la salud | salud maternay | Capacitacion de parteras 10
perinatal tradicionales del estado
Promotores y brigadistas 1200
voluntarios, activos
Consultas de primera vez a 8040
hombres adolescentes en
Personal de salud, 100
030201- Direccion de | Direccion de area Salud sexual y capacitado.y
03020507 servicios de de atencion reproductiva del Consulta de primera 3400
salud primaria a la salud adolescente vez a embarazadas
Usuarias activas de 11500
métodos anticonceptivos en
Cobertura de 2800
anticoncepcion postevento
Consultas y atenciones 20000
realizadas por servicios
Personal administrativo 50
030201- Direccion de | Direccion de area Igualdad de capacitado.
03020508 | Servicios de de atencion género en salud Personal operativo 130
salud primaria a la salud capacitado.
Atenciones a mujeres en los 770
centros de entretenimiento
Personas a las que se 32385
i otorgd informacién oral,
Direccion de | Direccion de area Prevgr’lclon y Atencién de primera vez a 1600
030201- - - atencion de la . -
03020509 servicios de . de gtencnon violencia familiar mujeres wctnmas dge
salud primaria a la salud de qé Deteccion de la violencia en 3945
y de genero mujeres de 15 afios y mas
Capacitacion al personal en 800
la nom046 virtual
Deteccion del riesgo 420
030201- Direccion de | Direccién de area perinatal
servicios de de atencion Salud perinatal Atencion inmediata de la 12
03020512 . . L .
salud primaria a la salud persona recién nacida por
Capacitacion al personal de 1
los bancos de leche
Personal médico capacitado 20
para brindar los servicios de
Direccion de | Direccién de area Difusion de material 19000
030201- - - S
03020513 servicios de . de gtenmon Aborto seguro de comunicacion
salud primaria a la salud Incorporar 2
personal médico
Supervisiones a los 8
hospitales que
030201- | Direccionde | Direccion de area Climaterio y Atenciones otorgadas 537
03020514 | servicios de de atencion menopausia




3 A @igmme

{ dMéxico

ISSEA

Salud

Unidad

Centro

Tabla 9

Indicadores de Gestion

Direccion de
Area

2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Atenciones de enfermeria 2400
Atenciones de psicologia 4680
Atenciones de trabajo social 3200
Atencion de larga
Direccion de Direccion de duracion Atenciones de nutricion 1600
3021801 servicios de | atencion primaria a domiciliaria
salud la salud (cuidados Consultas de odontologia 2400
paliativos)
Atenciones de terapia fisica 1840
y rehabilitacién
Pacientes ingresados al 324
programa de cuidados
Cursos de capacitacion en 4
cuidados paliativos y
Cobertura del programa 82347
Atenciones a adultos 14628
mavyores
Atenciones a mujeres 40
embarazadas de alto riesgo
Atenciones a personas con 18505
discapacidad
Atenciones a personas con 16244
. . . . enfermedades avanzadas y
030201- Dlre(.:cllon de | Direccion dg’area El médico en tu Consultas médicas 2320
03022001 servicios de de atencion casa
salud primaria a la salud Consultas de odontologia 880
Atenciones de enfermeria 3120
Atenciones de nutricion 2320
Atenciones de terapia fisica 1360
y rehabilitaciéon
Atenciones de psicologia 1280
Atenciones de trabajo social 1600
Usug.rlas.ailctlvas.c.ie 7730
planificacion familiar
030201- Dlre(.)C.IOH de | Direccién dg'area Estrate.g’la de Atenciones dg planlﬁcamon 77697
servicios de de atencion extension de familiar
03022101 L
salud primaria a la salud cobertura
Atenciones a embarazadas 6040
Atenciones de puerperio 2416
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Unidad

Centro

Tabla 9

Indicadores de Gestion

Direccion de

Area

2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Menores de 5 afios en 7186
control nutricional
Atenciones al menor de 5 20028
anos
Atencién a enfermos 42258
Direccion de _ 3 o ) Porfzentaje <_je menore_s de 5 70
030301- atencion Djo1 atenplon ala Infanmal.lnfec?lon afios con ira que reciben
03030103 | primaria a la salud del infante y | es respiratorias Poblacion capacitada en 20098
el adolescente agudas deteccion de los signos de
salud Casos nuevos de atencion 18751
por infeccidén respiratoria
Porcentaje de menores de 5 100
: : afios con eda que reciben
Dlrecmc.’r’l de Dj01 atencién a la | Infancia/enfermed | Porcentaje de tratamientos 100
030301- atencion . . . A
03030104 | primaria a Ia salud del infante y | ades diarreicas con _v’|da suero oral
el adolescente agudas Poblacion capacitada en 15633
salud deteccién de los signos de
Casos nuevos de atencion 2010
por enfermedad diarreica
Nifios de 5 a 10 afios en 300
control nutricional por
Nifios de 6 meses a 3 afos 950
. L. . con lactancia materna
Direccion de Direccion de. ,area . Nifios menores de 5 afos 700
030301- L de prevencioén y Infancia / -~
03030105 servicios de control de nutricion en control nutricional por
salud Nifios menores de 5 afios 200
enfermedades en control nutricional por
Nifios de 5 a 10 afios en 450
control nutricional por bajo
Niflos menores de 6 meses 350
en lactancia materna
Adolescentes de 10 a 19
afios con deteccngn de 20400
sobrepeso, obesidad,
_ 5 ) normalidad y bajo peso
Direccién de Direccion de area
030301- e de prevencién y Adolescencia/ Adolescentes de 10 a
servicios de ., -
03030106 control de nutricién 19 afios recuperados
salud . 2040
enfermedades por bajo peso, sobrepeso y
obesidad
Supervision a unidades de 12
salud del estado
030301- | Direccion de | Direccion de area | Atencion a menor | Menores de un afio de edad 3570
03030107 | servicios de de prevencion y de 1 ano que recibieron consulta del
030301- | Direccion de | Direccion de area Prevencioén de Capacitar al personal de 1
03030108 | servicios de de prevencion v accidentes en el | salud en temas de atencion




Unidad

Centro

Tabla 9

Indicadores de Gestion

Direccion de

Area

2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Di . . Nifilos sanos evaluados en 5266
. .. ireccion de area . .
030301- Dlrec.;c.lon de de prevencién y Desarrollo |n_fant|I su desar(ollo con la
servicios de (estimulacion Porcentaje de nifios 50
03030109 control de
salud temprana) evaluados en su desarrollo
enfermedades Padres o cuidadores de 8600
menores de 5 afios
. . . Personal capacitado en 160
Direccion de Direccion de_ ,area Centros estatales temas de salud de la
030301- - de prevencion y . == -
03030117 servicios de control de de capacitacion Capacitaciones realizadas 7
salud dasna en temas de salud de la
enfermedades Sesiones del comité de 1
apoyo al centro estatal de
Actividades preventivas 1008
dirigidas a adolescentes de
Supervision integral del 25
. . . programa de atencién a la
030301- Direccion de E:::;ecgac\)/r;:;éar:ea Capacitacion 100
servicios de P y Adolescencia integral a personal
03030118 salud control de Actividades
enfermedades preventivas
dirigidas a padres, 340
madres o tutores de
adolescentes
030301- | Direccién de | Direccion de area Cancer en Unidades médicas de 20
03030119 | servicios de de prevencioén y infancia y primer nivel de atencién
salud control de adolescencia Unidades médicas 2
enfermedades acreditadas supervisadas.
Operacion y funcionamiento 2
de los comités técnico,
Operacion y funcionamiento 2
del consejo estatal para la
Capacitacion de pasantes 70
en servicio social de
Capacitacion de personal 50
meédico de primer nivel de
Capacitacion de personal 50
de enfermeria de primer
Capacitaciéon de promotores 29
de salud del primer nivel de
Impresioén y distribucion de 1
material de difusion.
Seguimiento de casos en el 15
registro de cancer en nifos
. L . Prevencion de Sesiones de violencia
. L, Direccion de area . . . - .
Direccion de L violencia y dirigida a nifios, nifias y 85
030301- icios d deprevenciony | - itrato en nifios adolescentes
03030120 | Serviclosde control de © ’
salud nihas y
enfermedades adolescentes Sesiones de prevencion de 100

maltrato infantil y violencia
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Unidad

Tabla 9

Indicadores de Gestion

Direccion de

Area

2022 - 2027

Subprograma

ISSEA Salud

Secretariade

Indicador

Centro

dirigida a madres, padres o
tutores
. . . Alteraciones
. ., Direccion de area S
Direccion de L sexuales Capacitacién del personal
030301- . de prevencién y .. . |
servicios de congénitas de salud del primer nivel de 1
03030121 control de . e
salud ligadas a atencion
enfermedades
cromosomas
030301- | Direcciéon de | Direccion de area Sigamos Verificacion y supervision 1
03030122 | servicios de de prevenciény | aprendiendo en el | del buen funcionamiento de
DI i de 4 Capacitaciones a personal 2
030301 | Direccionde. | encion y operaiivo
03030201 | Servicios de P trol d y Influenza Campafias de prevencion 1
salud ;:on rod 3 de enfermedades
eniermedades Cobertura para tratamiento 2
de influenza
Tx profilactico a 15
contactos vulnerables de
. » Direccion de area | Micobacteriosis/p Ingreso a tratamiento anti tb 32
030301- Direccion de de prevencion revencion -
servicios de P y y Ingresar a tratamiento a 2
03030202 salud control de ::o':trol :1e !a todas las persona afectadas
enfermedades uberculosis Realizar las pruebas de 32
sensibilidad a los anti tb
Control basciloscopico 80
030301- | Direccion de | Direccion de area | Transmitidas por | Tratamiento entregado a 1
03030205 | servicios de de prevencion y vector/chagas caso nuevo.
salud control de Localidades con encuesta 10
enfermedades entomoldgica.
030301- | Direccion de | Direccion de area | Transmitidas por | Vigilancia epidemiolégica 3500
03030208 | servicios de de prevenciony | vector/paludismo en muestras de sangre
Depdsitos revisados 302400
. ., Direccion de area .
030301~ | Direccionde | =y evenciony | Transmitidas por Depositos tratados 15130
servicios de
03030209 control de vector/dengue —
salud Superficie tratada 2215
enfermedades
Estudios 10
entomovirolégicos
030301- | Direccion de | Direccion de area Zoonosis/rabia Vacunacion antirrabica 242053
03030210 | servicios de de prevencion y aplicada a perros y gatos
030301- . . Mujeres embarazadas 2
03030215 Direccion de area viviendo con vih, bajo
de prevencién y Personas en profilaxis pre 50
exposicién en las entidades
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Tabla 9
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Direccion de
Area

2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Direccion de control de Prevencion y Deteccion de sifilis en 30
servicios de enfermedades control de personas en tratamiento
salud vih/sida ets Ingresar a tratamiento 20
profilactico a tb a pacientes
030301- | Direccion de | Direccion de area Zoonosis / Esterilizaciones quirargicas 12103
03030220 | servicios de de prevencién y estabilizacion de en perros y gatos
030301- | Direccién de | Direccion de area Ricketsiosis Ectodesparasitar a los 200
03030222 | servicios de de prevencion y perros en areas de riesgo
030301- Direccion de | Direccion de area Pediculosis Escuelas con alta incidencia 9
03030223 | servicios de de prevencién y trabajadas
Direccion de Direccién dg "c’lrea _ B Tratamientos ministrados 2592
030301- servicios de de prevencion y Intoxicacién por .
03030224 salud control de artrépodos Capacitacion a personal 1
enfermedades médico y paramédico
Reuniones de coordinacion 4
030301- Dire(?cjén de %;egfé?,ré:g:;i,a Prevencion de Cloracién 95
03030225 servicios de control de .enfe_rmedades _
salud diarreicas agudas Supervisiones 8
enfermedades
Muestras de enfermedades 1339
diarreicas con hisopo rectal
030301- | Direccion de | Direccion de area | Its (incluye sifilis | Pruebas aplicadas de sifilis 5000
03030226 | servicios de de prevencién y congénita) a poblacién clave
Direccion de | Direccién de area Detecciones de hepatitis ¢ 5000
030301- L 9 i .
03030227 | Servicios de de prevencioén y Hepatitis ¢ realizadas
salud control de Personas diagnosticadas 30
enfermedades con virus de hepatitis ¢ que
Tamizar a pacientes con 1008
o Direccién de area Enfermedad factores de riesgos
Direccion de L Ingreso a control a 53
030301- L de prevenciéon y pulmonar :
03030309 | SerV'clos de control de obstructiva y pacientes con
salud Ingreso a control a 101
enfermedades asma bacientes con
Cursos de capacitacion 3
para enfermedades
Comités locales de salud 83
activos
. . . muni
Direccion de Direccion de. ’a rea . ce?t?ﬁc:d:sagc?;o !
030301- e de prevencion y Determinantes
03030611 | Servicios de control de colectivos Entornos 1215
salud certificados como
enfermedades Entornos 18
certificados como
Municipios en ejecucién 11
Poblacion 386
encuestada en etapa
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2022 - 2027

Subprograma

ISSEA Salud

Secretariade

Indicador

Estrategias educativas de 6000
promocién de la salud para
Intervenciones de unidades 401
. ., Direccion de area mc_owles
Direccion de ., . Intervenir entornos 191
030301- e de prevencioén y Determinantes .
03030612 servicios de control de personales laborales con acciones de
salud Alianzas estratégicas 4
enfermedades
Escuelas certificadas como 29
promotoras de la salud
Entornos laborales 29
certificados como
030301- | Direcciéon de | Direccion de area | Mercadotecnia en | Materiales educativos que 100
03030613 | servicios de de prevenciéon y salud fomenten comportamientos
Direccion de | Difeccion de drea eubsesuonts dol sanicio. | 0
0%%%360710_1 servicios de de pre\t/erllcc:;on y Salud bucal Actividades preventivas y 313000
salud ;:on rol de curativas que se realicen en
enfermedades Aplicacion del esquema 300,300
basico de prevencion de
Consulta no médica 750
Acciones de prevencion y 11400
Direccion de &rea promocion a la salud de
030601- D|re(.:c.|on de del programa Unidades Unidades medlcas moviles 7
03081016 servicios de | fortalecimiento a la médicas méviles funcionando
salud atencion médica Visitas a comunidades 1200
(caravanas)
Consulta de medicina 6000
general
Consulta de odontologia 3000
Seguimiento de los 84
031004- Direccion de | Direccion del area | Direccion del area | resultados de la
atencion de normatividad de | de normatividad | Seguimiento del sistema de 136
11021216 ) . , . . .
hospitalaria enfermeria de enfermeria informacién
Supervision de 48
unidades hospitalarias
Consultas de especialidad 137282
. . Direccion del area | Direccion del area - -
031005- D|reCC|c?r'1 de de segundo nivel | de segundo nivel Egresos hospitalarios 35648
11031215 |  atencion de atencién de atencién
hospitalaria . . Supervisiones hospitalarias 12
medica medica
Supervisiones a comités 12
intrahospitalarios
010101- Direccion Coordinacion de | Boletines de prensa 240
01021206 general comunicacién .
social y Conferencias de prensa 48
34
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Secretariade

ISSEA Salud

Tabla 9
Indicadores de Gestion
2022 - 2027

Direccion de

Area Subprograma Indicador

Unidad Centro

Aal08 relaciones Entrevistas 396
administracion publicas
central Eventos protocolarios 120
020101- | Direccion de | Direccion de area | Direccion del area | Revisiéon de inventarios 118,300
02021224 | administracié de adquisicién de adquisiciones, | (libro)
ny finanzas servicios y servicios y Licitacion anual de 8
patrimonio patrimonio servicios subrogados
Declaracién patrimonial. 7,252
Direccion de . . . Direccion del area
020101- administracio Dlrecc!on de area de capital Plantilla de personal del 7,808
02031209 , de capital humano .
ny finanzas humano issea
Sesiones de la comisiéon de 12
seguridad e higiene del
Porcentaje en la distribucion 95
Direccion de | Direcciéon de area | Direccion del area | del presupuesto ejercido
020101- . e .
administracio de recursos de recursos Porcentaje del gasto 75
02041210 , ) . . . L L L
ny finanzas financieros financieros ejercido en administracion
Oportunidad de la emision 100
de estados financieros
Porcentaje de conectividad 100
de enlaces de red
Porcentaje de servicio de 100
reparacion a equipo
Porcentaje registro de folios 100
de certificados de
Direccion de | Direccion del area | Direccion del area | Porcentaje de captura de 100
040101- . ) il . ot . o
04021203 planeacion y de |nforma.t|ca y de lnforr’na_tlca y certlﬁcadps de defunc_lo_n en
desarrollo estadistica estadistica Porcentaje en la efectividad 100
en la distribucion de
Porcentaje en la efectividad 100
en el tramite de copias
Porcentaje en la efectividad 100
en el tramite de copias
Porcentaje en la efectividad 100
en la gestion de
040101- | Direccion de | Direccion del area | Direccion del area | Ordenes de servicios por 280
04041225 | planeacion y | de infraestructura vy | de infraestructura | atender
Verificaciones de productos 3983
y servicios
Muestreo de productos 5476
050101- Drlgzclj(l:;c::ri\éie Regulacién y Deps;t:::;gt':) de | Muestreo de etiquetas 293
05020901 sanitaria control sanitario sanitaria Verificaciéon insumos para la 415
salud
Verificacion (balance de 297
medicamentos controlados)
Verificacion de regulacién 2322
de servicios de salud
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Centro

Tabla 9

Indicadores de Gestion

Direccion de
Area

2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Verificacion sanitaria plafest 677
Verificacion sanitaria 772
saauch
Verificacion proyecto tabaco 967
Muestreo agua saauch 1596
Muestreo de hisopos de 990
more para determinacion de
Muestras de agua potable 11392
dentro de la nom de cloro
050101- Laboratorio Direccion de area Laboratorio Cumplimiento de servicios 26500
05031015 estatal de del laboratorio estatal de salud | analiticos epidemiolégicos
salud publica | estatal de salud publica Cumplimiento de servicios 26300
publica analiticos para la proteccion
Capacitacién continua del 22
. s ersonal operativo
Centro estatal Direccion del Centro estatal de Bonacién ;Itruista y 350
031003- L centro estatal de ‘. .
05041301 de transfusion transfusién transfusién voluntar~|a de sangre _
sanguinea : sanguinea Campanas de donacién 14
sanguinea altruista y voluntaria de
Donacién por proceso de 155
aféresis
Plazas de servicio social 724
Eventos de capacitacion 346
030401- institucional
04051601 ] N Direccion del area L Asistentes a capacitacion 6000
Direccion de de ensefianza, Capacitaciony | 2 meédica y paramédica
calidad capacitacion, ensenanza Asistentes a capacitacion 1200
investigacion y tele del area administrativa en el
salud Eventos de capacitacion de 24
la direccién de area de
Asistentes a capacitacion 230
rama médica y paramédica
Asistentes a capacitacion 360
del area administrativa de la
Sesiones del comité estatal 4
para la seqguridad en salud
Coordinacion Porcentaje de atencion 100
030301- Direccion de estatal de . Urg.encia.s oportuna”de emgrqencias
03030217 inteligencia inteligencia e epidemioldgicas y | Integracion de l§|t§ de 3
en salud informacion desastres reservas estratégicas
epidemioldgica Supervisiones 6
jurisdiccionales
Verificacion de albergues 18
Formacion en 500
primer
. ... .. ..
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2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Centro

Control de alcohol en el 5
031005. | Direccion de Direccion de Accidentes y alient.o. I
11030401 | €Mergencias | emergencias en lesiones Sensibilizacion en 12000
en salud salud (seguridad vial) | seguridad vial
Sensibilizacion en grupos 500
vulnerables
031010- | Direccion de | Hospital general Hospital general | Consulta de especialidad 18821
16011302 atencién tercer milenio tercer milenio
031010- | Direccion de Unidad de Atencioén de larga | Procedimientos de 415
16021901 atencion hemodialisis duracion hemodialisis
hospitalaria ambulatoria Consulta psicoldgica 300
Consulta nutricional 480
031008- | Direccion de Hospital general Hospital general | Consulta de especialidad 9238
14011302 atencién
060101- Centenario | Centenario hospital Centenario Cirugias especializadas en 1692
18011401 hospital miguel hidalgo hospital miguel | adultos
miguel hidalgo Cirugias especializadas en 1200
hidalgo pediatria
Estudios clinicos realizados 40
al primer nivel de atencion
Egresos hospitalarios 7
Direccion de . . ambas areas
1%?61121120_1 atencion ';:;Tit:lr?: :I):?qplﬁzltr?: Consulta médica siquiatrica 892
hospitalaria (adultos)
Consulta de odontologia 1200
Consulta de 422
paidopsiquiatria médica y
Consulta de psicologia 1094
(adultos)
Familias atendidas en el
programa de psicologia y
. . b 1200
terapia psicoterapéuticas
realizadas por psicologia.
031011. | Direccionde | Centro estatal de | centro estatal de Acciones 8864
1 atencion atencion para labio i tergpeutlca.s’ -
7011403 hospitalaria | y paladar hendido atencion para | Reintegracion socio 35
labio y paladar | fyncional
hendido Consultas de ortopedia 2162
maxilar
Consultas de terapia de 1362
lenguaje
Consultas de psicologia 1414
Consultas de estimulacion 1446
multisensorial
. ... .. ..
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Tabla 9

Indicadores de Gestion

Direccion de

Area

2022 - 2027

Subprograma

Secretariade

ISSEA Salud

Indicador

Aparatos de ortopedia 1000
maxilar
Llamadas por intento e 2950
ideacion suicida
Atenciones en programa 3600
vive
Visitas domiciliarias a 450
personas con riesgo
Actividades extramuros 34500
Direccion de | Direccién del area para prevencion, deteccion
0%%16(:%20'2 servicios de | de salud mental y r:een"t:fa:i:i':;fa Consultas de primeravez | 5193
salud adicciones en salud mental
Consultas subsecuentes 25327
Consultas a pacientes con 1055
problemas de violencia
Consultas de ideacion e 950
intento suicida
Consultas extramuros 8850
Consulta de primera vez 480
030701- Direccion de | Direccion del area Unen"ne_ cap?cits Consultas subsecuentes 2940
08071005 | gorvicios de de la jurisdiccién (clinica vih) Pruebas rapidas realizadas 2400
salud sanitaria i
Entrega de preservativos 80000
Programas de salud que
Direccion de Direccion del area | Direccion del area reportan avanceg en 1
040101- - de programacién, | de programacion, plataforma ssei.
04031228 planeacion y organizacion y organizacién y - —
desarrollo Porcentaje de solicitudes
presupuesto presupuesto de transferencia 99
presupuestales atendidas
11. Plantilla de los Servicios Estatales de Salud

Se cuenta con una capacidad humana de 7 mil 657 trabajadores de los cuales el 88 por
ciento se encuentra ubicado en el nivel operativo en los tres niveles de atencion, con los
cuales se podran alcanzar las metas planteadas.
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